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OZET: Bu caligmada problemli internet kullanimu ile benlik saygisi ve kendilik algis1 arasindaki
iliski incelenmeye calisilmistir. Arastirmanin galisma grubunu Karadeniz Teknik Universitesi Fatih
Egitim Fakiiltesi’nin ¢esitli boliimlerinde 6grenim gormekte olan 556 ogrenci olusturmaktadir.
Aragtirmada veri toplamak icin “Problemli Internet Kullanim Olgegi”, “Rosenberg Benlik Saygisi
Olgegi” ve “Sosyal Karsilastirma Olgegi” kullanilmistir. Toplanan verilerin analizinde ise Pearson
Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi, Coklu Dogrusal Regresyon Analizi, bagimsiz t-testi ve tek
yonlii varyans analizi kullamilmistir. Analiz sonuglari, problemli internet kullanimu ile kendilik algis
arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugunu fakat problemli internet kullanimi ile benlik saygisi
arasinda anlamli bir iligki olmadigini ortaya koymustur. Ayrica kendilik algisi, benlik saygisi ve
cinsiyetin problemli internet kullaniminin birer yordayicisi oldugu da saptanmistir. Bagimsiz-t testi
sonucunda; erkek 6grencilerin problemli internet kullanim diizeyleri kiz 6grencilerden anlamli 6lgiide
yiiksek bulunurken tek yonlii varyans analizi sonuglari ise problemli internet kullaniminin bilgisayar
kullanim amacina gore farklilastigint gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Problemli internet kullanimi, Benlik saygisi, Kendilik algisi

ABSTRACT: In this tudy, the relationship between problematic internet use and self-esteem,
self-perception were studied to investigate. The research group of the study composed of 556 students
attending at the different department of Fatih Education Faculty at the Karadeniz Technical University
Data collection instruments were The Problematic Internet Use Scale, Rosenberg Self-Esteem Scale and
Social Comparison Scale. Pearson Product-Moment Correlation Techniques, Multiple Regression,
independent t-test an done way analysis of variance were used to analyze the data. The results of analyze
showed that problematic internet use have a significant relationship in negative with self-perception but
problematic internet use don’t have a significant relationship with self-esteem. In addition, self-
perception, self-esteem and gender were the significant predictor of problematic internet use. While male
sudents’ level of problematic internet use was significantly higher than female students with t-test, the
results of the one-way analysis of variance showed that problematic Internet use differed according to the
intended use of the computer.
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1.GIRiS

Son yillarda internet kullamim tniversitelerde, toplumumuzda ve diinyada 6nemli oOlgiide artig
gostermistir (Chou, Condron ve Belland, 2005). Bireylerin bir kismu sadece ihtiyaglar1 dogrultusunda
internet kullanimini smirlarken bir kisim kullanicinin bu smirlamay:r yapamadigi, bu asirt kullanim
nedeniyle akademik yasantisinda, ig, ve sosyal gevresinde bazi sorunlarla karsilastiklar1 goriilmektedir
(Géniil, 2002). Internet kullaniminin kontrol altina alinamamasi beraberinde problemli internet kullanin
kavramim ortaya ¢ikarmaktadir. Problemli internet kullanimi; genel olarak internetin asir1 kullanilmasi
isteginin Oniine gegilememesi, internete bagli olmadan gegirilen zamanin 6nemini yitirmesi, yoksun
kalindiginda asirt sinirlilik hali ve saldirganlik olmasi ve kisinin is, sosyal ve ailevi hayatinin giderek
bozulmasi olarak tanimlanmaktadir (Arisoy, 2009).

Internetin sundugu kolayliklar yaninda g¢ok sik kullanimindan kaynaklanan birgok problemi de
beraberinde getirmektedir. Baglica yararlarindan biri erken sosyal etkilesimlerde iletisim kuran kisilere
giivenli bir ortam olusturarak sosyal kaygilardan uzak, rahat bir iletisim firsati saglamaktir (Bremer ve
Rauch, 1998). Fakat iletisim ihtiyacinin stirekli olarak internet araciligiyla doyurulmaya ¢alisilmasi da
toplumsal iletisimin azalmasina ve sosyal sapmalara neden olabilmektedir (Rehm, 2003).
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Problemli internet kullanimi farkli kiiltiirlerde de ortaya ¢ikmasina ragmen (Cao ve Su, 2007) en
fazla risk altinda bulunan grubun ergenler ve {iniversite 6grencileri oldugu belirtilmigtir (Chou, Condron
ve Belland, 2005; Kandell, 1998; Mossbarger, 2008; Scherer, 1997). Universite 6grencilerinin interneti
bagimlilik haline getirmesinin bir¢ok nedeni vardir. Baslayan 6grencilik hayati ile birlikte iiniversite
ogrencileri bircok zorluklarla (bagimsizlik kazanma, bir kariyer yolunda ilerleme, akran ile uyum saglama
gibi) karsi karsiya kalabilmektedirler. Bu faktorlere uyum saglamakta yada bas etmekte giiglikk yasayan
ogrencilerde depresyon, stres gibi psikolojik sorunlar ortaya ¢ikabilmekte ve bu sorunlardan kagisi da
internette arayabilmektedirler (Kandell, 1998). Universite dgrencilerin yasamlarinda diger énemli bir
durum ise romantik iliskilerdir. Utangag ve 6z giliveni diisiik 6grenciler ger¢ek hayatta romantik iliskilere
girmekten kaginabilmekte ve iliski kurmak igin internette sohbet odalar1 ve elektronik posta yolunu tercih
edebilmektedirler. Boylece karsi cinse sadece iyi yonlerini gostererek kendilerini daha rahat
hissedebilmektedirler (Joinson, 2001). Bagimlilig: arttirict dnemli bir faktérde internete kolay erigimdir.
Bazi liniversitelerde bulunan yirmi dort saat agik bilgisayar laboratuarlar1 6grencilerin internete bedava ve
kolay erisimini saglamaktadir. Internetin cekiciligine kapilan &grenciler zamanlarmin biiyiik bir
bolimiinii internette gegirerek birgok ihtiyaglarini ihmal edebilmektedirler (Niemz, Griffiths ve Banyard,
2005).

Kisinin kendini nasil gordiigii ve nasil algilladigi da internet bagimliligini arttirici etkenler
arasinda yer alabilir. Olumlu kendilik algisina sahip bireyler karsilastiklart kosullarla saglikli bir sekilde
bas edebilirlerken olumsuz kendilik algisina sahip kisilerin kendiliklerine yonelik net bir bakislarinin
olmadigi ve kendilik degerlerini yiikseltmede zorluk yasadiklari goriilmektedir (Josephs, Bosson ve
Jacobs, 2003). Bu baglamda kendini olumsuz algilayan kisiler bir kagis olarak interneti aliskanlik haline
getirebilirler ve bu ortamda kendilik degerlerini yiikseltmeyi diisiinebilirler.

Ayni sekilde benlik saygisinin diisiik olmasi bireyin i¢ diinyasinda bosluk duygusu yaratmakta,
toplumsal yagamda cesitli uyum bozukluklarina neden olmakta ve giderek bireyin psikolojik saglig
bozulmaktadir. Ayrica, benlik saygisi diisiikk olan bireylerin, dzgiiven diizeyleri diisiik olup duygularini
aciklamakta da zorlanmaktadirlar (Gazda, 1982). Buradan hareketle benlik saygilari diisiikk bireyler
kendilerini daha rahat hissedecekleri sanal ortamlari tercih edebilmekte ve interneti bagimlilik haline
getirebilmektedirler.

Yapilan ¢alismalara bakildiginda problemli internet kullaniminin depresyon (Young ve Rodgers,
1998), yanizlik (Morahan-Martin ve Schumacher, 2000), ice ve disa doniiklik (Koch ve Paratarelli,
2004), dusiik ozgiiven (Armstrong, Philip ve Sailing, 2000) gibi degiskenlerle iligkili oldugu
belirlenmistir. Yurt i¢i ve yurt diginda konuyla ilgili yapilan ¢aligmalara bakildiginda bunlarin daha ¢ok
problemli internet kullanimi ile bazi degiskenler arasindaki iliskileri tespit etmeye yonelik oldugu
goriilmektedir. Ancak 6zellikle iilkemizde, problemli internet kullaniminin nedenlerinin ortaya konmaya
calisildig1 arastirmalarin sinirli sayida oldugu gézlenmektedir. Bu nedenle bu arastirmada kendilik algisi
ve benlik saygisinin problemli internet kullanimini yordamadaki rollerini belirlemek amaglanmistir.

2.YONTEM
2.1.Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu Karadeniz Teknik Universitesi Fatih Egitim Fakiiltesinin cesitli
boliimlerinde (ilkdgretim, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi, Tiirkge Egitimi, Egitim Bilimleri,
Ozel Egitim ve Giizel Sanatlar Egitimi) 6grenim géren 556 6grenci olusturmaktadir. Katilimeilarin 323
(%58.1)’0 kiz ve 233 (%41.9)’4 erkektir. Ayrica Ogrencilerin yaslari 17 ile 24 arasinda olup yas
ortalamasi 20.25°tir (Ss: 1.55).

2.2.Veri Toplama Araclari

2.2.1.Problemli internet Kullanimi Olgegi (PIKO): Universite 6grencilerinin problemli internet
kullamim diizeylerini 6l¢mek iizere Ceyhan, Ceyhan ve Giircan (2007) tarafindan gelistirilen Olcek,
internet kullaniminin normalden patolojiye uzanan geniglikte yogunlugunun bir siireklilik gosterdigi
sayiltisindan hareketle bireyin kendini ifade etmesine dayali bir boyutsal 6lgek olarak gelistirilmistir.
Olgek, 33 maddeden olusmaktadir. Olgekten alinabilecek puanlar 33 ile 165 arasinda degisebilecek olup,
Olcekten almabilecek puanlarin yiiksekligi bireylerin internet kullanimlarinin sagliksizlagtigina, onlarin
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yagsamlarint olumsuz bir bi¢imde etkiledigine ve internet bagimliligt gibi bir patolojiye egilim
olusturabilecegine isaret etmektedir. Olgegin faktdr analizi sonuglari, &lgegin “internetin olumsuz
sonuglar1”, “sosyal fayda/sosyal rahatlik” ve “asir1 kullamim” gibi ii¢ alt faktdrden olustugunu ortaya
koymustur. Bu ii¢ faktor birlikte toplam varyansin %48.96° sim agiklamaktadir. Olgegin i¢ tutarlilhk
katsayist ise (a) .94 olarak bulunmustur. Bu arastirma kapsamindaki ¢alisma grubundan toplanilan
verilere iliskin 6l¢egin i¢ tutarlilik katsayisi ise (a) .93, dlgegi olusturan {i¢ faktoriin i¢ tutarlilik katsayist

ise sirasiyla .93, .84 ve .73 olarak bulunmustur.

2.2.2.Sosyal Karsilastirma Olgegi (SKO): Olgek, kisinin baskalar ile kiyaslandiginda kendini
cesitli boyutlarda nasil gordiigiine iliskin algilarmi belirlemeye yonelik bir kendini degerlendirme
Olgegidir. Gilbert, Allan ve Trent (1991) tarafindan gelistirilen &lgek iki kutuplu 5 o&zellikten
olugsmaktadir. Tiirk¢e formu Sahin ve Sahin (1992) tarafindan gelistirilmis ve basarili-basarisiz 6zelligi
eklenerek 6 maddelik bir form elde edilmistir. Gelistirilen bu dl¢ek bir caligmada kullanilmis ve depresif
belirtileri yiiksek ve diisiik olan gruplar1 basarilt bir sekilde ayirt edebildigi goriilmiistiir. Daha sonra
boyut sayist arttirilarak su anda kullanilan 18 maddelik form elde edilmistir. 6’l1 Likert tarzinda
puanlanan bir Olgektir. Yiiksek puanlar olumlu benlik semasina, diisiik puanlar ise olumsuz benlik
semasina isaret etmektedir. Olcegin Cronbach Alfa degeri .89 olarak bulunmustur (Savasir ve Sahin,
1997).

2.2.3. Rosenberg Benlik Saygisi Olcegi (RBSO): Rosenberg (1965) tarafindan gelistirilen 6lgek,
bireylerin benlik saygisi diizeylerini belirlemek amaciyla kullanilmaktadir. Coktan se¢meli 12 alt
kategoriden olusan 6l¢ekte 63 madde yer almaktadir. Bu ¢alismada 10 maddeden olusan Benlik Saygisi
alt kategorisi kullanilmistir. Cuhadaroglu (1986) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan 6lgegin gecerlik ve
giivenirlik ¢aligmalar1 sonucunda gecerlik katsayist .71 olarak hesaplanmustir. Olgegin test-tekrar test
giivenirlik katsayisinin .75 oldugu rapor edilmektedir (Oner, 1996).

2.2.4. Kisisel Bilgi Formu: Arastirmacilar tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi Formu’nda
cinsiyet, yas, 6grenim goriilen bolim ve internet kullanim amaci gibi bazi demografik bilgiler yer
almaktadir.

2.3.Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Tiim 6lgekler ilgili boliim baskanliklarindan izin alinarak goniilliik esasina gore dgrencilere sinif
ortaminda uygulanmistir. Uygulamalardan once aragtirmanin amact ve dlgme araglarinin ne sekilde
cevaplanacagi konusunda gerekli aciklamalar yapilmigtir. Elde edilen veriler bilgisayar ortamina
aktarilmig ve SPSS 16.00 programi kullanilarak ¢éziimlenmistir. Verilerin analizinde Pearson momentler
carpimi korelasyon katsayisi, ¢coklu dogrusal regresyon analizi, bagimsiz t testi ve tek yonlii varyans
analizi kullanilmustir.

3. BULGULAR

Tablo 1. Degiskenler Arasindaki Iliskiler
Degiskenler 1 2 3
1.Problemli internet Kullanim 1.00
2.Benlik Saygisi .07 1.00
3.Kendilik Algisi - 15%* .09* 1.00
Ortalama 61.31 221 80.05
Standart sapma 2441 .55 15.08

*p< .05 **p< .01

Tablo 1’de goriildiigii gibi problemli internet kullanimi ile kendilik algist arasinda negatif yonde anlaml
(r= -.15, p<.01) bir iligki bulunurken problemli internet kullanimu ile benlik saygisi arasinda ise anlamli
(r= .07, p>.01) bir iliski bulunmamaktadir. Yani problemli internet kullanimi arttikga kendilik algisi
olumsuz yonde gelismektedir.
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Tablo 2. Problemli internet Kullaniminin Yordanmasina iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi

Sonuclar
Degiskenler B B t p R R’ A R? F
Sabit 57.24 - 8.01 ,000 27 .08 .07 15.18
Cinsiyet 10.58 21 5.22 ,000
Kendilik Algisi -.26 .10 2.45 ,015
Benlik Saygisi 4.48 -.16 -3.91 ,000

Tablo 2’de goriildiigi gibi cinsiyet, kendilik algis1 ve benlik saygisi problemli internet kullanimi toplam
varyansinin %8’ini agiklamaktadir (F4ss1y=15.18, p<.05). Cinsiyetin (B=.21, p<.05) , kendilik algisinin
(B=-.10, p<.05) ve benlik saygisinin (p=-.16, p<.05) modele 6zgiin katkis1 anlamhdir.

Tablo 3. Problemli internet Kullaniminin Cinsiyete Gore Farkhhklari

n X Ss t p
Cinsiyet
Kiz 323 57.00 22.46 -5.01 .01
Erkek 233 67.30 25.75
*p< .05

Problemli internet kullanimi ile cinsiyet arasinda yapilan bagimsiz t-testi sonucunda gruplar arasindaki
farkin anlamli oldugu ve erkeklerin problemli internet kullanimi1 puanlarinin kizlarin problemli internet
kullanimi puanlarindan daha yiiksek oldugu goriilmektedir (t = - 5.01, p<. 05).

Tablo 4. Problemli internet Kullaniminin interneti Kullamm Amacina Gore Farkhliklar:

Kaynak KT Sd KO F P
Problemli  Gruplar arasi 21671.72 3 7223.91 12.90 .01
internet Grup i¢i 309009.82 552 559.80
kullammmm  Toplam 330681.55 555

KT Kareler Toplam1  Sd Serbestlik Derecesi KO Kareler Ortalamasi

Tek yonlii varyans analizi sonucunda; iiniversite O&grencilerinin problemli internet
kullanimlarinin interneti kullamm amaclarina goére farklilastigi (Fzss2=12.90) goriilmektedir. Bu
farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan Scheffe testi sonucuna gore,
interneti eglence ve iletisim amagh kullanan 6grencilerin problemli internet kullanim puanlarinin interneti
egitim amacli kullanan 6grencilerin puanlarindan anlamli derecede yiiksek oldugu goriilmiistiir.

4 TARTISMA VE YORUM

Arastirma sonucunda problemli internet kullanimu ile kendilik algisi arasinda negatif yonde
anlamli bir iligki bulunurken benlik saygisi ile arasinda anlamli bir iligkiye rastlanmamigtir. Yani
iniversite  Ogrencilerinin  problemli internet kullanim diizeyleri arttikca kendilik algilar
olumsuzlagsmaktadir. Koch ve Pratarelli (2004) yaptiklar1 bir ¢alismada ice doniik ve kendini olumsuz
algilayan kisilerin isimsiz sosyal aktiviteler acisindan interneti ¢cok daha fazla kullandiklarini tespit
etmislerdir. Kisisel ve fiziksel 6zelliklerinden memnun olmayan, kendine giiveni ve 6z saygis1 diisiik
bireylerin gergek hayatta karsilayamadiklar1 sosyal ihtiyaglarini sanal ortamlarda karsilayarak kendilerini
bu sekilde rahatlatmayi sectikleri diistiniilebilir.

Arastirmada kendilik algisi, benlik saygisi ve cinsiyetin problemli internet kullaniminin birer
yordayicisi oldugu saptanmigstir. Literatiirde bu bulguyu destekleyen calismalar mevcuttur (Niemz,
Griffiths ve Banyard, 2005; Stieger ve Burger, 2010; Yang ve Tung, 2007). Armstrong, Phillips ve Saling
(2000)’in yaptiklar1 bir ¢alismada 6z saygisi diisiik olan ve gercek yasam sorunlarindan kaganlarin
internette daha fazla zaman gegirdiklerini ve 6z-saygmin internet bagimliliginda belirleyici bir risk
faktorii oldugunu belirtmiglerdir. Duygularini agiklamakta zorlanan, kendini olumsuz algilayan, benlik
saygist diisiik bireylerin, internet ortaminda sohbet odalarinda vb. kendilerini daha rahat ifade
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edebilecekleri veya olmak istedikleri ama olamadiklar1 kisiler olarak gosterebilecekleri firsatlar
bulabilecekleri diistiniildiigiinde bu kisilerin interneti bagimlilik haline getirmeleri muhtemeldir.

Diger bir bulgu da problemli internet kullaniminin cinsiyete gore farklilastigi, erkeklerin kizlara
gore interneti daha problemli kullandiklar1 goriilmistiir. Literatiirde bu bulguyu destekleyen (Anderson,
1998; Niemz, Griffiths ve Banyard, 2005; Scherer, 1997) ve desteklemeyen (Brenner, 1997; Young,
1998) caligmalar mevcuttur. Erkeklerin kizlara gore internete ve bilgisayara ulagimlarinin daha kolay
olmasi, internet kafelere daha rahat gidebilmeleri, bilgisayar oyunlarina daha fazla zaman ayirmalar gibi
nedenlerden o6tiirii erkeklerde problemli internet kullaniminin daha fazla goriilebilecegi diistiniilmektedir.

Son olarak problemli internet kullaniminin internet kullanim amacina gore farklilagtigi, interneti
eglence ve iletisim amagli kullanan 6grencilerin egitim amacl kullananlara gore interneti daha bagimli bir
sekilde kullandiklar1 belirlenmistir. Young (1996)’in yaptig1 bir ¢aligmada internet bagimlilarinin
%35’inin chat ve forumlar gibi iletisim amagli, %28’inin ise oyun siteleri gibi eglence amagl interneti
kullandiklari; bagimli olmayanlarin ise interneti daha ¢ok arastirma yapma ve mail gonderme amagh
kullandiklar1 saptanmistir. Yine benzer bir ¢aligmada sorunlu internet kullanimi olan 6grencilerin interneti
bilgi edinme ya da arastirma amacindan ¢ok eglence ve interaktif iletisim i¢in kullandiklari, internette
daha ¢ok chat yaptiklari, oyun oynadiklari, miizik dinledikleri bulunmustur (Ozcan ve Buzlu, 2007). Bazi
tiniversitelerin bulunduklar1 ortam 6grencilerin eglence ve sosyal etkilesim ihtiyaglarini karsilamayabilir.
Eglence ve iletisim ihtiyacimi kargilamak isteyen 6grencilerin ucuz ve kolay bir yol olarak internete
yonelebilirler. Ihtiyaclarim karsiladikca haz duyan &grencilerin interneti bagimlilik haline
getirebilecekleri diisiiniilebilir.

5.SONUC VE ONERILER

Yapilan bu arastirmada benlik saygisinin ve kendilik algisinin problemli internet kullanim
davraniginin olusumunda onemli birer yordayicit olduklari, erkeklerde problemli internet kullaniminin
daha yogun oldugu, interneti eglence ve iletisim i¢in kullananlarda internet bagimliliginin daha fazla
gorildiigii gibi sonuglar elde edilmistir. Bu sonuglara dayali olarak birtakim dnerilerde bulunulabilir:

e internet kullanicilarimin yas ortalamasi her gegen giin diismektedir. Bu da problemli internet
kullaniminin erken yaslarda goriilebilecegini akillara getirmektedir. Bu nedenle problemli
internet kullaniminda risk gruplarinin belirlenip onlenebilmesi i¢in farkli yas gruplarindaki
ogrencilerle benzer ¢alismalar yapilabilir.

e Iinternettin saghkli ve yararli kullanilabilmesine, gengleri gergek sosyal iliskilere yoneltmeye,
benlik saygilarini ve 6z giivenlerini yiikseltmeye yonelik alternatif etkinlikleri iceren egitim
programlari diizenlenerek gencler bilin¢lendirilebilir.
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