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Siber Zorbalik Davranislari Sergileme ve Siber Zorbaliga
Maruz Kalma Durumlarinin Karsilagtirilmasi
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0Oz

Saldirganlik insanlik tarihi boyunca insanlari karsi karsiya kaldiklari ve bas etmek zorunda
kaldiklari bir olgudur. Saldirganlik, teknolojinin gelismesiyle yeni bir boyut kazanmistir. Bilgi ve
iletisim teknolojilerini kullanarak bir birey ya da gruba, 6zel ya da tlzel bir kisilige karsi yapilan
teknik ya da iliskisel tarzda zarar verme davranisina siber zorbalik denilmektedir. Bu galisma
lise 10 ve 11. sinif 6grencilerinin sergiledikleri siber zorbalik davranislarini ve siber magduri-
yet durumlarini sinif, cinsiyet ve sosyoekonomik durum degiskenlerine bagli olarak incelemeyi
amaclamistir. Bulgular géstermektedir ki sinif, cinsiyet ve sosyoekonomik durum degiskenler-
ine bagli olarak 6grencilerin ne siber zorbalik uygulama ne de siber magduriyete maruz kalma
durumlari arasinda anlamli bir farkhlik vardir. Ogrenci, 6gretmen ve velilerin siber zorbalik ve
siber magduriyet durumlarina iliskin bilgilendirilmeleri 6nerilmektedir.
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Abstract

Aggression has always been a phenomenon facing individuals forcing them to cope with such
behaviours throughout the history of humankind. Aggression has attained a different scope
with technological advancement. Cyber bullying is called to the behaviour of giving technical
or aphatic harm to an individual, group, a public or private entity by means of information and
communication technologies. The study aims to analyze the cyber bullying behaviours and
cyber bullying victimized conditions of 10th and 11th graders in terms of class, gender and so-
cio-economical status. Findings indicate that there is no significant difference between doing
cyber bullying behaviours and becoming a victim of them in connection with the variables of
class, gender and socio-economical status. It is advised that students, teachers and parents are
informed about cyber bullying and cyber victimization.
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1. Giris

Hizla gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri bir yandan insanlarin hayatlarini kolay-
lastirirken, diger yandan ise birtakim yeni sorunlari da beraberinde getirmekte-
dir. Ozellikle gengler ve cocuklar, yeni iletisim teknolojilerinin olumsuz etkilerine
maruz kalmaktadir. Cocuklar arasindaki geleneksel akran zorbaligi artik yerini sa-
nal ortamlarda siber zorbaliga birakmistir. Akran zorbalgi, siber zorbalikla benzer
ozellikler gosterse de aralarinda birgok yonden farkliliklar vardir. Geleneksel zor-
balikta eziyet eden ve kurban ayni ortamda bulunmakta ve birbirlerini tanirken,
siber zorbalikta eziyet eden genelde kurban tarafindan bilinmemekte ve zorbalk
glniln her saatinde olabilmektedir. Eziyet eden kisinin gorliniir olmamasi o kisiyi
daha da cesaretlendirmektedir (Korkmaz, 2013: 10).

Turkiye’nin sahip oldugu geng neslin blyiikligu dikkate alinirsa ve gengligin
Glkemizin gelecegi oldugu dikkate alindiginda, saglikh nesillerin yetistiriimesi
onem arz etmektedir. Ergenlik dénemi boyunca, gengler arasindaki iliskiler blylk
onem kazanir ve bu iliskiler genglerin sosyal ve psikolojik gelisiminde énemli yer
tutar (Aktepe, 2013). Ayrica ergenler, en ufak bir durumdan etkilenecek ve asiri
tepki verebilecek bir ruh halinde olabilmektedirler. Bireyin akranlarindan gordig
zorbalik ya da saldirganhk gibi olumsuz yasantilar bireyin duygusal, sosyal ve
psikolojik gelisimine zarar verebilmektedir (Aktepe, 2013). Bu nedenle ergen
yastaki neslin icerisinde bulunmasi olasi siber zorbalik ve magduriyet durumunun
incelenmesi, tanitilmasi ve gerekli 6nlemlerin almasi ruh ve fiziki olarak saghkh
bir neslin yetistirilmesinde dnemlidir.

Calisma kapsaminda 10. sinif ve 11. sinif lise 6grencilerinin siber zorbalik
davranislarini ve siber magduriyet durumlarini 6lgmek ve élgiimler araciligiyla
farkl sinif, cinsiyet, lise tiri ve sosyoekonomik diizeye sahip kisilerin durumlarini
karsilagtirmak bu galismanin asil amacidir.

2. Saldirganlik ve Zorbalik Kavramlari

Saldirganlk, yasamin her alaninda, insanlik tarih boyunca, en ilkel topluluklardan,
en uygar toplumlara kadar, diinyanin hemen her yerinde, karsilasilan bir sorun-
dur (Gokler, 2009). Zorbalik, saldirganlik kavraminin bir alt kavrami olmakla bir-
likte, herhangi bir davranisin zorbalik olarak nitelendirilebilmesi igin “saldirgan-
lik” icermesi ve “bilerek yapilmasi” gerekmektedir (Smith, 1999). Saldirganligin,
dedikodu yapma, sosyal dislama, (akt., Moeller, 2001) sahtecilik, dilsel zorbalik,
kimligini gizleme vb. tirleri vardir (Akbaba ve Eroglu, 2013). Teknolojik gelismeler
hayatin her alaninda yenilikler yarathg: gibi saldirganlik tirlerinde de yenilikler
yaratmaktadir. Aslinda teknolojik gelismelerin egitim-6gretime katkilarinin ¢ok
Ust diizeyde olacagi varsayilmistir (Baki, 2002). Gergekten de egitim ve 6gretime
sagladig yararlar Ust diizeydedir. Yapilan pek ¢ok arastirma, bilgisayar kullanimi-
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nin, bilgiye hizli bir sekilde ulasma, sosyallesmeye katki saglama, ¢cok miktarda
bilgiyi kolayca depolama, iletme vb. yonleri nedeniyle 6grenme lzerinde olumlu
etki ettigini belirtmistir (Azevedo, 2005; Pemberton, Borrego ve Cohen, 2006; Li,
2007). Bununla birlikte, kimligini gizleyerek birgok seyi yapabilme olanagi sagla-
masli nedeniyle ortaya ¢ikan bazi olumsuz etkilerde bulunmaktadir (Burnam ve
Kafai, 2001; Dahl, 2005). Yillar gectikce goriilmustiir ki bilgisayarin egitim-6greti-
me katkisi beklenen diizeyde olmamistir (Baki, 2002).

Saldirganlik ve zorbalik arasindaki ayrimin iyi yapilmasi gerekir. Clinki sal-
dirganlik ve siddet iceren davranislar birbirlerine denk ¢ocuklar arasinda goru-
lirken, zorbalik kurbanin korkmasina, aci gekmesine neden olur. Giglerde den-
gesizlik gozlenir. Magdur tarafindan bir kiskirtma séz konusu degildir. Gigli olan,
daha az gicli olan ¢ocuga baski yapar. Fiziksel, sézel ve psikolojik saldirilarda
bulunur. Zorbalik sadece fiziksel siddet anlamina da gelmemektedir. Birgok tiri
bulunmaktadir. Bunlar zaman zaman bir arada da bulunabilmektedir. Bes tiri
mevcuttur (Yilmaz, 2016: 3):

Fiziksel Zorbalik: Vurma, diirtme, bogazlama, sa¢ ¢cekme gibi eylemler

Sozel Zorbalik: Uziicii isimler takma, alay etme ve dedikodu yapma

Duygusal Zorbalik: Santaj, adini ¢cikarma, asagilama, dil, din, irk gibi 6zellik-
leri hor gérme, dislama

Cinsel Zorbalik: Teshircilik, rontgencilik, cinsel taciz, saldiri ve istismar

Siber Zorbalik: Facebook, Twitter, Skype gibi sosyal medyanin yayginlasma-
siyla baslayan bir tiir internet ve mesajla rahatsiz etmek, asagilamak ve dedikodu
yapmak

Son yillarda okullarda sik¢a goriilen siber zorbalik cok konusulur hale gelmis-
tir. Giderek artan bir davranis bozuklugu ve sorunu olmaya baslamistir

3. Siber Zorbalik Kavrami
Son zamanlarda teknolojinin getirdigi olanaklar ve genclerin teknolojiyi daha yay-
gin kullanmaya baslamasi, geleneksel zorbalik kavramini genisleterek teknoloji
Gzerinden zorbalik seklinde yeni bir kavram ortaya ¢ikarmistir (Ayas ve Horzum,
2010). iste siber zorbalik olarak isimlendirilen davranis tiirleri de, bu tiir sorunlar-
dan bir tanesidir (Aricak, Kinay ve Tanrikulu, 2012a; Aricak, 2011).

isimsiz cagrilar, gizli kimlikle génderilen yararsiz (spam), e-postalar, hakaret
ve tehdit iceren, bir kisi ya da grubu karalamak icin e-posta ya da kisa mesajlar
bu saldirganliklardan bazilaridir. Ayrica internet {izerinden yayilan ses, goriintii
ve metinler, virlsli e-postalar vb. tim bu zararli eylemler de bir saldirganhk
cesididir. Bu saldirganlik cesitlerine ortak bir isim verilmistir; “Siber Zorbalk”
(Aricak, 2009; Ozdemir, 2011).

Siber zorbalik: Bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak bir birey ya da gruba,
Ozel ya da tizel bir kisilige karsi yapilan teknik ya da iliskisel tarzda zarar verme
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davranisglaridir (Aricak, 2011). Siber zorbaligin iki ¢esidi bulunmaktadir: Birincisi
olayin teknik yoniini iceren elektronik zorbalik; ikincisi olayin psikolojik yonini
iceren elektronik zorbaliktir. Elektronik zorbalik, kisilerin sifrelerini ele gecirmek,
web sitelerini hacklemek, spam igeren ya da bulasici e-postalar gondermek gibi
teknik olaylari igerir. Ddos denilen bu tir saldirilarin hedefi, sistemi kullanilamaz
hale getirmektir (Aricak, 2011; Aricak, Kinay ve Tanrikulu, 2012b). Bu saldiri
tlrinde asil hedef, donanim ve yazilimlaradir. Dolayh olarak kisilerin duygularina
da etki etmektedir. E-iletisim zorbaligi ise bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak
kisileri stirekli rahatsiz etme, kisilerle alay etme, isim takma, dedikodu yayma,
internet lizerinden kisiye hakaret etme ya da kisinin rizasi olmadan fotograflarini
yayinlama gibi kisinin psikolojisini hedef alan davranislariigerir (Aricak, 2011).

Siber zorbaligin azaltilmasi, genclerin siber zorbalik kavramini tanimalari,
basa ¢cikma becerilerini kazanmalari ve teknolojiyi daha saglikh kullanabilmeleri
acisindan siber zorbalik konusunda yapilacak arastirmalar énemlidir (Aricak,
2011; Aricak, Kinay ve Tanrikulu, 2012a). Son zamanlarda gelisen telefon
teknolojisi nedeniyle de iletisim araclari daha da yayginlasmis ve telefonlardaki
uygulamalar sayesinde sosyal medya daha da aktif ve kolay bir sekilde kullanilir
olmustur. Artik insanlar her yerden her an bu sosyal aglara baglanir ve kisisel
bilgilerini paylasir olmuslardir. Bu yeni teknoloji sayesinde daha rahat fotograf
ve video gibi bir zamanlar elde edilmesi, cogaltilmasi ve iletilmesi ¢ok zor olan
araglar, ucuz ve kolay bir sekilde elde edilir, cogaltilir ve paylasilir olmustur.
Ozellikle yeni nesil, belki de teknolojiye olan yatkinliklarindan dolayi hizla sosyal
aglar kullanma egilimindedirler. Fakat genglerin bu paylasimlari kontrolsiiz
ve yogun bir sekilde olumsuz davranislari icerebilmektedir. Turkiye'de de yeni
¢alisilan bir konu olmasiyla birlikte, yapilmis bazi calismalar bulunmaktadir (Ayas
ve Horzum, 2010; Ayas, 2011; Sahin, Sari, Ozer ve Er, 2010; Topgu ve Erdur-Baker,
2010; Ozdemir, 2011; Cetin, Peker, Eroglu, Citemel, 2011; Aktepe, 2013).

Siber zorbaliga maruz kalan kisilerde; depresyon, sugisleme, madde kullanimi
(Ybarra ve Mitchell, 2005), hayal kirikhgi, tGzintl (Raskauskas&Stoltz, 2007),
ofke, kaygi, derse karsi motivasyon kaybi, akademik basarisizlik, okul devamsizlig
(Beran&Li, 2005), intihar etmeye kadar varabilen sorunlar (Hinduja&Patchin,
2009) gorilmustir. Bu durumlarda dikkate alinarak ve uygulamalar sirasinda bazi
Ogretmenlerin/yoneticilerin “siber magduriyet” ve “siber zorbalik” konusunu
duymadiklarini da dikkate alarak Ogretmen ve okul yoneticilerine yonelik
bilgilendirme ¢alismalari yapilabilir; velilere yonelik “siber magduriyet” ve “siber
zorbalik” konularini iceren bilgilendirme ¢alismalari yapilabilir.

Aileler, okulda c¢ocuklari magdur olduklari zaman sakin davranmal,
sorunu okulun ¢ézmesi icin zaman tanimalidir. Cocuklarini dinlemeli ve onlara
glvenmelidir. Zorbaliga ugramasina neden olan 6zellikler hakkinda gocuklarini
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glglendirmelidir. Cocuklari zorbalik yapan aileler, cocuklarina sakin davranmahdir.
Ciddi bir sekilde konusmalidir. Cocuklarina bu davranislara maruz kalan
arkadaslarinin yasadigi duygulari anlatmalidir. Empati kurmasini saglamalidir. Bu
tlr davraniglari asla onaylamayacaklarini kesin bir dille belirtmelidir. Tutarli ve
kararli davranmalidir (milliyet.com.tr).

4. Aragtirma

4.1. Aragtirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin temel amaci, lise 0Ogrencilerinin sergiledikleri siber zorbalik
davraniglarini ve siber magduriyet durumlarini sinif, cinsiyet ve sosyoekonomik
durum degiskenlerine bagli olarak ortaya ¢ikarmaktir.

4.2. Aragtirmanin Yontemi
Arastirmada literatlr taramasinin yani sira veri toplama ydntemi olarak anket
yontemi kullanilmis ve katilimcilara toplam 48 adet sorudan olusan iki anket formu
uygulanmistir. Bu arastirmada, g¢alismanin amaci dogrultusunda Siber Zorbalik
Olgegi (SZ0O) ve Siber Magduriyet Olgegi (SMO) kullaniimistir (Olgek ektedir).
$ZO 24 maddeden olusmakta olup dértlii (Hicbir Zaman, Bazen, Cogu Zaman,
Her Zaman) skala Uzerinden yanitlanmaktadir. “Hicbir Zaman” bir puan olarak,
“Her Zaman” yaniti ise dort puan olarak degerlendirilmektedir. Olumsuz madde
yoktur. Boylece dlgekten alinabilecek en disiik puan 24, en yiiksek puan ise 96
olmaktadir. Puanlarin yikselmesi siber zorbaligin yiiksekligine isaret etmektedir.
Olgek 11 ile 18 yas arasindaki ergenler igin gelistirilmisti. SMO 24 maddeden
olusmakta olup ikili maddeden olusmaktadir (Olgek ektedir). Her madde “Evet”
ya da “Hayir” seklinde yanitlanmaktadir. “Evet” yaniti iki puan, “Hayir” yanit bir
puan almaktadir. Tersine madde yoktur. Olcekten elde edilen en diisiik puan 24,
en ylksek puan 48 olmaktadir. Puanlarin ylkselmesi siber magduriyetin arttigina
isaret etmektedir. Olcek 11 ile 18 yas arasindaki ergenler icin gelistirilmistir.
Olgegin gelistirilme asamasindaki agimlayici faktér analizi sonucunda Kaiser-
Meyer-Olkin 6rneklem uygunlugu degeri 0.939 ve Bartlett Sphericity Testi yaklasik
Ki-Kare degeri 9197.54 (p<.05)'dir (Aricak, Kinay ve Tanrikulu, 2012a). Olgegin
gelistiriime asamasindaki agimlayici faktor analizi sonucunda Kaiser-Meyer-Olkin
orneklem uygunlugu degeri 0.882 ve Bartlett Sphericity Testi yaklasik Ki-Kare
degeri 4374.93 (p<.05)’dir (Aricak, Kinay ve Tanrikulu, 2012b).

4.3. Evren ve Orneklem

Calismanin evrenini Sivas ilindeki egitim kurumlari olusturmaktadir. Yapilan
arastirmalarda, siber zorbaliklarin ve magduriyetlerinin daha c¢ok liselerde
meydana geldigi gorilmektedir. Bu nedenle ¢alisma Sivas ilindeki liselerde
yapiimistir. Calisma yapilacak liseler belirlenirken bir devlet, bir 6zel ve bir de
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fen lisesi belirlenmistir. Farkli sosyoekonomik ve akademik dizeylere sahip
ogrencilerle vyapilacak c¢alismanin daha rasyonel olacagl distntlmastir.
Teknolojiye merakliolduklariigin fen lisesi, ekonomik olarak teknolojiye ulasmalari
kolay oldugu igin Ozel lise ve bir ilcedeki devlet lisesi 6grencileri ¢alismanin
evrenini olusturmaktadir. Sivas Fen Lisesinden (60 kisi), Sivas imranli ilcesindeki
bir devlet lisesinden (60 kisi) ve bir 6zel lisede okuyan (60 kisi) olmak tizere 90
kisi 10. sinif, 90 kisi 11. sinif toplam 180 lise 6grencisine anketler uygulanmistir.

Arastirmanin 6rnekleminde 76 kiz 6grenci, 104 erkek 6grenci bulunmaktadir.
Ogrencilerin secimi amag dogrultusunda cinsiyet, sosyoekonomik durum, lise
tlrt ve sinif degiskenlerine gore, durumu ortaya koymak igin uygun érneklem
yontemiyle gergeklestirilmistir (Sivas merkezi, ilge ve koyleri de dahil olmak lizere
729 okul vardir. 5.999 derslik, 8.625 6gretmen ve 118.783 6grenci bulunmaktadir
sivas.meb.gov.tr).

4.4. Analiz ve Testler

Literatlir taramasi sonucunda siber zorbaliktan en ¢ok etkilenen ve ¢alismalarin
yogunlastigl grubun ergenler oldugu gorilmistir ve karsilastirmali ¢alismalarin
daha c¢ok cinsiyet degiskenine bagl olarak yiritildGgl gorilmustir. Fakat
siber zorbalik teknolojiyi ara¢ edinen bir olgu oldugu icin sosyoekonomik
diizeyin (bilgisayar sahibi olmak, internet kafelerde ticretli internet kullanimina
ulasabilmek vb.) siber zorbalik-siber magduriyetin olusmasinda etkili olabilecegi
dikkate alinarak bu ¢alismanin tasarlanmasina karar verilmistir.

Arastirma sonucunda elde edilen veriler, Microsoft Excel bilgisayar
programina aktarilmistir. Gerekli dizenlemeler yapilarak veriler SPSS 1.8
programina aktarilarak degiskenler dogrultusunda veriler analize tabi
tutulmustur. Verilerin sunumunda frekans tablolardan faydalaniimistir. Verilerin
analiz edilmesinde frekans dagilimlari gibi betimleyici istatistik tekniklerinin yani
sira t testi ve Anova gibi testler de kullanilmistir.

5. Bulgular
Calismanin verileri cinsiyet, sinif ve okul (bu degiskenin sosyoekonomik durum
ve bilgi duzeyinin farkhhgini ifade ettigi varsayilmaktadir) degiskenleri dikkate
alinarak analize tabi tutulmustur. Bulgular olusturulurken belirtilen sirada
verilerin ¢iktilari sunulmustur.

1. Sinif diizeylerine bagl olarak magduriyet bakimindan anlamli bir farkhligin
olup olmadigina dair bulgular:
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Tablo 1: Katilimcilarin Grup istatistikleri

Gruplar N Ortalama Std. Sapma | Std. Hata Ortalamasi
Toplam 1,00 90 27,1778 4,45597 ,46970
2,00 90 27,5222 4,01746 ,42348

Tablo 1'de gortlmektedir ki calismaya katilanlarin 90’1 10. sinif (1. grup), 90’1 ise
11. sinif (2. grup) 6grencisidir. Ortalama olarak ise gruplar arasinda biylk bir
farkhihk gérilmemektedir.

Tablo 2: Sinif Dlizeylerine Bagli Olarak Magduriyet Durumlari

t-testi

t df Sig. (2-tailed) | Ortalama Fark | Std. Hata Farki
Toplam -,545 178 ,587 -,34444 ,63242

-,545 176,123 ,587 -,34444 ,63242

Tablo 2'de gorulmektedir ki istatistiksel olarak sinif diizeyine bagl olarak 0,01
diizeyinde veya 0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik yoktur.

2. Cinsiyete bagli olarak magduriyet bakimindan anlaml bir farklhihigin olup
olmadigina dair bulgular:

Tablo 3: Cinsiyete Gore Siber Magduriyete Ugrama Ortalamalari

Cinsiyet Katihmci | Ortalama Std. Sapma Std. Hata Ortalamasi
Toplam 1,00 76 28,0263 5,15098 ,59086
2,00 104 26,8558 3,35423 ,32891

Tablo 3’te gorildugl gibi calismaya katilan kisilerin 76 tanesi kiz 6grenci
ve ortalama olarak 28,0263 siber magduriyet ortalamasina sahip olduklar
gorilmektedir. Calismaya katilan kisilerin 104 tanesi erkek 6grencidir ve ortalama
olarak 26,8558 siber magduriyet ortalamasina sahip olduklari gorilmektedir.
Bu degerler, kiz 6grencilerin daha ¢ok siber zorbalikla karsi karsiya kaldiklarini
gostermektedir. Siber magduriyet acgisindan arastirmalar, kiz 6grencilerin daha
cok siber zorbaliga maruz kaldigini gostermektedir (Kowalski ve Limber, 2007).
Ayrica kiz 6grenciler karsilastiklari davranislarin daha uc¢ degerlerde oldugu
standart sapmadaki yilikseklikten anlasiimaktadir.
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Tablo 4: Cinsiyete Bagl Olarak istatistiksel Degiskenler

t-testi
f df Sig.(2tailed) Ortalama Fark Std. Hata Farki
Toplam | 1,844 | 178 ,067 1,17055 ,63471
1,731 120,273 | ,086 1,17055 ,67624

Tablo 4’te goriuldiigu gibi istatistiksel olarak cinsiyete bagl olarak 0,01 diizeyinde
veya 0,05 dlizeyinde anlaml bir farklilhk yoktur.

3. Lise tiirlerine bagh olarak siber magduriyet bakimindan anlamli bir
farkhihgin olup olmadigina dair bulgular:

Tablo 5: Katihmcilarin Okuduklari Liseye Gore Siber Magduriyete Ugrama

Durumlari
Katilimci | Ortalama Std. Sapma Std. Hata
1,00 60 28,1000 4,26535 ,55065
2,00 60 27,5000 4,92830 ,63624
3,00 60 26,4500 3,23867 ,41811
Toplam 180 27,3500 4,23404 ,31559

Tablo 5 incelendiginde gorilmektedir ki katihmcilarin 60’1 1. grup (ilge lisesi), 60’1
2. grup (fen lisesi), 60’1 3. grup (6zel lise) 6grencisidir. Siber magduriyete ugrayan
ogrencilerin daha ¢ok ilge lisesi 6grencileri, daha sonra fen lisesi 6grencileri daha
sonra ise 0zel lise 6grencileri oldugu gorilmektedir.

Tablo 6: Siber Magduriyet Durumuna iliskin ANOVA

Gruplar Toplami df Ortalama F Sig.
83,700 2 41,850 2,370 ,096
3125,250 177 17,657

Toplam 3208,950 179

Tablo 6 incelendiginde gorilmektedir ki 6grencilerin yasamis olduklar
magduriyetin diizeyi istatistiksel olarak anlaml bir farklihk icermemektedir.

4. Sinif diizeylerine bagl olarak siber zorbalik bakimindan anlamli bir
farklihdin olup olmadigina dair bulgular:

Tablo 7: Katilimcilarin Sinif Diizeylerine Bagh Olarak Siber Zorbalik Durumlari

Sinif N Ortalama | Std.Sapma | Std. Hata Ortalamasi
Toplam 1,00 90 28,2444 9,27036 ,97718
2,00 90 28,1222 | 7,34821 ,77457

Tablo 7 incelendiginde gérilmektedir ki galismaya katilanlarin 90’1 10. sinif (1.
grup), 901 ise 11. sinif (2. grup) 6grencisidir. Ortalama olarak gruplar arasinda
bulyik bir fark gérilmemektedir.
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Tablo 8: Katilimcilarin Magduriyet Diizeyinin Sinif Dlizeylerine Gore Belirlenmesi

t-testi

t df Sig. (2tailed) | Ortalama Fark | Std. Hata Farki
Toplam ,098 178 ,922 ,12222 1,24693

,098 169,184 ,922 ,12222 1,24693
Tablo 8 incelendiginde goriilmektedir ki 0Ogrencilerin yasamis olduklari

magduriyetin dizeyi sinif diizeyine bagl olarak istatistiksel olarak anlamli bir
farkhihk igermemektedir.

5. Cinsiyete bagl olarak siber zorbalik bakimindan anlamli bir farkliligin olup
olmadigina dair bulgular:

Tablo 9: Cinsiyete Bagli Siber Zorbalik Davranislari Sergileme Durumlari

Cinsiyet N Ortalama Std. Sapma Std. Hata Ortalamasi
Toplam 1,00 76 28,1184 9,11697 1,04579
2,00 104 28,2308 7,77128 ,76204

Tablo 9 incelendiginde gorilmektedir ki calismaya katilan kisilerin 76 tanesi kiz
Ogrencidir ve ortalama olarak 28,1184 siber zorbalik ortalamasina sahip olduklari
gorilmektedir. Calismaya katilan kisilerin 104 tanesi erkektir ve erkekler ortalama
olarak 28,2308 siber zorbalik ortalamasina sahip olduklari gorilmektedir.
Bu degerler, erkeklerin daha c¢ok siber zorbalik davraniglari sergilediklerini
gostermektedir. Bu durum literatiirle paralellik gostermektedir (Williams ve
Guerra 2007; Dilmag 2009).

Tablo 10: Cinsiyete Bagh Siber Zorbalik Sergileme Farkliliklari

t-testi
t Df Sig. (2-tailed) | Ortalama Fark | Std. Hata Farki
Toplam -,089 178 ,929 -,11235 1,26230
1,29398
-,087 145,848 ,931 -,11235

Tablo 10 incelendiginde goriilmektedir ki istatistiksel olarak cinsiyete bagl olarak
0,01 diizeyinde veya 0,05 diizeyinde anlamli bir farkhlik yoktur. Kiz 6grenci ve
erkek 6grenciler arasinda herhangi bir farkhlik bulunmadigini ortaya koyan
arastirmalar da mevcuttur (Patchin ve Hinduja 2006, Slonje ve Smith 2008) bu
anlamda istatistiksel olarak anlamli fark olmamasi da literatiirle uyusmaktadir.

6. Lise tiirlerine baglh olarak siber zorbalik bakimindan anlamli bir farkliligin
olup olmadigina dair bulgular:
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Tablo 11: Lise Tiirlerine Gore Siber Zorbalik Sergileme Durumlari

N Ortalama Std. Sapma Std. Hata
1,00 60 27,5500 5,26074 ,67916
2,00 60 30,1167 12,25449 1,58205
3,00 60 26,8833 5,22735 ,67485
Toplam 180 28,1833 8,34151 ,62174

Tablo 11 incelendiginde goriilmektedir ki katihmcilarin 60’1 1. grup (ilge lisesi), 60’1
2. grup (fen lisesi), 60’1 3. grup (6zel lise) 6grencisidir. Siber zorbalik davranislarini
daha ¢ok fen lisesi 6grencileri, daha sonra ilge lisesi 6grencileri ve oOzel lise
ogrencileri sergilemektedirler.

Tablo 12: Siber Zorbalik Durumuna iligkin ANOVA

Gruplar Toplami df Ortalama Toplami F Sig.
349,733 2 174,867 2,557 ,080
12105,217 177 68,391

Toplam 12454,950 179

Tablo 12 incelendiginde goriilmektedir ki 6grencilerin sergilemis olduklari siber

zorbalik davranislari istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik icermemektedir.

Tablo 13: Okullar Arasi Ogrenci Gruplarinin Durumu

(J) Okul | (I-J) Ortalama | Std.Hata Sig. 95% gliven Aralig
Fark Alt Sinir Ust Sinir

1,00 2,00 -2,56667 1,50987 ,208 -6,1354 1,0021
3,00 ,66667 1,50987 ,898 -2,9021 4,2354
2,00 1,00 2,56667 1,50987 ,208 -1,0021 6,1354
3,00 3,23333 1,50987 ,085 -,3354 6,8021
3,00 1,00 -,66667 1,50987 ,898 -4,2354 2,9021

2,00 -3,23333 1,50987 ,085 -6,8021 ,3354

ikili olarak okullara bagh 6grenci gruplarinin istatiksel durumu tablodaki gibidir ve
gruplarin davraniglari arasinda anlamli bir farklihk gérilmemektedir.

Madde bazinda incelendiginde 1. madde de (internette bir baskasi benim
adimi kullanarak kendisine e-mail hesabi acti) ve 16. madde de ifade edilen
(internette bana kot isim ya da lakap taktilar) magduriyetler en az yasanan
olaylardir. 4. madde de (internette arkadaslarim ya da baska kisiler bana
virtsli mesaj (e-mail) gonderdi) ve 17. madde de ifade edilen (Yiizime karsi
soylemedikleri seyleri internette ya da cep telefonunda rahatlikla bana séylediler)
magduriyetler en ¢ok yasanan olaylardir. Yasanan magduriyetin diizeyi en ¢ok
40 puanla ifade edilmistir (24-48 arasinda deger alabilmektedir). Katimcilarin
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60’1 (%33) higbir sekilde bir magduriyet yagsamadiklarini ifade etmislerdir. En gok
siber zorbalik davranisi sergileyen 6grencilerin, davranis diizeyi 87 puanla ifade
edilmistir (24-96 arasinda deger alabilmektedir). Katiimcilarin 88’i (%49) hicbir
sekilde bir siber zorbalik davranisi sergilemedigini ifade etmislerdir. Orneklemin
licte biri herhangi bir magduriyet yasamamistir. Orneklemin yarisi hicbir siber
zorbalik davranisi sergilemediklerini ifade etmislerdir.

6. Sonug¢

Calismaya katilan 6grencilerden elde edilen veriler, kiz 6grencilerin daha ¢ok
siber zorbalikla karsi karsiya kaldiklarini gdstermektedir. Siber magduriyet
acisindan yapilan arastirmalarda, kiz 6grencilerin daha cok siber zorbaliga
maruz kaldigini gostermektedir. Ayrica kiz 6grenciler karsilastiklari davraniglarin
daha ug degerlerde oldugu standart sapmadaki yikseklikten anlasiimaktadir.
Katilimcilar ilge lisesi, fen lisesi ve 6zel lise 6grencilerinden olusmaktadir. Siber
magduriyete ugrayan 6grencilerin daha gok ilge lisesi 6grencileri, daha sonra fen
lisesi 6grencileri ve daha sonra ise 6zel lise 6grencileri oldugu gorilmektedir.
Calismaya katilan 6grencilerden elde edilen degerlere baktigimizda, erkeklerin
daha c¢ok siber zorbalik davranislari sergilediklerini géstermektedir. Bu durum
literatlirle paralellik gostermektedir. Siber zorbalik davranislarini ise daha ¢ok
fen lisesi 6grencileri, daha sonra ilge lisesi 6grencileri ve ozel lise 6grencileri
sergilemektedirler.

Ogrenciler yasadiklar davranislarin bir zorbalik oldugunu fark edememis
olabilirler. Bu nedenle 6grencilere zorbaliktan ne anlasiimasi gerektigi 6rneklerle
aciklanarak farkindaliklari artirilabilir. Benzer bir icerige medya okuryazarlig
derslerinde deyerverilebilir. Calismaninliteratiir kisminda kaynak olarak gosterilen
makalelerde yas, cinsiyet vb. degiskenlere bagh olarak zorbalik ve magduriyete
dair c¢alismalarin sonuglariyla bu c¢alismalarin  sonuglari  karsilastirilarak
tartismalar olusturulabilir. Ayrica veriler, magdurlarin zorbalik davranisi icerisinde
olup olmamalari, tam tersi durumu vb. birkag kriter dogrultusunda tekrar analiz
ederek genisletilebilir.

Kaynakga

Akbaba, S. ve Eroglu Y. (2013). “ilkdgretim Ogrencilerinde Siber Zorbalik ve Magduriyetin Yor-
dayicilan”, Egitim Fakdiltesi Dergisi, 26 (1), s. 105-121.

Aktepe, E. (2013). “Ergenlerde Siber Zorbalik ve Siber Magduriyet”, Yeni Sempozyum Dergisi,
1(51), s. 31-37.

Aricak, O. T. (2009). “Psychiatric Symptomatology as A Predictor of Cyberbullying Among Uni-
versity Students”, Eurasian Journal of Educational Research, 34, s. 167-184.

Aricak, O. T. (2011). “Siber Zorbalk: Genglerimizi Bekleyen Yeni Tehlike”, Kariyer Penceresi, 2
(6), s. 10-12.

Cilt 1/ Sayi 2 / Temmuz 2016

631



632 m Ali KORKMAZ

Aricak, O. T., Kinay, H. ve Tanrikulu, T. (2012a). “Siber Zorbalik Olgeginin ilk Psikometrik Bulgu-
lari”, Hasan Ali Yiicel Egitim Fakdiltesi Dergisi, 9 (1), s. 101-114.

Aricak, T. 0., Tanrikulu, T., Kinay, H. (2012b). “Siber Magduriyet Olgeginin ilk Psikometrik Bulgu-
lan”, Akdeniz Egitim Arastirmalari Dergisi, 11, s.1-6.

Arici, N. ve Dalkilig, E. (2006). “Animasyonlarin Bilgisayar Destekli Ogretime Katkisi: Bir Uygula-
ma Ornegi”, Kastamonu Egitim Dergisi, 14, 2, s. 421-430.

Avyas, T. ve Horzum, M. B. (2010). “Sanal Zorba/Kurban Olgek Gelistirme Calismasi”, Akademik
Bakis Dergisi, 19, s. 1-17.

Ayas, T. (2011). “Lise Ogrencilerinin Sanal Zorba ve Magdur Olma Yayginhg!”, izmir: XI. Ulusal
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Kongresi.

Azevedo, R. (2005). “Computer Environments as Metacognitive Tools For Enhancing Learning”,
Educational Psychologist, 40 (4), s. 193-197.

Baki, A. (2002). Bilgisayar Destekli Matematik Ogretimi, Ankara: Ceren Yayinlari.

Beran, T. ve Li, Q. (2005). “Cybery-Harasment: A Study of A New Method For An Old Behavior”,
Hournal of Educational Computing Research, 32, s. 265-277.

Burnam, B. ve Kafai, Y. B. (2001). “Ethics and The Computer: Children’s Development”, Interna-
tional Online Journal of Educational Sciences, 3, s. 1064-1080.

Cetin, B., Peker A., Eroglu Y. ve Citemel N. (2011). “Siber Zorbaligin Bir Yordayicisi Olarak ilis-
kilerle ilgili Bilissel Carpitmalar - Ergenler icin Bir On Calisma”, International
Online Journal of Educational Sciences, 3 (3), s. 1064-1080.

Dahl, J. (2005). “Computer Ethics 101", Distance Education Report, 9 (16), s. 3-8.

Dilmag, B. (2009). “Cyber Bullying: a Preliminary Report on College Students”, Kuram ve Uygu-
lamada Egitim Bilimleri, 9 (3), s. 1307-1325.

Gokler, R. (2009). “Okullarda Akran Zorbalig1”, Uluslararasi insani Bilimleri Dergisi, 6 (2), s. 511-
537.

Hinduja, S. ve Patchin, J. W. (2009). Bullying Beyond the Schoolyard: Preventing and
Responding to Cyberbullying, California, Carwin Press.

Korkmaz, A. (2013). “Siber Zorbalik: Fizikselden Sanala Yeni Siddet”, 5. Uluslararasi Risk Altinda
ve Korunmasi Gereken Cocuklar Sempozyumu, 1-3 Kasim 2013, Antalya.

Kowalski, R. M. ve Limber, S. P. (2007). “Electronic Bullying Among Middle School Students”,
Journal of Adolescent Health, 41(Supply), s. 22-30.

Li, Q. (2007). “New Bottle But Old Wine: A Research of Cyberbullying in Schools”, Computers in
Human Behavior, 23 (4), s. 1777-1791.

Moeller, T. G. (2001). Youth Aggression and Violence: A psychological approach, London: Law-
rence Erlbaum Associates.

Ozdemir, M. (2011). “Lise Ogrencilerinin Siber Zorbaliga iliskin Gériislerinin Bazi Degiskenler
Bakimindan incelenmesi”, Kuram ve Uygulamada Egitim Yénetimi, 17, s. 605-
626.

Cilt 1/ Sayi 2 / Temmuz 2016



Siber Zorbalik Davraniglari Sergileme ve Siber Zorbaliga Maruz Kalma Durumlarinin Karsilagtiriimasi

Patchin, J. W. ve Hinduja, S. (2006). “Bullies move beyond the school yard: A preliminary look
at cyber bullying”, Youth Violence and Juvenile Justice, 4 (2), s. 148-169.

Pemberton, J. R., Borrego, J. ve Cohen, L. M. (2006). “Using interactive Computer Technology
to Enhance Learning”, Teaching of Psychology, 33 (2), s. 145-147.

Raskauskas, J., ve Stoltz, A. D. (2007). “Involvement in traditional and electronic bullying
among adolescents”, Developmental Psychology, 43, s. 564-575.

Slonje, R. ve Smith, P. K. (2008). “Cyberbullying: Another Main Type of Bullying?”, Scandinavian
Journal of Psychology, 49, s. 147-154.

Smith, P. K., Y. Morita, J. Junger-Tas, D. Olweus, R. Catalano&P. Slee (1999). The Nature of Scholl
Bullying: A Cross National Perspective, London and New York: Routledge.

Sahin, M., Sari, S. V., Ozer, O., Er, S. H. (2010). “Lise dgrencilerinin siber zorba davranislarda
bulunma ve maruz kalma durumlarina iliskin gériisleri”, SDU Fen Edebiyat Fa-
kiiltesi Sosyal Bilimler Dergisi, 21, s. 257-270.

Topgu, C. ve Erdur-Baker, O. (2010). “The Revised Cyber Bullying Inventory (CBI): Validity and
Reliability”, Procedia-Social And Behavioral Sciences, 5, s. 660-664.

Ybarra, M. L. ve Mitchell, K. (2005). “Exposure to Internet Pornography Among Children and
Adolescents: A National Survey”, Cyberpsychology&Behavior, 8 (5), s. 473-486.

Yilmaz, Zeki (2016). “Okullarda Zorbalik”, Kayseri Star Haber gazetesi, s. 3, 16.06.2016.

Williams, K. R ve Guerra, N. G. (2007). “Prevalence and predictors of internet bullying”, Journal
of Adolescent Health, 41, s. 51-58.

http://www.milliyet.com.tr/okul-basarisi-dusuyorsa-dikkat--pembenar-detay-cocuk-2021552/
Erisim Tarihi:13.06.2016.

https://sivas.meb.gov.tr/ Erisim Tarihi:21.06.2016.

Cilt 1/ Sayi 2 / Temmuz 2016

633



634

Ali KORKMAZ

Ek: Siber magduriyet olgegi

Sevgili Gengler,
Asagida gunlik yasamda internet ve cep telefonlari lzerinde gencler
arasinda gorilen bazi davranislar yazilmistir. Litfen bu davranislan tek tek
okuyunuz. Okudugunuz davranigla bir defa bile karsilastiysaniz “Evet” yazisini
isaretleyin. Okudugunuz davranisla hi¢ karsilasmadiysaniz “Hayir” yazisini
isaretleyin. Yazilarin Uzerine garpi atarak isaretleme yapabilirsiniz. Calismamiza

destek oldugunuz igin tesekkir ederim...

fotograflarimi yayinladilar.

1 internette bir baskasi benim adimi kullanarak kendisine | Evet | Hayir
e-mail hesabi (MSN, Yahoo, Gmail, Mynet gibi) act1.

2 Facebook, Twitter gibi sitelerde bir baskasi gizlice benim | Evet | Hayir
adimi kullanarak hesap acti.

3 internette arkadaslarim ya da baska kisiler benim kisisel | Evet | Hayir
bilgilerimi kulland.

4 internette arkadaslarim ya da baska kisiler bana virislii | Evet | Hayir
mesaj (e-mail) gonderdi.

5 Arkadaslarim ya da bagska kisiler benim haberim olmadan | Evet | Hayir
internette benim sifrelerimi kullandi.

6 Arkadaslarim ya da baska kisiler internette benim | Evet | Hayir
sifrelerimi kullanarak gizlice e-mail (MSN, Yahoo, Gmail,
Mynet gibi) adreslerime girmeye calistilar.

7 internette sifrelerimi kullanarak gizlice oyunlarima | Evet | Hayir
girmeye calistilar.

8 internette beni tehdit ettiler. Evet | Hayir

9 internette bana hoslanmayacagim mesajlar gonderdiler. | Evet | Hayir

10 internette benim iznim olmadan bazi sitelerde | Evet | Hayir
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11 internette fotograflarimi benim iznim olmadan mesaj | Evet | Hayir
(e-mail) ile diger kisilere gonderdiler.

12 internette benimle ilgili hosuma gitmeyen haberler | Evet | Hayir
yayinladilar.

13 internette benimle ilgili gercek olmayan séylentiler | Evet | Hayir
yaydilar.

14 internette bana hakaret eden mesajlar génderdiler. Evet | Hayir

15 internette benimle alay ettiler. Evet | Hayir

16 internette bana kétii isim ya da lakap taktilar. Evet | Hayir

17 Ylzime karsi soylemedikleri seyleri internette ya da cep | Evet | Hayir
telefonunda rahatlikla bana soylediler.

18 Cep telefonundan bana tehdit eden mesajlar gonderdiler. | Evet | Hayir

19 Cep telefonundan benim fotograflarimi diger kisilere | Evet | Hayir
izinsiz gonderdiler.

20 Cep telefonundan bana hosuma gitmeyen mesajlar | Evet | Hayir
gonderdiler.

21 Cep telefonunu kullanarak benimle ilgili gercek olmayan | Evet | Hayir
soylentiler yaydilar.

22 Cep telefonundan bana hakaret eden mesajlar | Evet | Hayir
gonderdiler.

23 Cep telefonunu kullanarak benimle alay ettiler. Evet | Hayir

24 Telefonla beni arayarak rahatsiz ettiler. Evet | Hayir
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Sevgili Gengler,

Asagida ginlik yasamda internet ve cep telefonlari lzerinde gencler
arasinda gorilen bazi davranislar yazilmistir. Litfen bu davranislan tek tek
okuyunuz. Okudugunuz davranisi “higbir zaman yapmam” diyorsaniz “Higbir
Zaman” yazisini isaretleyin. Okudugunuz davranisi “bazen yaparim” diyorsaniz
“Bazen” vyazisini isaretleyin. Okudugunuz davranisi “cogu zaman yaparim”
diyorsaniz “Cogu Zaman” yazisini isaretleyin. Okudugunuz davranisi “her zaman
yaparim” diyorsaniz “Her Zaman” yazisini isaretleyin. Yazilarin {zerine carpi
atarak isaretleme yapabilirsiniz. Calismamiza destek oldugunuz icin tesekkir

ederim.

1 internette baskasinin adini Hicbir Bazen Cogu Her
kullanarak e-mail hesabi Zaman Zaman Zaman
(MSN, Yahoo, Gmail, Mynet
gibi) acarim.

2 Facebook, Twitter gibi Hicbir Bazen Cogu Her
sitelerde baskalarinin adini Zaman Zaman Zaman
gizlice kullanarak hesap
acarim.

3 internette arkadaslarimin Hicbir Bazen Cogu Her
ya da baska kisilerin kisisel Zaman Zaman Zaman
bilgilerini kullanirim.

4 internette baska kisilere Hicbir Bazen Cogu Her
virsli mesaj (e-mail) Zaman Zaman Zaman
gonderirim.

5 Arkadaslarimin sifrelerini Hicbir Bazen Cogu Her
onlarin haberi olmadan Zaman Zaman Zaman

internette kullanirim.
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6 internette arkadaslarimin Hicbir Bazen Cogu Her
sifrelerini kullanarak gizlice Zaman Zaman Zaman
e-mail (MSN, Yahoo, Gmail,

Mynet gibi) adreslerine
girmeye caligirim.

7 internette arkadaslarimin Hicbir Bazen Cogu Her
sifrelerini kullanarak gizlice Zaman Zaman Zaman
onlarin oyunlarina girmeye
calisirim.

8 internette baska kisilere Hicbir Bazen Cogu Her
onlari tehdit eden mesajlar Zaman Zaman Zaman
gonderirim.

9 internette baska kisilere ya | Hicbir Bazen | Cogu Her
da arkadaslarima onlarin Zaman Zaman Zaman
hoslanmayacagi mesajlar
gonderirim.

10 internette baska kisilerin Hicbir Bazen Cogu Her
ya da arkadaslarimin Zaman Zaman Zaman
fotograflariniizinlerini
almadan farkh sitelerde
yayinlarim.

11 internette baska kisilerin Hicbir Bazen Cogu Her
ya da arkadaslarimin Zaman Zaman Zaman

fotograflarini onlarin iznini
almadan mesaj (e-mail) ile
diger kisilere gdnderirim.

Cilt 1/ Say1 2 / Temmuz 2016 [RTaKaDeEMi




638 m Ali KORKMAZ

12 internette  baska kisilerle | Higbir Bazen Cogu Her
ya da arkadaslarimla ilgili | Zaman Zaman Zaman
onlarin hoslanmayacagi
haberler yayinlarim.

13 internette baska kisilerle Hicbir Bazen Cogu
ya da arkadaslarimla ilgili Zaman Zaman
gercek olmayan soylentiler
yayarim.

14 internette baska kisilere ya Higbir Bazen Cogu Her
da arkadaslarima hakaret Zaman Zaman Zaman
eden mesajlar gonderirim.

15 internette baska kisilerle Hicbir Bazen Cogu Her
ya da arkadaslarimla alay Zaman Zaman Zaman
ederim.

16 internette arkadaslarima Hicbir Bazen Cogu Her
ya da baskalarina Zaman Zaman Zaman
hoslanmayacaklari kot isim
ya da lakap takarim

17 Bir insanin yiziine asla Hicbir Bazen Cogu Her
soyleyemeyecegim seyleri Zaman Zaman Zaman
internette ya da cep
telefonunda rahatlikla
soylerim

18 | Cep telefonundan baska Hicbir Bazen Cogu Her
kisilere onlari tehdit eden Zaman Zaman Zaman
mesajlar génderirim.
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19 Cep telefonundan baska Hicbir Bazen Cogu Her
kisilerin fotograflarini onlarin | Zaman Zaman Zaman
iznini almadan diger kisilere
gonderirim

20 | Cep telefonundan Hicbir Bazen Cogu Her
baska kisilere onlarin Zaman Zaman Zaman
hoslanmayacagi mesajlar
gonderirim.

21 Cep telefonunu kullanarak Higbir Bazen Cogu Her
baska kisilerle ilgili gercek Zaman Zaman Zaman
olmayan soylentiler yayarim.

22 Cep telefonundan baska Hicbir Bazen Cogu Her
kisilere hakaret eden Zaman Zaman Zaman
mesajlar génderirim.

23 Cep telefonunu kullanarak Hicbir Bazen Cogu Her
baska kisilerle alay ederim. Zaman Zaman Zaman

24 | Telefonla baskalarini arayarak | Hicbir Bazen Cogu Her
onlari rahatsiz ederim. Zaman Zaman Zaman
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