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YÖNETİCİ ÖZETİ 

Bu araştırma, üniversite öğrencilerinin sosyal medya kullanım alışkanlıkları ve 

motivasyonları ile sanal yalnızlık düzeyleri arasındaki ilişkiyi belirlemek amacıyla 

yürütülmüştür. Türkiye genelinde 2.480 öğrencinin katılımıyla gerçekleştirilen tanımlayıcı ve 

kesitsel nitelikteki çalışma, 7 Mayıs–4 Haziran 2024 tarihleri arasında uygulanmıştır. Veriler, 

katılımcıların demografik özellikleri ile sosyal medya kullanım süreleri ve amaçlarını içeren 11 

soruluk anket formu, Sanal Ortam Yalnızlık Ölçeği ve Sosyal Medya Kullanım Alışkanlıkları ve 

Motivasyonları Ölçeği aracılığıyla toplanmıştır. Bulgular, kadın öğrencilerin sosyal medya 

kullanım düzeylerinin daha yüksek, erkek öğrencilerin ise sanal yalnızlık düzeylerinin daha 

belirgin olduğunu göstermektedir. Ayrıca 18–24 yaş aralığında, aile eğitim düzeyi lisans ve 

üzeri olan ve günde 6 saatten fazla sosyal medya kullanan öğrencilerde hem kullanım 

düzeylerinin hem de sanal yalnızlık puanlarının yükseldiği saptanmıştır. Araştırma modeli, 

sosyal medya kullanım alışkanlıkları ve motivasyonlarının sanal yalnızlık düzeyindeki 

varyansın %21’ini açıkladığını ortaya koyarak dijital etkileşimin psikolojik iyi oluş üzerindeki 

anlamlı etkisini teyit etmektedir.

Sosyal medya, günümüz üniversite öğrencilerinin kimlik gelişimi, sosyal bağ kurma süreçleri 

ve psikolojik dayanıklılığı üzerinde belirleyici bir role sahiptir. Literatürdeki araştırmalar, sosyal 

medyanın genç yetişkinler için hem sosyal destek sağlayan hem de ruh sağlığını etkileyen 

güçlü bir ortam oluşturduğunu göstermektedir. Bu nedenle sosyal medya kullanım 

alışkanlıkları ile sanal yalnızlık arasındaki ilişkinin incelenmesi, öğrencilerin çevrim içi 

etkileşim biçimlerinin psikolojik sonuçlarını anlamak, dijital iyi oluşlarını destekleyecek 

müdahale stratejileri geliştirmek ve üniversite ortamlarında etkili koruyucu ruh sağlığı 

yaklaşımları oluşturmak açısından kritik önem taşımaktadır.

Çalışma kapsamında elde edilen veriler, dört kuramsal çerçeve doğrultusunda 

değerlendirilmiştir: Kullanımlar ve Doyumlar Teorisi, Sosyal Telafi Hipotezi, Yer Değiştirme 

Hipotezi ve İnternet Paradoksu. Bu teoriler, bireylerin sosyal medyadan elde ettikleri 

doyumları, çevrim içi sosyal destek mekanizmalarını, dijitalleşen sosyal etkileşimlerin zaman
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kullanımına etkilerini ve çevrim içi davranışların duygusal sonuçlarını açıklayarak 

öğrencilerin sanal yalnızlık düzeylerini anlamada güçlü bir teorik temel sunmaktadır.

Araştırma bulguları, sosyal medya kullanım alışkanlıkları ve motivasyonlarının sanal yalnızlık 

düzeyleriyle doğrudan ilişkili olduğunu göstermektedir. Yoğun sosyal medya kullanımına 

sahip öğrencilerde sanal yalnızlığın artması, dijital etkileşimlerin yüz yüze iletişimin yerini 

alma eğiliminde olduğunu düşündürmektedir. Cinsiyete dayalı farklılaşmalar da dikkat 

çekicidir: kadın öğrencilerde kullanım sıklığının, erkek öğrencilerde ise yalnızlık hissinin daha 

yüksek olması, dijital etkileşim biçimlerinin toplumsal rollerle bağlantılı olarak farklılaştığını 

ortaya koymaktadır. Motivasyon düzeyleri açısından değerlendirildiğinde, sosyal kaçış ve 

sosyal etkileşim motivasyonlarının sanal yalnızlık düzeyini artırdığı; buna karşın bilgi edinme 

ve boş zamanı yapılandırılmış biçimde değerlendirme motivasyonlarının yalnızlık hissini 

azalttığı belirlenmiştir. Bu sonuçlar, sosyal medya kullanım amacının psikososyal deneyim 

üzerinde belirleyici bir etkisi olduğunu ve işlevsel kullanımın psikolojik iyi oluşu desteklediğini 

göstermektedir.

Bu bulgular doğrultusunda, üniversite öğrencilerinin sosyal medya kullanım biçimlerinin yaş, 

yaşam koşulları ve motivasyonel faktörlerle yakından ilişkili olduğu görülmektedir. Özellikle 

18–24 yaş grubunda sosyal medyanın kimlik inşası ve sosyal bağ kurmada temel bir araç 

haline gelmesi, çevrim içi etkileşimlerin niteliğinin öğrencilerin yalnızlık düzeylerini önemli 

ölçüde etkileyebileceğini göstermektedir. Yüzeysel, doyum sağlamayan ve amaçsız 

etkileşimlerin yalnızlık hissini derinleştirebileceği; buna karşılık bilinçli, amaç odaklı ve işlevsel 

kullanımın psikolojik riskleri azaltabileceği ortaya konmuştur. Bu nedenle üniversite 

ortamlarında dijital farkındalık eğitimlerinin, psikososyal destek programlarının ve sağlıklı 

çevrim içi davranış alışkanlıklarını teşvik eden önleyici stratejilerin geliştirilmesi, öğrencilerin 

dijital iyi oluşunu desteklemek açısından kritik önem taşımaktadır.

Sosyal medyanın psikososyal etkileri, çalışmada kullanılan dört kuramsal yaklaşım 

çerçevesinde bütüncül olarak değerlendirilmiştir. Bu kuramsal yapı, öğrencilerin sosyal 

medya kullanım motivasyonlarının sanal yalnızlık düzeylerini nasıl şekillendirdiğini 

açıklamakta ve elde edilen bulguların arkasındaki dinamikleri anlamamıza güçlü bir zemin
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sunmaktadır. Kullanımlar ve Doyumlar Teorisi, bilgi edinme ve boş zamanı amaçlı kullanma 

motivasyonlarının sanal yalnızlığı azaltmasını açıklamakta; işlevsel kullanımın psikolojik 

doyumu artırdığını göstermektedir. Sosyal Telafi Hipotezi, sosyal kaçış ve çevrim içi etkileşim 

motivasyonlarının yalnızlığı artırmasıyla uyumlu olup, yüz yüze ilişkilerde zorluk yaşayan 

bireylerin dijital ortamlara yöneldikçe daha yalnız hissedebileceğini ortaya koymaktadır. Yer 

Değiştirme Hipotezi, yoğun sosyal medya kullanımının yüz yüze iletişimin yerini alarak sosyal 

bağları zayıflatabileceğini ve yalnızlığı artırabileceğini vurgulamaktadır. İnternet Paradoksu 

ise sosyal medyanın bağlantı kurma potansiyeline rağmen aşırı ve amaçsız kullanımın 

psikolojik iyi oluşu olumsuz etkileyebileceğini; bireylerin çevrim içi sosyalleştikçe paradoksal 

biçimde daha yalnız hissedebileceğini göstermektedir.

B ilgilendirme N otu:  

Bu  rapor, ay nı araşt ırmacılar t arafından y ü rü t ü len ve ilk olarak 27 Ağu s t os  2025 t arihinde 

Journal of Adolescence dergis inde "Vis ible Bu t  Lonely : An Inves t igat ion of t he Relat ions hip 

Bet ween Univers it y  St u dent s ' Social Media Us e and Online Lonelines s " başlığıy la 

y ay ımlanan bilims el araşt ırmay a day anmakt adır. Araşt ırmanın bu lgu ları bu  raporda, 

araşt ırmanın amaç ve kaps amı doğru lt u s u nda daha bet ims el ve u y gu lamay a y ö nelik bir 

y aklaşımla ele alınarak rapor format ında s u nu lmu şt u r.

Kaynak:  

Aks akallı, G., Bay zan, Ş., & Ulu daşdemir, D. (2026). Vis ible bu t  lonely : An inves t igat ion of t he 

relat ions hip bet ween u nivers it y  s t u dent s ’ s ocial media u s e and online lonelines s . Journal of 

Adolescence. ht t ps ://doi.org/10.1002/jad.70044

https://doi.org/10.1002/jad.70044
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GİRİŞ
2019/2 sayılı Cumhurbaşkanlığı Genelgesi doğrultusunda, Bağımlılıkla Mücadele Yüksek 

Kurulu’nun 26 Ocak 2021 tarihli toplantısında alınan 2021/1 sayılı karar ile Türkiye’de internet 

kullanım alışkanlıklarının ölçülmesine yönelik çalışmaların yürütülmesi görevi Bilgi 

Teknolojileri ve İletişim Kurumuna verilmiştir. Bu görev kapsamında Kurumumuz, 2021 yılında 

1.111 çocuk ve ebeveynleriyle, 2022 yılında ise 10.475 çocuk ve ebeveynleriyle bilinçli ve güvenli 

internet kullanımına ilişkin ulusal ölçekte iki kapsamlı araştırma gerçekleştirmiş ve elde 

edilen bulgular Güvenli İnternet Günlerinde kamuoyu ile paylaşılmıştır (Güvenli İnternet 

Merkezi, 2023).

Sağlık Bakanlığı tarafından hazırlanan ve 2024–2028 dönemini kapsayan Davranışsal 

Bağımlılıklar ile Mücadele Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem Planı 5. maddesi ile, bilişim 

teknolojileri, internet ve sosyal medyanın aşırı ve zararlı kullanımını önlemeye yönelik ulusal 

bilimsel kapasitenin güçlendirilmesini temel hedeflerinden biri olarak belirlemiştir (Sağlık 

Bakanlığı, 2024). Stratejinin 5.4. maddesinde ise, bu alanlarda bilimsel araştırmaların 

yapılması ve yayımlanmasının teşvik edilmesi görevi tanımlanmış olup, söz konusu 

faaliyetlerde Kurumumuz iş birliği yapılacak kurum olarak yer almaktadır.



10

Günümüzde sosyal medya, bireylerin gündelik yaşam pratiklerini şekillendiren temel dijital 

alanlardan biri hâline gelmiştir. Özellikle üniversite öğrencileri, bu platformları iletişim kurma, 

bilgiye erişme, sosyalleşme ve kendini ifade etme gibi çeşitli amaçlarla yoğun biçimde 

kullanmaktadır. Ancak literatürde giderek artan sayıda çalışma, sosyal medyanın aşırı 

kullanımının yüz yüze iletişimi azaltarak sosyal ilişkileri zayıflatabileceğini ve yalnızlık hissini 

güçlendirebileceğini göstermektedir.

Araştırmalar, çevrim içi etkileşim yoğunluğunun yalnızlık, depresyon ve kaygı gibi psikolojik 

sorunlarla birlikte arttığını; bu durumun ise dijital bağımlılık davranışlarını pekiştirerek 

bireylerin kendilik algısını ve sosyal işlevselliğini olumsuz yönde etkileyebildiğini 

göstermektedir. Bu bulgular, çevrim içi etkileşim biçimlerinin bireylerin psikososyal iyi 

oluşunu olumsuz yönde etkileyebildiğine işaret etmektedir. Nitekim Dünya Sağlık Örgütü ve 

çeşitli uluslararası kuruluşlar da dijital bağımlılık ve yoğun çevrim içi etkileşimlerin ruh sağlığı 

üzerinde oluşturduğu risklere özellikle vurgu yapmaktadır.

Bu çerçevede, üniversite öğrencilerinin sosyal medya kullanım alışkanlıkları ile çevrim içi 

yalnızlık düzeyleri arasındaki ilişkinin incelenmesi, dijital çağın gençler üzerindeki sosyal ve 

duygusal etkilerini kavramak açısından önemli bir araştırma alanı oluşturmaktadır. Bu 

doğrultuda gerçekleştirilen “Üniversite Öğrencilerinin Sosyal Medya Kullanım 

Alışkanlıklarının Sanal Ortamdaki Yalnızlık Düzeyleri ile İlişkisinin İncelenmesi” başlıklı bu 

çalışma, uluslararası literatürde Journal of Adolescence dergisinde “Visible But Lonely: An 

Investigation of the Relationship Between University Students' Social Media Use and 

Online Loneliness” başlığıyla yayımlanmış olup, öğrencilerin sosyal medya kullanım 

biçimleri ve motivasyonları ile sanal yalnızlık düzeyleri arasındaki ilişkinin ortaya konulmasını 

amaçlamaktadır (Aksakallı vd., 2025).
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YÖNTEM
Bu çalışmada üniversite öğrencilerinin sosyal medya kullanım alışkanlıkları ve 

motivasyonları ile sanal yalnızlık düzeyleri arasındaki ilişkiyi incelemek amaçlandığından, 

araştırma tanımlayıcı ve kesitsel desende tasarlanmıştır. Tanımlayıcı çalışmalar, geniş 

örneklemlerden elde edilen veriler aracılığıyla mevcut durumun olduğu biçimiyle 

betimlenmesini ve değişkenler arasındaki ilişkilerin ortaya konulmasını amaçlayan 

araştırma türleridir. Bu desende yürütülen araştırmalarda sıklıkla anket ve ölçek 

uygulamaları kullanılmakta, böylece çok sayıda katılımcıya ulaşarak değişkenler arasındaki 

örüntüleri belirlemek mümkün olmaktadır. 

Araştırmanın evrenini, Türkiye’deki Yükseköğretim Kurumlarına bağlı resmî üniversitelerde 

öğrenim gören önlisans ve lisans düzeyindeki öğrenciler oluşturmaktadır. YÖK’ün 2021–2022 

akademik yılı verilerine göre, ülkedeki resmî yükseköğretim kurumlarında toplam 7.829.148 

öğrenci bulunmaktadır. Bu geniş evreni temsil edecek biçimde, çalışma kapsamında 124 

üniversiteden 2.480 öğrenciye ulaşılmıştır. Bu durum, araştırmanın ülke genelindeki 

üniversite öğrencilerini kapsayan güçlü ve yüksek hacimli bir örnekleme dayandığını 

göstermektedir. Veri toplama aracı olarak araştırmacılar tarafından hazırlanan kişisel bilgi 

formu ile birlikte “Sanal Ortam Yalnızlık Ölçeği” ve “Sosyal Medya Kullanım Alışkanlıkları ve 

Motivasyonları Ölçeği” kullanılmıştır. Değişkenler arası ilişkileri incelemek amacıyla t testi, tek 

yönlü ANOVA, Pearson korelasyon ve regresyon analizleri uygulanmıştır. 
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KATILIMCILAR
Bu araştırma, Türkiye genelinden 2.480 üniversite öğrencisinin katılımıyla 

gerçekleştirilmiştir. Katılımcıların demografik dağılımı incelendiğinde, öğrencilerin 

%61,4’ünün kadın, %38,6’sının erkek olduğu görülmektedir. Yaş dağılımı açısından, 

örneklemin çok büyük bir bölümü 18–24 yaş aralığında (%81,8) yer almakta olup, bu durum 

araştırmanın genç yetişkin profili üzerinde yoğunlaştığını göstermektedir.

Eğitim düzeyleri incelendiğinde, öğrencilerin %56,5’inin lisans, %34,7’sinin önlisans, 

%8,9’unun ise lisansüstü düzeyde öğrenim gördüğü belirlenmiştir. Sınıf düzeylerine 

bakıldığında, katılımcıların %41,2’sinin birinci sınıf, %33,4’ünün ikinci sınıf, %10,8’inin 

üçüncü sınıf ve %14,7’sinin dördüncü sınıf ve üzeri olduğu görülmektedir (Şekil 2).

Şekil 1. Öğrencilerin cinsiyet ve yaş durumları

Şekil 2. Katılımcıların eğitim seviyesi ve sınıfı

Ön Lisans Lisans Lisansüstü

%56,5

%8,9

%34,7

1.sınıf 2.sınıf 3.sınıf 4.sınıf ve üzeri

%33,4

%10,8

%14,7

%41,2

Erkek Kadın

%61.4

%38,6

18-24 Yaş 25-37 Yaş

%18,2

%81,8
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VERİ TOPLAMA ARAÇLARI

Sanal Ortam Yalnızlık Ölçeği

Bu araştırmada veriler, öğrenciler için hazırlanan Kişisel Bilgi Formu, Sanal Ortam Yalnızlık 

Ölçeği ve Sosyal Medya Kullanım Alışkanlıkları ve Motivasyonları Ölçeği kullanılarak 

toplanmıştır. Kişisel Bilgi Formu, literatür doğrultusunda García-Poole ve arkadaşlarının 

(2017) çalışmasından uyarlanmış olup öğrencilerin yaş, cinsiyet, sınıf düzeyi, anne-baba 

eğitim durumu, aile gelir düzeyi, yaşadığı yer, günlük sosyal medya kullanım süresi ve 

kullanım amaçlarını belirlemeye yönelik 11 maddeden oluşmaktadır.

Sanal Ortam Yalnızlık Ölçeği, bireylerin sanal ortamlardaki sosyalleşme düzeylerini ve bu 

ortamların sosyal etkileşim üzerindeki etkilerini belirlemek amacıyla Korkmaz, Usta ve Kurt 

(2014) tarafından geliştirilmiştir. Ölçek, beşli Likert tipi bir yapıya sahip olup toplam 20 

maddeden oluşmaktadır. Maddeler üç alt boyutta toplanmaktadır: Sanal Sosyalleşme (8 

madde), Sanal Paylaşım (7 madde) ve Sanal Yalnızlık (5 madde).

Ölçekte yer alan tüm ters maddeler, toplam ve alt ölçek puanları hesaplanmadan önce 

uygun şekilde yeniden kodlanmış; böylece yüksek puanların daha yüksek sanal yalnızlık 

düzeyini yansıtması sağlanmıştır. Katılımcılar maddeleri “Hiç yansıtmıyor (1)” ile “Tamamen 

yansıtıyor (5)” arasında değerlendirerek yanıtlamıştır (Korkmaz vd., 2014).

Bu araştırmada yapılan güvenilirlik analizleri sonucunda Cronbach’s alpha katsayıları Sanal 

Sosyalleşme alt boyutu için 0,832, Sanal Paylaşım alt boyutu için 0,894, Sanal Yalnızlık alt 

boyutu için 0,768 ve ölçek geneli için 0,867 olarak bulunmuştur. Bu değerler, ölçeğin hem 

toplam puan hem de tüm alt boyutlar açısından yüksek düzeyde iç tutarlılığa sahip 

olduğunu göstermektedir.
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Sosyal Medya Kullanım Alışkanlıkları ve Motivasyonları Ölçeği

Alt boyutlara örnek olarak;

• Sanal Yalnızlık faktöründe “Çevrim içi ortamda kimse benimle ilgilenmiyor.” gibi 

ifadeler yer almakta ve yüksek puanlar daha yüksek yalnızlık düzeyini göstermektedir.

• Sanal Paylaşım faktöründe “Sanal ortamdaki arkadaşlarıma gerçek hayattaki 

arkadaşlarımdan daha çok güvenirim.” gibi maddeler bulunmakta; yüksek puanlar 

çevrim içi paylaşıma yönelimi yansıtmaktadır.

• Sanal Sosyalleşme faktöründe ise “Sanal ortamda oldukça sosyal biriyim.” gibi 

ifadeler yer almakta ve yüksek puanlar daha güçlü çevrim içi sosyal bağlılık düzeyine 

işaret etmektedir.

Sosyal Medya Kullanım Alışkanlıkları ve Motivasyonları Ölçeği, Balcı ve Ayhan (2007) 

tarafından üniversite öğrencilerinin internet kullanım motivasyonlarını belirlemek amacıyla 

geliştirilmiş; daha sonra İcirgin (2018) tarafından ölçekte yer alan “internet” ifadeleri “sosyal 

medya” olarak uyarlanarak güncel sosyal medya kullanım alışkanlıklarını ölçmeye yönelik 

hâle getirilmiştir. Ölçeğin geçerlik ve güvenirlik çalışmaları yapılmış olup, ölçeğin yapı 

geçerliliğinin korunduğu belirlenmiştir.
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SMKAMÖ toplam 24 maddeden oluşmakta ve her biri dört maddeden oluşan altı alt boyutta 

yapılandırılmaktadır. Alt boyutlar şu şekildedir: Sosyal Kaçış Motivasyonu, Bilgilenme 

Motivasyonu, Boş Zamanları Değerlendirme Motivasyonu, Ekonomik Fayda Motivasyonu, 

Sosyal Etkileşim Motivasyonu ve Eğlence Motivasyonu. Maddeler, orijinal ölçeklerdeki 

sıralamayla korunarak düzenlenmiştir.

Ölçek, katılımcıların ifadelere katılım düzeyini belirlemek için beşli Likert tipi bir 

değerlendirme yapısı kullanmaktadır. Katılımcılar maddeleri “Kesinlikle Katılmıyorum (1)” ile 

“Kesinlikle Katılıyorum (5)” arasında değerlendirmektedir (İcirgin, 2018).

Bu araştırmada ölçeğe ilişkin güvenirlik analizleri, SMKAMÖ’nün yüksek iç tutarlılığa sahip 

olduğunu göstermiştir. Cronbach’s alpha katsayıları şu şekildedir:

• Sosyal Kaçış Motivasyonu: 0.937

• Bilgilenme Motivasyonu: 0.910

• Boş Zamanları Değerlendirme Motivasyonu: 0.908

• Ekonomik Fayda Motivasyonu: 0.877

• Sosyal Etkileşim Motivasyonu: 0.915

• Eğlence Motivasyonu: 0.773

• Ölçek Geneli: 0.956

Bu değerler, ölçeğin hem alt boyutlar hem de toplam puan açısından son derece yüksek 

düzeyde iç tutarlılığa sahip olduğunu ve güvenilir bir ölçme aracı olduğunu ortaya 

koymaktadır.
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VERİ TOPLAMA SÜRECİ
Araştırmanın verileri 7 Mayıs 2024 – 4 Haziran 2024 tarihleri arasında toplanmıştır. Veri 

toplama sürecine başlamadan önce, Ankara Yıldırım Beyazıt Üniversitesi Sağlık Bilimleri Etik 

Kurulu’ndan etik onay alınmıştır. Ölçme araçları Google Forms kullanılarak çevrim içi anket 

formuna dönüştürülmüş ve katılımcıların erişebilmesi için bir anket bağlantısı 

oluşturulmuştur.

Etik onay belgesini içeren resmî yazı, araştırmanın tüm üniversitelere duyurulması talebiyle 

Türkiye Cumhuriyeti Yükseköğretim Kurulu’na (YÖK) sunulmuştur. YÖK, üniversitelere resmî 

bir bildirim göndererek anket bağlantısının tüm öğrencilere iletilmesini talep etmiştir. Bu 

doğrultuda üniversiteler çalışmayı kendi resmî web sitelerinde duyurmuş ve anket davetini 

öğrencilerin e-posta adreslerine göndermiştir. 

Araştırma hakkında bilgilendirilen öğrenciler anket bağlantısına erişerek çalışmaya 

katılmıştır. Anketin ilk sayfasında araştırmanın amacı ve kapsamına ilişkin ayrıntılı bilgi 

verilmiş; ayrıca olası sorular için araştırmacıların iletişim bilgileri paylaşılmıştır. Bir sonraki 

sayfaya geçmek isteyen öğrencilere elektronik bilgilendirilmiş onam formu sunulmuş; 

onam veren katılımcılar anket sorularına yönlendirilmiş, onam vermeyenler ise otomatik 

olarak çalışmanın dışında bırakılmıştır. Veri güvenilirliğini sağlamak amacıyla, tüm yanıtların 

zaman damgaları ve IP adresleri kontrol edilerek yinelenen katılımcı girişlerinin önüne 

geçilmiştir. 
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I.BÖLÜM – DEMOGRAFİK BULGULAR
Bu bölümde çalışmaya ait katılımcılara ilişkin demografik verilerin bulgularına yer verilmiştir.

Araştırmaya katılan üniversite öğrencilerinin ebeveyn eğitim düzeylerine ilişkin dağılım 

incelendiğinde, annelerin ve babaların eğitim profillerinin belirgin biçimde farklılaştığı 

görülmektedir. Öğrencilerin annelerinin %59,6’sı ilkokul, %22,3’ü ortaokul mezunu olup 

yalnızca %18,2’si lisans ve üzeri eğitim düzeyine sahiptir. Bu bulgu, annelerin eğitim 

düzeyinin büyük ölçüde temel eğitim kademesinde yoğunlaştığını göstermektedir (Şekil 3).

Babalara ilişkin verilerde ise daha dengeli bir dağılım göze çarpmaktadır. Öğrencilerin 

babalarının %44,8’i ilkokul, %27,7’si ortaokul mezunu olup, %27,5’i lisans ve üzeri eğitim 

düzeyindedir. Babaların eğitim düzeyindeki bu dağılım, annelere kıyasla üst eğitim 

kademelerinde daha yüksek bir temsil olduğunu göstermektedir (Şekil 3).

Genel olarak değerlendirildiğinde, üniversite öğrencilerinin önemli bir kısmı düşük ve orta 

eğitim düzeyine sahip ebeveynlerle büyümüştür. Bu durum, öğrencilerin sosyal medya 

kullanım alışkanlıkları ve dijital davranışlarının yorumlanmasında dikkate alınması gereken 

önemli bir sosyodemografik değişken niteliğindedir.

Anne ve Babaların Eğitim Durumları

İlkokul Ortaokul Lisan ve üzeri

%22,3

%18,2

%59,6

%27,7

%27,5

%44,8

İlkokul Ortaokul Lisan ve üzeri

Şekil 3. Katılımcıların anne ve baba eğitim durumları
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Araştırmaya katılan üniversite öğrencilerinin öğrenim süresince kaldıkları yere ilişkin 

bulgular, öğrencilerin yaşam koşullarının farklı sosyoekonomik profillere işaret ettiğini 

göstermektedir. Katılımcıların %42,7’si aile yanında, %17,1’i öğrenci evinde, %40,1’i ise yurtta 

kaldığını belirtmiştir. Bu dağılım, öğrencilerin yaklaşık yarısına yakınının aile yanında 

yaşamayı sürdürdüğünü, kalan önemli bir kısmının ise bağımsız veya kurumsal barınma 

koşullarında bulunduğunu ortaya koymaktadır (Şekil 4).

Günlük sosyal medya kullanım sürelerine ilişkin veriler, öğrencilerin dijital platformlarda 

oldukça yoğun zaman geçirdiğini göstermektedir. Katılımcıların %46’sı günde 2–3 saat, 

%33’ü 4–5 saat, %13’ü 6 saat ve üzeri sosyal medya kullanmakta; yalnızca %8’i kullanım 

süresini 0–1 saat ile sınırlı tutmaktadır. Bu bulgu, öğrencilerin büyük çoğunluğunun sosyal 

medyayı günlük yaşamlarının önemli bir parçası hâline getirdiğini ve dijital etkileşimi yüksek 

bir kullanıcı profiline sahip olduklarını göstermektedir (Şekil 4).

Sosyal medya, bireylerin ve toplulukların dijital platformlar aracılığıyla içerik üretip 

paylaşabildiği, etkileşim kurabildiği ve çeşitli iletişim süreçlerini sürdürebildiği web tabanlı 

bir sosyal ekosistem olarak tanımlanmaktadır (Colella et al., 2019). We Are Social’ın Dijital 

2024 raporuna göre, sosyal medya kullanıcı sayısı dünya genelinde 5 milyarı aşmış ve bu 

rakam küresel nüfusun %63,8’ine karşılık gelmektedir. Ayrıca ortalama bir kullanıcının günde 

2 saatten fazla zamanını sosyal medya platformlarında geçirdiği bildirilmektedir (Kemp, 

2025).

Eğitim Süresince Kaldığı Yer ve Sosyal Medya Kullanma Durumu

%33,0

%12,7 %8,5

%45,8

0-1 saat 2-3 saat 4-5 saat 6 saat ve üzeri

%17,1

%40,1
%42,7

Aile yanı Öğrenci evi Yurt

Şekil 4. Eğitim süresince kaldığı yer ve sosyal medya kullanma durumu
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Bu kapsamda gençler, özellikle de üniversite öğrencileri, sosyal medyayı yalnızca bir iletişim 

aracı olarak değil; sosyalleşme, eğlence, bilgi edinme, kimlik oluşturma, kendini ifade etme 

ve gündemi takip etme gibi çok yönlü motivasyonlarla kullanmaktadır. Aynı zamanda dijital 

topluluklara katılarak çevrim içi aidiyet duygularını güçlendirmekte ve sosyal etkileşimlerini 

dijital ortama taşımaktadırlar.

Üniversite Öğrencilerinin Sıklıkla Kullandığı Sosyal Medya 
Hesapları 

Üniversite öğrencilerinin sosyal medya kullanım eğilimleri incelendiğinde, iletişim ve görsel 

paylaşım odaklı iki platformun belirgin biçimde öne çıktığı görülmektedir. Öğrencilerin 

%92,1’i WhatsApp, %86,8’i ise Instagram kullanmakta olup bu iki platform, üniversite 

gençliğinin dijital iletişim pratiklerinde açık ara baskın konumdadır. Bu durum, öğrencilerin 

hem anlık mesajlaşma hem de görsel içerik paylaşma temelli etkileşimleri yoğun biçimde 

tercih ettiğini göstermektedir.

Bu iki platformun ardından kullanım oranlarının kademeli bir şekilde azaldığı görülmektedir. 

Öğrencilerin %39,9’u Twitter/X, %27,7’si Snapchat, %22,9’u Pinterest, %21,4’ü TikTok, 

%19,0’u Telegram ve %17,3’ü LinkedIn hesaplarını sıklıkla kullandığını ifade etmiştir. Bu 

dağılım, üniversite öğrencilerinin hem sosyalleşme ve eğlence amaçlı platformlara hem de 

profesyonel ağlara yönelme eğiliminde olduğunu göstermektedir.

Şekil 5. Öğrencilerinin sıklıkla kullandığı sosyal medya hesapları

Whatsapp İnstagram Twitter/X Snapchat Pinterest TikTok Telegram Linkedin Facebook Diğer

%5,8

%14,5%17,3%19,0%21,4%22,9
%27,7

%39,9

%86,8
%92,1
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Daha düşük bir oranla, öğrencilerin %14,5’i Facebook kullanmaktadır. Bu bulgu, Facebook’un 

genç kullanıcı kitlesi arasında artık belirgin biçimde geri planda kaldığını ortaya 

koymaktadır. Ayrıca %5,8’lik “Diğer” kategorisinde YouTube, Discord, Reddit ve benzeri daha 

düşük frekansa sahip platformlar yer almaktadır. YouTube’un düşük görünmesi, 

katılımcıların aktif paylaşım yerine pasif izleme davranışı göstermesiyle ilgili olabilir, yani 

kullanıcılar platformu sosyal ağ olarak değil, içerik tüketim aracı olarak görme eğiliminde 

olabilirler.

Genel olarak değerlendirildiğinde, üniversite öğrencilerinin sosyal medya kullanım 

tercihlerinin iletişim, eğlence, kısa video tüketimi, görsel paylaşım ve sosyal ağ 

oluşturma ekseninde yoğunlaştığı; profesyonel kullanımın ise daha sınırlı fakat görünür bir 

varlığa sahip olduğu anlaşılmaktadır (Şekil 9).

Üniversite Öğrencilerinin Sosyal Medya Kullanma Amaçları

Şekil 6. Üniversite öğrencilerinin sosyal medya kullanma amaçları

Mesajlaşmak / Sohbet etmek

Alışveriş yapmak

Gündemi / Haberleri takip etmek

Araştırma yapmak

Boş zamanı değerlendirmek

Fikir alışverişinde bulunmak

Kişisel sunum / Bilgi paylaşmak

Müzik dinlemek / Video izlemek

Kişilere ulaşmak / İletişim kurmak

%83.8

%76,8

%38,0

%45,4

%65,8

%30,9

%22,2

%64,6

%57,1
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Üniversite öğrencilerinin sosyal medya kullanım amaçları incelendiğinde, platformların 

daha çok iletişim kurma, gündemi takip etme ve boş zamanı değerlendirme işlevleri 

doğrultusunda yoğunlaştığı görülmektedir. Öğrencilerin çok büyük bir kısmı, sosyal medyayı 

mesajlaşmak ve sohbet etmek için (%83,8) kullanmaktadır. Bu bulgu, sosyal medyanın 

öğrenciler için önde gelen ve en güçlü iletişim kanalı olduğunu ortaya koymaktadır.

İkinci olarak öne çıkan kullanım amacı, öğrencilerin gündemi ve haberleri takip etme 

(%76,8) isteğidir. Bu durum, sosyal medyanın genç yetişkinlerin bilgi edinme, güncel 

gelişmeleri izleme ve sosyal farkındalık oluşturma süreçlerinde önemli bir rol üstlendiğini 

göstermektedir. Ayrıca öğrencilerin %65,8’i sosyal medyayı boş zamanlarını 

değerlendirmek, %64,6’sı ise müzik dinlemek veya video izlemek amacıyla 

kullanmaktadır. Bu oranlar, sosyal medyanın eğlence odaklı işlevinin üniversite gençliği 

arasında oldukça baskın olduğunu göstermektedir.

Diğer taraftan, öğrencilerin %57,1’i kişilere ulaşmak ve iletişim kurmak, %45,4’ü araştırma 

yapmak, %38’i alışveriş amacıyla sosyal medyayı kullanmaktadır. Bu bulgular, sosyal 

medyanın hem bilgiye erişim hem de tüketici davranışları üzerinde belirleyici bir rol 

üstlendiğine, sosyal medyanın gençler için yalnızca sosyal bir mecra değil, aynı zamanda 

ürün keşfi, kullanıcı yorumları ve influencer etkisiyle güçlenen ekonomik bir ekosistem hâline 

geldiğine işaret etmektedir.

Daha düşük oranlarda ise öğrencilerin %30,9’u fikir alışverişinde bulunmak, %22,2’si kişisel 

sunum veya bilgi paylaşımı yapmak amacıyla sosyal medyayı tercih etmektedir. Bu bulgu, 

sosyal medyanın içerik üretme, yorum yapma ve bilgi paylaşma gibi daha aktif ve katılımcı 

etkileşim gerektiren yönlerinin öğrenciler arasında daha sınırlı bir grup tarafından 

benimsendiğini ortaya koymaktadır. Aynı zamanda bu kullanım biçimi, gençlerin sosyal 

medyada kendilerini nasıl konumlandırdıklarına dair önemli ipuçları sunmakta; çevrim içi 

kimlik inşa etme, görünürlük kazanma ve sosyal onay arayışının bu platformlarda 

belirgin ve etkili bir şekilde varlığını sürdürdüğünü göstermektedir.
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Genel olarak değerlendirildiğinde, üniversite öğrencilerinin sosyal medya kullanım 

motivasyonlarının ağırlıklı olarak iletişim kurma, bilgi edinme, eğlenme ve gündemi takip 

etme etrafında yoğunlaştığı görülmektedir. Buna karşılık, içerik üretimi ve fikir paylaşımı gibi 

daha aktif katılım gerektiren kullanım amaçları öğrenciler arasında daha sınırlı bir kesim 

tarafından benimsenmektedir. Bununla birlikte sosyal medya, yalnızca bir iletişim ya da 

eğlence aracı olmanın ötesinde; öğrencilerin gündelik yaşamlarını düzenlemelerine, 

kendilerini ifade etmelerine ve kişisel gelişim süreçlerini desteklemelerine olanak tanıyan 

çok yönlü bir platform işlevi görmektedir (Şekil 10).

Üniversite öğrencilerinin günlük sosyal medya kullanım süreleri incelendiğinde, kullanımın 

yoğun ve süreklilik gösteren bir yapı sergilediği görülmektedir. Öğrencilerin %45,8’i günde 

2–3 saat, yani dikkate değer bir zaman dilimini sosyal medya platformlarında geçirdiğini 

belirtmiştir. Bu oran, sosyal medyanın üniversite gençliği için günlük rutinlerin önemli bir 

parçası hâline geldiğini göstermektedir.

Öğrencilerin %33,0’ı günde 4–5 saat sosyal medyada zaman geçirmektedir. Bu bulgu, 

kullanıcıların üçte birinin sosyal medyayı yalnızca kısa süreli bir uğraş olarak değil, gün 

içinde uzun süreli ve yoğun bir şekilde kullandığını ortaya koymaktadır.

Üniversite Öğrencilerinin Günlük Sosyal Medya Kullanım 
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%8,5

%45,8

%33,0

%12,7

0-1 saat 2-3 saat 4-5 saat 6 saat ve üzeri

Şekil 7. Üniversite öğrencilerinin günlük sosyal medya kullanım süresi
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Daha sınırlı bir grup olan %12,7’lik kesim, sosyal medyayı günde 6 saat ve üzeri 

kullanmaktadır. Bu düzeyde kullanım, sosyal medyanın eğlence, iletişim ve bilgi edinme gibi 

işlevlerinin ötesine geçerek öğrencilerin günlük yaşamlarında baskın bir yer edindiğine 

işaret edebilir. Bu kapsamda değerlendirildiğinde, toplamda %91,5’lik bir kesimin günde 2 

saat ve üzeri sosyal medyada aktif biçimde zaman geçirdiği görülmektedir. Ayrıca, 

öğrencilerin yalnızca %8,5’i günde 0–1 saat sosyal medyada vakit geçirdiğini ifade etmiştir; 

bu oran, sosyal medya kullanımının düşük seviyede kaldığı öğrencilerin oldukça sınırlı bir 

kesimini temsil etmektedir (Şekil 11).

Genel olarak değerlendirildiğinde, üniversite öğrencilerinin büyük çoğunluğu sosyal 

medyayı günde en az 2 saat kullanmakta; önemli bir bölümü ise 4 saatten fazla zaman 

ayırmaktadır. Bu bulgular, sosyal medyanın üniversite gençliğinin iletişim alışkanlıklarını, boş 

zaman kullanım biçimlerini ve dijital etkileşim pratiklerini şekillendiren merkezi bir mecra 

hâline geldiğini göstermektedir. Özellikle 6 saat ve üzeri günlük kullanım ise dijital bağımlılık 

literatüründe “yoğun kullanım eşiği” olarak tanımlanan düzeyi aşmakta olup, bu 

seviyedeki kullanımın zaman yönetimi güçlükleri, akademik erteleme davranışları ve 

sosyal izolasyon gibi çeşitli risklerle ilişkilendirildiği belirtilmektedir.
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Bu bölümde veri toplama sürecinde kullanılan Korkmaz, Usta ve Kurt tarafından 2014 yılında 

geliştirilen Sanal Ortam Yalnızlık Ölçeği, Balcı ve Ayhan (2007) tarafından hazırlanmış olan 

İcirgin (2018) tarafından ise ölçekte yer alan internet ifadeleri sosyal medya olarak 

değiştirilerek sosyal medya kullanım alışkanlıkları ve motivasyon ölçeği olarak değiştirilen 

Sosyal Medya Kullanım Alışkanlıkları ve Motivasyonları Ölçeğinden elde edilen sonuçlar 

paylaşılmaktadır.

II. BÖLÜM – ÜNİVERSİTE ÖĞRENCİLERİNİN 
SANAL ORTAM YALNIZLIK DURUMLARI 
İLE SOSYAL MEDYA KULLANIM 
ALIŞKANLIKLARI ARASINDAKİ İLİŞKİ

Üniversite Öğrencilerinin Sanal Ortam Ölçeğine Göre Durumları

Sanal Sosyalleşme

1-Hiç yansıtmıyor 2-Çok az yansıtıyor 3-Kısmen yansıtıyor 4-Çok yansıtıyor 5-Tamamen yansıtıyor

%20,5

%27,7

%30,9

%12,9

%8,0

%18,0

%26,5

%33,5

%14,7

%7,3

%22,5

%24,0

%27,9

%17,6

%7,9

%19,1

%19,4

%25,3

%21,9

%14,4

%22,4

%23,4

%28,1

%17,6

%8,4

%46,0

%18,8

%13,7

%7,5

%14,0

%43,0

%21,1

%16,4

%7,8

%11,7

%42,6

%19,7

%19,7

%10,1

%7,9

Sanal ortamda
oldukça sosyal

bir insanım

Sanal ortamda
çevremdeki

insanlarla birçok
ortak yönüm var

Sanal ortamda
ilgilerim ve

fikirlerim
çevremdekilerce

paylaşılıyor

Sanal ortamda
kendime yakın

hissetiğim insanlar
var

Sanal ortamda
kendimi

çevremdeki
insanlarla uyum

içinde
hissediyorum

Sanal ortamda
arkadaşım yok

Sanal ortamda
yardım için

başvurabileceğim
hiç kimse yok

Sanal ortamda
kendimi bir grubun

üyesi olarak
hissediyorum

Şekil 8. Üniversite öğrencilerinin sanal sosyalleşme durumları
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Şekil 12 incelendiğinde, Sanal Ortam Yalnızlık Ölçeği’nin Sanal Sosyalleşme alt boyutuna 

ilişkin maddelerde öğrencilerin yanıtlarının ağırlıklı olarak orta düzeyde yoğunlaştığı 

görülmektedir. Maddelerin büyük bölümünde “kısmen yansıtıyor” seçeneğinin baskın 

olması, üniversite öğrencilerinin dijital ortamlarda belirli bir sosyal etkileşim kurabildiğini, 

ancak bu etkileşimin tam anlamıyla güçlü bir çevrimiçi sosyalleşmeye dönüşmediğini 

göstermektedir. Bu bulgular, öğrencilerin sanal ortamda sosyal temas kurma eğiliminde 

olduklarını; ancak bu temasın çoğu zaman yüzeysel kaldığını ve kalıcı, derin ilişkilere 

dönüşmeden sınırlı bir etkileşim düzeyinde seyrettiğini göstermektedir.

“Sanal ortamda oldukça sosyal bir insanım” ve “Sanal ortamda çevremdeki insanlarla 

birçok ortak yönüm var” maddelerinde yanıtların çoğu “çok az” ve “kısmen” seçeneklerinde 

toplanmıştır. Bu durum, öğrencilerin sanal ortamda aktif kullanıcılar olmalarına karşın 

kendilerini tam anlamıyla sosyal görmediklerini işaret etmektedir. Benzer biçimde, “ilgilerim 

ve fikirlerim çevremdekilerce paylaşılıyor” ifadesine verilen yanıtlar da orta düzeyde 

yoğunlaşmakta; öğrencilerin dijital ortamda etkileşimde bulunsalar da bu etkileşimlerin 

geniş ve uyumlu bir sosyal çevre tarafından desteklenmediğini ve güçlü bir sosyal destek ya 

da ortak ilgi kümelerine dönüşmeden sınırlı düzeyde kaldığını göstermektedir.

“Sanal ortamda kendimi çevremdeki insanlarla uyum içinde hissediyorum” ve “Bir grubun 

üyesi olarak hissediyorum” maddelerinde de orta düzey katkı dikkat çekmektedir. Bu bulgu, 

sanal sosyalleşme düzeyinin öğrenciler arasında sınırlı olduğunu; çevrimiçi ortamlarda 

aidiyet, uyum ve topluluk hissinin zayıf kaldığını göstermektedir. Başka bir ifadeyle, 

öğrenciler dijital ortamlara katılım sağlamakta fakat bu ortamlar güçlü bir sosyal grup hissi 

yaratmamaktadır. Buna karşılık, “kendime yakın hissettiğim insanlar var” maddesinde yanıt 

dağılımı daha dengeli bir görünüm arz etmektedir. Bu sonuç, öğrencilerin sanal ortamda 

belirli kişilerle yakın ilişki kurabildiklerini; ancak bu ilişkilerin geniş bir sosyal çevreye 

yayılmadığını düşündürmektedir.
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Sanal sosyalleşme boyutunun en çarpıcı bulguları, ters maddeler olan “Sanal ortamda 

arkadaşım yok” ve “Sanal ortamda yardım için başvurabileceğim kimse yok” ifadelerinde 

görülmektedir. Bu maddelerde “hiç yansıtmıyor” yanıtının oldukça yüksek olması, 

öğrencilerin tamamen yalnız olmadığını ve sanal ortamda bir ölçüde sosyal destek ağına 

sahip olduklarını göstermektedir. Bununla birlikte “çok az yansıtıyor” seçeneğinin dikkate 

değer düzeyde olması, sanal sosyalleşmenin zayıf bağlara dayandığını ve öğrencilerin 

sanal ortamda güvenilir, bütünleşmiş bir sosyal çevre oluşturmakta zorlandığını 

göstermektedir. Bu durum, öğrencilerin dijital ilişkilerin genellikle kırılgan bir yapıda 

ilerlediğine ve öğrencilerin güçlü bir çevrim içi destek ağı geliştiremediklerine işaret 

etmektedir.

Genel olarak değerlendirildiğinde, Sanal Sosyalleşme alt boyutu sonuçları öğrencilerin 

dijital ortamlarda “kısmi sosyalleşme” deneyimi yaşadığını, ancak bu etkileşimin düşük 

aidiyet, orta düzey etkileşim, sınırlı uyum ve yüzeysel bağlar ile karakterize edildiğini 

ortaya koymaktadır. Dijital ortamların sunduğu çok sayıda bağlantıya rağmen öğrenciler 

bu bağlantıları derin, sürekliliği olan sosyal ilişkilere dönüştürememektedir. Bu durum, dijital 

çağın genç bireyleri için ‘çok bağlantılı ama az bağlı’ bir sosyal yapı ortaya çıktığını; 

üniversite öğrencilerinin çevrimiçi ortamda geniş bir temas ağına sahip olmalarına 

rağmen güçlü, bütünleşmiş ve derin sosyal ilişkiler geliştirmekte zorlandıklarını 

göstermektedir.

Sanal Paylaşım
1-Hiç yansıtmıyor 2-Çok az yansıtıyor 3-Kısmen yansıtıyor 4-Çok yansıtıyor 5-Tamamen yansıtıyor

%48,2

%23,7

%16,3

%6,6
%5,3

%40,8

%23,7

%18,6

%10,3

%6,7

%46,2

%23,3

%17,9

%7,3
%5,2

%41,8

%22,0

%19,1

%9,8
%7,3

%55,4

%20,7

%14,2

%5,4
%4,2

%72,8

%13,5

%8,6

%1,9
%3,2

%42,1

%20,8

%17,2

%10,2

%9,7

Sanal ortamda
daha çok

dertleşebileceğim
insanlar var

Sanal ortamda
daha çok
sohbet 

edebileceğim
kişiler var

Sanal ortamda
beni daha çok

anlayan insanlar
var

Sanal ortamlar
bana içime

kapanıklığımı ve 
mutsuzluğumu

unutturuyor

Sanal ortamlar
benim için gerçek

hayattaki
problemlerden
kurtulmanın tek

çıkış yoludur

Sanal
arkadaşlarımla

gerçek hayattaki
arkadaşlarımdan

daha fazla
güvenirim

Sanal ortamda
gerçek hayata göre
çok daha rahatım

Şekil 9. Üniversite öğrencilerinin sanal paylaşım durumları
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Şekil 13 incelendiğinde, Sanal Ortam Yalnızlık Ölçeği’nin Sanal Paylaşım alt boyutuna ilişkin 

bulgular, üniversite öğrencilerinin dijital ortamlarda paylaşım ve duygusal destek arayışına 

yönelik sınırlı düzeyde bir eğilim gösterdiğini ortaya koymaktadır. Şekilde açıkça görüldüğü 

üzere, tüm maddelerde “Hiç yansıtmıyor” seçeneği baskın durumdadır; oranlar %40 ile 

%73 arasında değişmektedir. Bu durum, öğrencilerin sanal ortamlarda paylaşıma dayalı 

güçlü sosyal bağlar kurmadığını, aksine çevrim içi ilişkileri daha mesafeli ve temkinli bir 

çerçevede sürdürdüklerini göstermektedir.

“Sanal ortamda dertleşebileceğim insanlar var” ve “Sohbet edebileceğim kişiler var” 

ifadelerinde “Hiç yansıtmıyor” yanıtı sırasıyla %48,2 ve %40,8 oranıyla öne çıkmıştır. Bu bulgu, 

öğrencilerin çoğunluğunun sanal ortamı derin paylaşım veya duygusal yakınlık 

kurabilecekleri bir alan olarak görmediğine işaret etmektedir. Benzer bir biçimde, “Beni daha 

çok anlayan insanlar var” ifadesinde de %46,2 ile en yüksek pay “Hiç yansıtmıyor” 

seçeneğine verilmiştir. Bu tablo, sanal etkileşimin öğrenciler için anlamlı bir empatik bağ 

kurma deneyimi sağlamadığını düşündürmektedir.

Sanal ortamın duygusal düzenleme işlevine ilişkin maddelerde de benzer bir eğilim 

görülmektedir. “Sanal ortam bana içime kapanıklığımı ve mutsuzluğumu unutturuyor” 

ifadesinde katılımcıların %41,8’i, sanal ortamların duygusal iyi oluş üzerinde belirgin bir 

iyileştirici etkisi olmadığını belirtmiştir. Bununla birlikte, “Gerçek hayattaki problemlerden 

kurtulmanın tek çıkış yoludur” maddesinde %55,4 gibi oldukça yüksek bir oran, öğrencilerin 

sanal ortamı problem çözme veya kaçış mekânı olarak da görmediklerini ortaya 

koymaktadır.

En çarpıcı bulgulardan biri, “Sanal arkadaşlarıma gerçek hayattaki arkadaşlarımdan daha 

fazla güvenirim” ifadesinde ortaya çıkmaktadır. Bu maddede %72,8 gibi çok yüksek bir 

oran, sanal arkadaşlara güvenin neredeyse hiç olmadığını göstermektedir. Bu, sanal 

ilişkilerin öğrenciler tarafından temkinli, kırılgan ve yüzeysel bir ilişki biçimi olarak 

algılandığına yönelik güçlü bir göstergedir.
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Öte yandan, tüm maddelerde “Kısmen yansıtıyor” ve “Çok az yansıtıyor” seçeneklerinin 

kayda değer bir paya sahip olması, öğrencilerin sanal ortamda tamamen kopuk 

olmadığını; fakat bu etkileşimlerin çoğunlukla sınırlı, geçici ve düşük yoğunluklu sosyal 

temaslarla sınırlı kaldığını göstermektedir. Buna karşılık “Tamamen yansıtıyor” düzeyinin tüm 

maddelerde oldukça düşük olması (%4–10 aralığında), sanal paylaşımın öğrencilerin 

yaşamında baskın bir sosyal kaynak olmadığını açıkça ortaya koymaktadır.

Genel olarak bulgular, Sanal Paylaşım alt boyutunun, öğrencilerin dijital ortamlarda 

duygusal paylaşım, güven ilişkisi ve aidiyet gerektiren sosyal deneyimleri sınırlı ölçüde 

yaşadığını göstermektedir. Veriler, sanal ortamın öğrenciler için çoklu bağlantı sunan 

ancak derinlikten yoksun bir etkileşim alanı olduğunu; güçlü sosyal destek, karşılıklı güven 

ve duygusal yakınlık gibi unsurların ise zayıf kaldığını ortaya koymaktadır.

Şekil 14 incelendiğinde, Sanal Ortam Yalnızlık Ölçeği’nin Sanal Yalnızlık boyutuna ilişkin 

bulgular, üniversite öğrencilerinin sanal ortamda hissettikleri yalnızlık düzeyinin genel olarak 

düşük olduğunu göstermektedir. Tüm maddelerde “Hiç yansıtmıyor” seçeneğinin yüksek 

oranlarda tercih edilmesi, öğrencilerin dijital ortamlarda kendilerini yoğun biçimde yalnız, 

dışlanmış veya anlaşılmamış hissetmediklerini ortaya koymaktadır.

Sanal Yalnızlık

1-Hiç yansıtmıyor 2-Çok az yansıtıyor 3-Kısmen yansıtıyor 4-Çok yansıtıyor 5-Tamamen yansıtıyor

%17,3

%25,8

%24,8

%15,0

%17,1

%17,0

%21,6

%23,9

%17,5

%19,9

%16,2

%20,6

%23,8

%16,7

%22,7

%44,0

%27,8

%16,5

%5,8
%5,8

%47,9

%26,5

%14,7
%5,8
%5,1

Sanal ortamda kimse
beni ilgilendirmiyor

Sanal ortamda hiç kimse
beni gerçekten iyi

tanımıyor

Sanal ortamlardaki
arkadaşlıklar bana

sahte geliyor

Sanal ortamlarda
kendimi ifade

etmekte zorlanırım

Sanal ortamlarda
gerçek ortamlara göre
sık sık yanlış anlaşılırım

Şekil 10. Üniversite öğrencilerinin sanal yalnızlık durumları
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“Sanal ortamda kimse beni ilgilendirmiyor” ifadesinde öğrencilerin %17,3’ü “Hiç 

yansıtmıyor”, %17,1’i “Tamamen yansıtıyor” demiş olsa da dağılım dengeli görünmektedir; 

ancak bu maddede bile “çok az” ve “kısmen” seçeneğinin baskınlığı, öğrencilerin dijital 

ortamlarda tamamen ilgisiz ve görünmez hissetmediklerini, fakat zaman zaman mesafeli 

ilişkiler deneyimleyebildiklerini göstermektedir.

“Sanal ortamda hiç kimse beni gerçekten iyi tanımıyor” ifadesi incelendiğinde, “Hiç 

yansıtmıyor” (%17,0) ile “Tamamen yansıtıyor” (%19,9) değerlerinin birbirine yakın olması 

dikkat çekmektedir. Bu durum, öğrencilerin bir kısmının sanal ortamlarda kendilerini 

yeterince ifade edebildiğini düşünürken, belirli bir kesimin ise dijital ortamlarda tanınma ve 

görünür olma konusunda daha kırılgan hissettiğini göstermektedir.

“Sanal ortamlardaki arkadaşlıklar bana sahte geliyor” maddesinde de benzer bir tablo 

görülmektedir. “Hiç yansıtmıyor” (%16,2) ve “Tamamen yansıtıyor” (%22,7) oranları, 

öğrencilerin bu konuda ikiye ayrıldığını göstermekte; bir kısım öğrenci sanal arkadaşlıkları 

gerçek bulurken, diğer bir kesim ise bu ilişkilerin yapay ve yüzeysel olduğunu düşünmektedir. 

Buna rağmen “kısmen yansıtıyor” kategorisinin %23,8 ile en yüksek oranı oluşturması, 

öğrencilerin sanal arkadaşlıkları koşulsuz olarak ne gerçek ne de bütünüyle sahte olarak 

değerlendirdiklerini, daha çok belirsizlik ve temkinlilik içeren bir bakış açısına sahip 

olduklarını göstermektedir.

Sanal yalnızlık deneyiminin en belirgin olmadığı alan, “Sanal ortamlarda kendimi ifade 

etmekte zorlanırım” maddesidir. %44,0’lık bir kesimin “Hiç yansıtmıyor” seçeneğini 

işaretlemiş olması, öğrencilerin çevrim içi platformlarda kendilerini ifade etme konusunda 

büyük ölçüde özgüvenli ve rahat hissettiklerini göstermektedir. Bu bulgu, dijital ortamın 

genellikle üniversite gençliği için bir kendini ifade alanı sunduğunu desteklemektedir.

Benzer şekilde, “Sanal ortamlarda gerçek ortamlara göre sık sık yanlış anlaşılırım” 

maddesinde %47,9’luk çok yüksek bir kesim “Hiç yansıtmıyor” yanıtını vermiştir. Bu, 

öğrencilerin sanal ortam iletişimini yanlış anlamaların ve iletişim kopukluklarının yoğun 

olduğu bir alan olarak görmediklerini; aksine iletişimlerinin çoğu zaman açık, anlaşılır ve 

sorunsuz ilerlediğini düşündüklerini göstermektedir.
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Genel olarak değerlendirildiğinde, Sanal Yalnızlık alt boyutu öğrencilerin dijital ortamlarda 

yüksek düzeyde yalnızlık yaşamadığını, aksine çoğunun kendisini çevrim içi bağlamda 

anlaşılır, görünür ve ifade edebilir hissettiğini göstermektedir. Olumsuz maddelere verilen 

düşük katılım oranları, öğrencilerin sanal ortamı ilişkisel bir tehdit veya yalnızlaştırıcı bir çevre 

olarak değil; iletişim açısından işlevsel bir alan olarak gördüklerini ortaya koymaktadır. 

Bununla birlikte orta düzey yanıtların varlığı, bazı öğrenciler için sanal ortam ilişkilerinin 

kısmen belirsiz, değişken ve sınırları tam çizilemeyen bir yapıda olabileceğini de 

düşündürmektedir.
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Şekil 15 incelendiğinde, Tablodaki oranlar, üniversite öğrencilerinin sosyal medyayı yoğun 

biçimde duygusal rahatlama, zihinsel kaçış ve psikolojik destek amacıyla kullandığını 

açıkça göstermektedir. Maddelerin pek çoğunda “Katılıyorum” yanıtları %20–%38, “Fikrim 

yok” yanıtları %13–%20 aralığında yoğunlaşırken, bazı maddelerde “Kesinlikle 

katılmıyorum” oranlarının da yüksekliği dikkat çekmektedir. Bu dağılım, sosyal kaçış 

motivasyonunun öğrenciler arasında farklı yoğunluklarda deneyimlendiğini, ancak 

belirgin şekilde yaygın olduğunu göstermektedir.

III. BÖLÜM – ÜNİVERSİTE ÖĞRENCİLERİNİN 
SOSYAL MEDYA KULLANIM ALIŞKANLIKLARI VE 
MOTİVASYON ÖLÇEĞİNE GÖRE DURUMLARI

Sosyal Kaçış Motivasyonu

Şekil 11. Üniversite Öğrencilerinin sosyal kaçış motivasyonu

Kesinlikle katılmıyorum Katılmıyorum Fikrim Yok Katılıyorum Tamamen Katılıyorum

Ev, okul ve arkadaş
çevremdeki dertlerimi

unutturuyor

Kendimi daha az
yalnız hissetmemi

sağladığı için

Bir gruba aitmiş
duygusu hissebilmek

için

Beni başka bir
dünyaya

götürdüğü için

Başkalarıyla nasıl
anlaşabileceğimi

gösterdiği için

Kafamı boşaltmaya
yardımcı olduğu

için

Konuşacak birisi
olmadığında bana
arkadaşlık ediyor

Kendimi özgürce
ifade edebilmek

için

%8,7

%28,5

%13,8

%22,4

%26,6

%11,7

%38,2

%12,1

%16,9

%21,1

%8.1

%21,5

%15,2

%24,1

%31,0

%8,8

%22,8

%18,1

%23,0

%27,3

%4,4

%10,6

%15,2

%25,5

%44,2

%6,9

%20,5

%20,7

%23,0

%29,9

%10,1

%25,6

%17,3

%20,0

%26,9

%13,1

%34,7

%17,6

%16,2

%18,3

%6,4

%17,5

%19,3

%22,0

%34,8

%6,8

%17,6

%16,4

%20,4

%38,8

%18,7

%38,1

%15,6

%12,0

%15,6

%12,3

%24,2

%18,0

%19,0

%26,5

%10,9

%24,7

%17,1

%16,7

%30,6

%20,3

%31,9

%16,2

%11,8

%19,9

%8,4

%15,2

%19,6

%20,2

%36,6
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Ev, okul ve arkadaş çevresindeki dertleri unutturuyor ifadesinde öğrencilerin %28,5’i 

“Katılıyorum” ve %8,7’si “Tamamen katılıyorum” yanıtını vermiştir. Buna karşılık, %26,6 

“Kesinlikle katılmıyorum” ve %22,4 “Katılmıyorum” oranları, bu maddenin öğrenciler arasında 

iki kutuplu bir algıya sahip olduğunu göstermektedir.

Bir an olsun problemlerimden uzaklaşmak için ifadesinde yüksek %38,2 “Katılıyorum” oranı 

dikkat çekmekte; bu oran sosyal medyanın öğrenciler için anlık zihinsel rahatlama 

sağlayan bir araç olduğunu göstermektedir.

Kendimi daha az yalnız hissetmemi sağladığı için maddesinde %21,5 “Katılıyorum” ve %8,1 

“Tamamen katılıyorum” yanıtları, öğrencilerin yaklaşık üçte birinin sosyal medyayı yalnızlık 

duygusunu hafifletmek üzere kullandığını göstermektedir.

İçimdeki duygu ve heyecanları açığa çıkarmak için ifadesinde “Katılıyorum” oranının 

%22,8, “Tamamen katılıyorum” oranının %8,8 olması, sosyal medyanın öğrenciler için 

duygusal dışavurum alanı işlevi gördüğünü ortaya koymaktadır.

Bir gruba aitmiş duygusu hissedebilmek için maddesinde %44,2 gibi yüksek bir “Kesinlikle 

katılmıyorum” oranı bulunurken, “Katılıyorum” oranı yalnızca %10,6’dır. Bu sonuç, sosyal 

medyanın aidiyet sağlamaktan ziyade bireysel kullanım amaçlarına hizmet ettiğini 

düşündürmektedir.

Sosyal medya bana heyecan veriyor maddesinde katılım oranlarının düşük olması 

(yalnızca %20,5 “Katılıyorum”) sosyal medyanın öğrenciler için daha çok kaçış ve 

rahatlama, ancak daha az heyecan ve duyusal veya zihinsel uyarılma sağladığını 

göstermektedir.

Beni başka bir dünyaya götürdüğü için ifadesinde %25,6 “Katılıyorum” ve %10,1 

“Tamamen katılıyorum”, öğrencilerin yaklaşık %36’sının sosyal medyayı zihinsel bir kaçış 

alanı olarak kullandığını göstermektedir.
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Dinlenmeme yardımcı olduğu için maddesinde %34,7 “Katılıyorum” oranı, sosyal medyanın 

öğrenciler için dinlendirici ve sakinleştirici bir dijital ortam sunduğunu ortaya koymaktadır.

Başkalarıyla nasıl anlaşılabileceğimi gösterdiği için ifadesinde %17,5 “Katılıyorum” ve 

%6,4 “Tamamen katılıyorum”, sosyal medyanın öğrenciler için kişisel farkındalık ve sosyal 

ipuçları sağlama işlevinin belirli bir kullanıcı grubu için önem taşıdığını göstermektedir.

Arkadaş bulmak, yeni insanlarla tanışmak için maddesinde %17,6 “Katılıyorum”, sosyal 

medyanın öğrenciler için sosyal genişleme amacıyla düşük-orta düzeyde kullanıldığını 

göstermektedir.

Kafamı boşaltmaya yardımcı olduğu için maddesinde %38,1 gibi yüksek bir Katılıyorum 

oranı ve %18,7 Tamamen katılıyorum oranı bulunması, sosyal medyanın özellikle zihinsel 

yükü azaltma ve rahatlama işlevinde güçlü bir rol üstlendiğini göstermektedir.

Beni sıkan insanlardan uzaklaşmamı sağladığı için ifadesinde “Katılıyorum” oranı %24,2, 

sosyal medyanın öğrenciler için sosyal mesafe yaratma işlevi gördüğünü göstermektedir.

Konuşacak birisi olmadığında bana arkadaşlık ediyor maddesinde %24,7 Katılıyorum ve 

%10,9 Tamamen katılıyorum oranları, öğrencilerin yaklaşık üçte birinin sosyal medyadan 

duygusal eşlik ve destek gördüğünü ortaya koymaktadır.

Yapacak daha iyi bir işim olmadığında beni oyalıyor maddesinde %31,9 Katılıyorum 

oranı, sosyal medyanın öğrenciler için boş zaman doldurma ve dikkat dağıtma aracı 

olduğunu göstermektedir.

Kendimi özgürce ifade edebilmek için maddesinde %31,9 Katılıyorum ve %8,4 Tamamen 

katılıyorum, öğrencilerin yaklaşık %40’ının sosyal medyayı kimlik sunumu ve özgür ifade 

alanı olarak kullandığını göstermektedir.
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Genel olarak değerlendirildiğinde, sosyal kaçış motivasyonu üniversite öğrencileri arasında 

oldukça belirgin ve çok boyutlu bir yapıya sahiptir. Tablo verileri, öğrencilerin önemli bir 

bölümünün sosyal medyayı özellikle zihinsel ve duygusal yüklerden uzaklaşmak için 

kullandığını göstermektedir. Nitekim maddelerin büyük kısmında “Katılıyorum” yanıtları 

%30–40 aralığında yoğunlaşmakta, bu da sosyal medyanın öğrenciler için güçlü bir zihinsel 

kaçış ve rahatlama aracı olarak işlev gördüğünü ortaya koymaktadır.

Bunun yanında, öğrencilerin yaklaşık %25–35’i sosyal medyayı duygusal rahatlama 

amacıyla kullandığını belirtmiş; özellikle stres, sıkıntı ve içsel gerginliklerle başa çıkmada 

sosyal medyanın bir destek mekanizması sunduğunu ifade etmiştir. Yalnızlık duygusunu 

azaltma ve can sıkıntısını giderme motivasyonları da dikkat çekicidir; birçok maddede 

%20–30 aralığındaki katılım oranları, sosyal medyanın yalnızlıkla başa çıkmayı 

kolaylaştıran bir eşlikçi olarak görüldüğünü göstermektedir.

Öğrencilerin yaklaşık %30’u sosyal medyayı kendini özgürce ifade etme alanı olarak 

değerlendirmekte, bu da sosyal medyanın kimlik sunumu ve kişisel ifade açısından önemli 

bir sosyal alan oluşturduğunu göstermektedir. Ayrıca, benzer oranlarda öğrenci sosyal 

medyayı oyalanma ve zaman geçirme amacıyla kullandığını ifade etmiş, bu da sosyal 

medyanın gündelik yaşamda rutin bir boş zaman etkinliği hâline geldiğini göstermektedir.

Bu bulgular bir arada ele alındığında, sosyal medyanın üniversite öğrencileri için yalnızca 

iletişim ve eğlence kaynağı olmadığını; aynı zamanda duygusal düzenleme, psikolojik 

destek, zihinsel kaçış, ifade özgürlüğü ve stres yönetimi gibi işlevler üstlenen çok yönlü bir 

dijital alan olduğunu ortaya koymaktadır. Başka bir ifadeyle, sosyal medya öğrenciler için 

giderek bir dijital sığınak niteliği kazanmakta ve modern yaşamın psikososyal 

gereksinimlerini karşılayan önemli bir araç hâline gelmektedir.
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Şekil 16 incelendiğinde, üniversite öğrencilerinin sosyal medyayı yoğun biçimde bir bilgi 

edinme aracı olarak kullandıkları açıkça görülmektedir. Tüm maddelerde “Katılıyorum” 

yanıtlarının %38,1 ile %48,2 arasında değişen yüksek oranlarda yoğunlaşması, sosyal 

medyanın öğrencilerin gündelik yaşamda haber alma, güncel gelişmeleri izleme ve çeşitli 

bilgi kaynaklarına hızlı erişim sağlama bakımından temel bir mecra hâline geldiğini 

göstermektedir.

Örneğin, “Başka bir yerde ulaşamadığım bilgilere ulaşmak için” ifadesine öğrencilerin 

%44,5’i katıldığını, %28,9’u ise tamamen katıldığını belirtmiştir. Bu sonuç, katılımcıların 

yaklaşık %73’ünün sosyal medyayı benzersiz ve tamamlayıcı bir bilgi kaynağı olarak 

gördüğünü göstermektedir. Benzer biçimde, “Bir konuda fikir sahibi olmama yardımcı 

olduğu için” maddesinde %48,2 katılım ve %27,8 tam katılım olmak üzere toplamda 

%76’nın üzerindeki güçlü bir onay dikkat çekmektedir. Bu örüntü, öğrencilerin sosyal 

medyayı düşünsel farkındalık ve bilgi zenginliği sağlayan erişilebilir bir alan olarak 

değerlendirdiklerini göstermektedir.

Başka bir yerde
ulaşamadığım

bilgilere ulaşmak için

Bir konuda fikir
sahibi olmama

yardımcı olduğu için

Üniversitemdeki
gelişme/aktiviteler

hakkında bilgi sahibi
olmak

Güvenilir bir haber
kaynağı olduğu için

Pek çok konuyu diğer
medyada yer almadan

öğrendiğim için

Yaşadığım yöredeki
gelişmeler ve etkinlikleri

takip etmek için

Dünyada ve Türkiye’de
meydana gelen olayları
anında öğrenmek için

Bilgi Edinme Motivasyonu

Şekil 12. Üniversite öğrencilerinin bilgi edinme motivasyonu

Kesinlikle Katılmıyorum Katılmıyorum Fikrim Yok Katılıyorum Tamamen Katılıyorum

%28,9

%44,5

%9,4

%8,2

%9,0

%27,8

%48,2

%9,2

%6,7

%8,0

%27,2

%44,4

%10,6

%7,5

%10,3

%11,0

%26,9

%25,2

%21,0

%15,9

%22,8

%38,1

%18,0

%10,5

%10,6

%24,0

%44,1

%12,6

%8,4

%11,0

%34,5

%42,4

%9,0

%6,0
%8,1
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“Üniversitemdeki gelişme/aktiviteler hakkında bilgi sahibi olmak” maddesinde de 

benzer şekilde yüksek bir eğilim vardır: Öğrencilerin %44,4’ü katılıyorum, %27,2’si tamamen 

katılıyorum demiştir. Bu bulgu, sosyal medyanın yalnızca genel bilgi kaynağı değil, aynı 

zamanda kampüs içi duyurular ve kurumsal iletişim açısından da kritik bir rol oynadığını 

göstermektedir.

Öte yandan, öğrencilerin sosyal medyanın güvenilirliğine yönelik değerlendirmeleri 

nispeten daha temkinlidir. “Güvenilir bir haber kaynağı olduğu için” maddesinde 

katılmıyorum oranı %21, “fikrim yok” oranı %25,2 olarak görülmektedir. Buna karşın, %26,9 

katılım ve %11 tam katılım ile toplamda yaklaşık %38 oranında bir kabul mevcuttur. Bu 

dağılım, öğrencilerin sosyal medyanın güvenilirliğini sorgulamakla birlikte, yine de önemli bir 

bilgi edinme kanalı olarak bu platformu kullanmaya devam ettiklerini göstermektedir.

Bilgi ediniminde hız ve güncellik beklentisi de belirgin biçimde ortaya çıkmaktadır. “Pek çok 

konuyu diğer medyada yer almadan öğrendiğim için” maddesinde öğrencilerin %38,1’i 

katılıyor, %22,8’i tamamen katılıyor olup toplamda %60’ın üzerinde güçlü bir onay 

gözlenmektedir. Bu durum, sosyal medyanın erken bilgi akışı ve gündem takibinde belirleyici 

bir işlev gördüğünü göstermektedir.

Benzer biçimde, “Yaşadığım yöredeki gelişmeleri ve etkinlikleri takip etmek için” 

maddesinde öğrencilerin %44,1’i katılıyor, %24’ü tamamen katılıyor olup toplam katılım 

düzeyi %68’in üzerindedir. Bu bulgu, öğrencilerin sosyal medyayı yalnızca ulusal ve küresel 

haberlere değil, aynı zamanda yerel gelişmelere erişim için de aktif biçimde kullandıklarını 

göstermektedir.

En yüksek birleşik katılım oranlarından biri, “Dünyada ve Türkiye’de meydana gelen olayları 

anında öğrenmek için” maddesinde görülmektedir. Bu ifadeye öğrencilerin %42,4’ü 

katılıyor, %34,5’i tamamen katılıyor olup toplamda %76,9 gibi oldukça yüksek bir onay 

oranı mevcuttur. Bu sonuç, sosyal medyanın genç yetişkinler için gerçek zamanlı 

haberleşmenin vazgeçilmez kaynağı hâline geldiğini güçlü biçimde ortaya koymaktadır.
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Genel olarak değerlendirildiğinde, Bilgi Edinme Motivasyonu alt boyutu bulguları, 

öğrencilerin sosyal medyayı hızlı, çeşitlendirilmiş, güncel ve sürekli erişilebilir bir bilgi 

kaynağı olarak konumlandırdıklarını göstermektedir. Akademik gelişmelerden yerel 

haberlere, bireysel meraktan küresel olaylara kadar geniş bir yelpazede sosyal medyadan 

yararlanıldığı görülmektedir. Bu sonuçlar, sosyal medyanın üniversite öğrencileri için artık 

ikincil değil, birincil bilgi edinme mecrası hâline geldiğine işaret etmektedir.

Boş Zaman Değerlendirme Motivasyonu alt boyutuna ilişkin bulgular, üniversite 

öğrencilerinin sosyal medyayı boş zamanlarını değerlendirmek için önemli bir araç olarak 

gördüklerini açık biçimde göstermektedir. Tüm maddelerde “Katılıyorum” seçeneğinin 

yüksek oranlarda tercih edilmesi, sosyal medyanın öğrenciler için hem eğlenceli hem de 

işlevsel bir boş zaman mecrası olduğunu ortaya koymaktadır.

Boş zamanları
değerlendirmede bana

çeşitli alternatifler sunuyor

Sosyal medya
kullanmak zevkli

Sosyal medyayı
seviyorum

Sıkıldığımda vakit
geçirmek için

Sosyal medyayı yalnız
kullanmayı seviyorum

İlginç şeyler bulmak
için

Boş Zaman Değerlendirme Motivasyonu

Şekil 13. Üniversite öğrencilerinin boş zaman değerlendirme motivasyonu

Kesinlikle Katılmıyorum Katılmıyorum Fikrim Yok Katılıyorum Tamamen Katılıyorum

%19,9

%47,6

%10,4

%10,9

%11,2

%17,5

%47,0

%13,9

%11,0

%10,6

%14,8

%42,9

%17,3

%13,4

%11,7

%21,7

%54,0

%8,7

%6,9

%8,8

%17,3

%40,0

%20,4

%11,1

%11,2

%24,2

%44,7

%13,8

%8,4

%8,9
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Öncelikle, “Boş zamanları değerlendirmede bana çeşitli alternatifler sunuyor” 

maddesinde öğrencilerin %47,6’sı katılıyorum, %19,9’u tamamen katılıyorum şeklinde 

yanıt vermiştir. Toplamda %67,5’in üzerindeki güçlü bir katılım, sosyal medyanın gençler 

için çok yönlü bir etkinlik alanı sunduğunu göstermektedir.

“Sosyal medya kullanmak zevkli” ifadesinde de benzer bir dağılım görülmektedir. 

Öğrencilerin %47’si katılıyor, %17,5’i tamamen katılıyor olup toplam %64,5’lik yüksek bir 

katılım, sosyal medyanın öğrenciler açısından doğrudan bir eğlence ve haz kaynağı 

olduğunu göstermektedir.

“Sosyal medyayı seviyorum” maddesinde öğrencilerin %42,9’u katılıyor, %14,8’i 

tamamen katılıyor olmak üzere toplam %57,7’lik bir katılım oranı söz konusudur. Bu bulgu, 

sosyal medyanın gençlerin gündelik yaşantısında yalnızca işlevsel değil, duygusal bir bağ 

kurulmuş platformlar olduğunu da göstermektedir.

Sıkılma durumunda sosyal medyanın kullanımına ilişkin bulgular ise daha çarpıcıdır. 

“Sıkıldığımda vakit geçirmek için” maddesinde öğrencilerin %54’ü katılıyorum, %21,7’si 

tamamen katılıyorum demiştir. Toplam %75,7’lik çok yüksek bir katılım oranı, sosyal 

medyanın öğrenciler için baskın bir boş zaman doldurma stratejisi hâline geldiğini 

göstermektedir.

“Sosyal medyayı yalnız kullanmayı seviyorum” ifadesinde öğrencilerin %40’ı katılıyor, 

%17,3’ü tamamen katılıyor olup toplamda %57,3’lük bir katılım bulunmaktadır. Bu sonuç, 

öğrencilerin sosyal medyayı yalnız başına kullanımda da keyif verici bir kişisel alan olarak 

gördüklerini ortaya koymaktadır.

Son olarak, “İlginç şeyler bulmak için” maddesinde öğrencilerin %44,7’si katılıyorum, 

%24,2’si tamamen katılıyorum şeklinde yanıt vermiştir. Yaklaşık %69’luk bu güçlü katılım, 

sosyal medyanın öğrenciler için keşif, merak giderme ve yeni içeriklere ulaşma açısından 

önemli bir kaynak olduğunu göstermektedir.



39

Genel olarak, Boş Zaman Değerlendirme Motivasyonu bulguları, üniversite öğrencilerinin 

sosyal medyayı yalnızca sıkıntı gidermek için değil; eğlence, keşif, alternatif üretme, kendini 

oyalama ve kişisel zevk alanı yaratma gibi çok çeşitli amaçlarla kullandıklarını 

göstermektedir. Yüksek katılım oranları, sosyal medyanın gençlerin boş zaman deneyiminin 

merkezinde konumlandığını güçlü bir biçimde ortaya koymaktadır.

Ekonomik Fayda Motivasyonu alt boyutuna ilişkin bulgular, üniversite öğrencilerinin sosyal 

medyayı ekonomik kararlarını destekleyen bir araç olarak da gördüklerini göstermektedir. 

Her ne kadar maddelere verilen yanıtlar diğer motivasyon boyutlarına kıyasla daha dengeli 

dağılmış olsa da özellikle “Katılıyorum” ve “Tamamen katılıyorum” seçeneklerinde gözlenen 

yüksek oranlar, sosyal medyanın ürün ve hizmetlere ilişkin bilgi edinme süreçlerinde önemli 

bir başvuru kaynağı hâline geldiğini ortaya koymaktadır.

Kesinlikle Katılmıyorum Katılmıyorum Fikrim Yok Katılıyorum Tamamen Katılıyorum

Ekonomik Fayda Motivasyonu

%9,7

%23,1

%20,2

%18,3

%28,7

%17,2

%41,0

%13,1

%10,8

%17,9

%20,7

%37,0

%14,4

%9,9

%18,0

%21,5

%42,5

%13,8

%7,4

%14,8

Kârlı mali bilgiler elde
etmek için

Ürün ve hizmetlerin indirimli
olanlarını bulmak için

Sosyal medyadan alışveriş
etmenin kolaylığını/uygunluğunu

seviyorum

Ürün ve hizmetler hakkında
yararlı bilgiler edinmek için

Şekil 14. Üniversite öğrencilerinin ekonomik fayda motivasyonu
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Öncelikle “Kârlı malî bilgiler elde etmek için” maddesinde öğrencilerin %23,1’i katılıyorum, 

%9,7’si tamamen katılıyorum demektedir. Toplam %32,8’lik katılım, sosyal medyanın 

yatırım, fiyat takibi ve ekonomik fırsatlar açısından belirli bir işlev gördüğünü; ancak aynı 

maddede %28,7’lik “Kesinlikle katılmıyorum” oranının yüksekliği, öğrencilerin bir kısmının 

sosyal medyayı finansal bilgi kaynağı olarak güvenilir bulmadığını göstermektedir.

“Ürün ve hizmetlerin indirimli olanlarını bulmak için” maddesinde öğrencilerin %41’i 

katılıyor, %17,2’si tamamen katılıyor olup toplam %58,2’lik güçlü katılım, sosyal medyanın 

öğrenciler için ekonomik fırsatları takip etmede etkili bir araç olduğunu göstermektedir. Bu 

bulgu, dijital platformlardaki kampanya ve promosyon içeriklerinin öğrenciler tarafından 

yoğun biçimde takip edildiğini düşündürmektedir.

“Sosyal medyadan alışveriş etmenin kolaylığını/uygunluğunu seviyorum” maddesinde 

öğrencilerin %37’si katılıyor, %20,7’si tamamen katılıyor olup toplam %57,7’lik katılım oranı 

dikkat çekicidir. Bu durum, sosyal medyanın yalnızca bilgi edinme açısından değil, 

doğrudan tüketim davranışlarını kolaylaştıran bir pratik alan olarak da değerlendirildiğini 

göstermektedir. Öğrencilerin yalnızca %18’i kesinlikle katılmıyorum demiştir; bu da 

çoğunluğun sosyal medyanın sunduğu alışveriş kolaylıklarından memnun olduğunu işaret 

eder.

Son olarak, “Ürün ve hizmetler hakkında yararlı bilgiler edinmek için” maddesinde 

öğrencilerin %42,5’i katılıyor, %21,5’i tamamen katılıyor olup toplam %64’lük oldukça 

yüksek bir katılım oranı bulunmaktadır. Bu sonuç, sosyal medyanın ürün incelemeleri, 

kullanıcı yorumları, tanıtımlar ve karşılaştırmalı bilgiler açısından öğrenciler için çok önemli 

bir referans kaynağı hâline geldiğini göstermektedir.

Genel olarak değerlendirildiğinde, Ekonomik Fayda Motivasyonu alt boyutu, öğrencilerin 

sosyal medyayı ekonomik karar süreçlerinde destekleyici bir araç olarak gördüklerini ortaya 

koymaktadır. Öğrenciler sosyal medya üzerinden indirimleri takip etmekte, ürün ve 

hizmetlere ilişkin bilgi edinmekte ve alışveriş süreçlerinde dijital mecraların sunduğu 

kolaylıklardan yararlanmaktadır. Bu bulgular, sosyal medyanın yalnızca sosyal ya da 

eğlence odaklı değil, aynı zamanda ekonomik davranışları şekillendiren bir platform hâline 

geldiğini güçlü biçimde göstermektedir.
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Sosyal Etkileşim ve Sosyal Medya Motivasyonu alt boyutuna ilişkin bulgular, üniversite 

öğrencilerinin sosyal medyayı yoğun biçimde sosyal iletişim, etkileşim ve bilgi paylaşımı 

amacıyla kullandıklarını göstermektedir. Tüm maddelerde “Katılıyorum” ve “Tamamen 

katılıyorum” seçeneklerinin baskınlığı, sosyal medyanın öğrenciler için yalnızca bir iletişim 

kolaylığı değil, aynı zamanda sürdürülebilir sosyal ilişkilerin temel mecrası hâline geldiğini 

ortaya koymaktadır.

İlk olarak, “Tanıdığım insanlarla iletişimde bulunmak için” ifadesinde öğrencilerin %45,6’sı 

katıldığını, %25,2’si tamamen katıldığını belirtmiştir. Toplam %70,8’lik yüksek katılım oranı, 

sosyal medyanın öğrencilerin mevcut sosyal çevrelerini sürdürmelerinde kritik bir araç 

olduğunu göstermektedir. Benzer biçimde “Ailem ve dostlarımla iletişimde bulunmak 

için” maddesinde toplam katılım oranı %74,6’ya ulaşmakta (%45,9 katılıyorum, %28,7 

tamamen katılıyorum). Bu bulgu, sosyal medyanın uzak aile bağlarını sürdürmede de 

merkezi bir işlev gördüğünü ortaya koymaktadır.

Sosyal Etkileşim ve Sosyal Medya Motivasyonu

Şekil 15. Üniversite öğrencilerinin sosyal etkileşim ve sosyal medya motivasyonu

Tanıdığım insanlarla
iletişimde bulunmak

için

Ailem ve dostlarımla
iletişimde bulunmak

için

Diğer insanlarla bilgi
paylaşımında 

bulunabilmek için

Başkalarına görüş
bildirmek ve

tavsiyelerde bulunmak
için

Edimdiğim bilgiler
hakkında başkalarıyla
iletişim kurabilmek için

Başkalarından destek
almak için

Sosyal medyayı her
zaman ve her yerde
kullanabildiğim için

Kesinlikle Katılmıyorum Katılmıyorum Fikrim Yok Katılıyorum Tamamen Katılıyorum

%25,2

%45,6

%8,3

%8,4

%12,5

%28,7

%45,9

%7,3

%8,3

%9,8

%18,8

%44,2

%14,3

%11,0

%11,7

%15,5

%39,3

%16,3

%15,0

%14,0

%17,1

%40,3

%16,1

%12,9

%13,6

%12,8

%30,8

%19,2

%17,9

%19,2

%24,4

%41,9

%13,5

%8,6

%11,6
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“Diğer insanlarla bilgi paylaşımında bulunabildiğim için” maddesinde öğrencilerin 

%44,2’si katılıyor, %18,8’i tamamen katılıyor olup toplam %63’lük katılım, öğrencilerin 

sosyal medyayı yalnızca tüketim değil, aynı zamanda üretim ve paylaşım alanı olarak da 

aktif biçimde kullandıklarını göstermektedir.

“Başkalarına görüş bildirmek ve tavsiyelerde bulunmak için” maddesinde toplam katılım 

%54,8 olup (%39,3 katılıyorum, %15,5 tamamen katılıyorum), sosyal medyanın öğrenciler 

için fikir ifade etme, kanaat oluşturma ve sosyal görünürlük elde etme mecrası olduğunu 

göstermektedir.

Bilgi edinmeye ilişkin maddelerde de benzer bir eğilim dikkat çekmektedir. “Edindiğim 

bilgiler hakkında başkalarıyla iletişim kurabilmek için” ifadesinde öğrencilerin %40,3’ü 

katılıyor, %17,1’i tamamen katılıyor olup toplam %57,4, sosyal medyanın bilgi dolaşımının 

temel kanallarından biri hâline geldiğini göstermektedir.

Duygusal ve sosyal destek boyutunda, “Başkalarından destek almak için” maddesinde 

öğrencilerin %30,8’i katılıyor, %12,8’i tamamen katılıyor olup toplam %43,6’lık katılım, 

öğrencilerin sosyal medyayı bir tür destek ve dayanışma alanı olarak değerlendirdiklerini 

ortaya koymaktadır. Her ne kadar bu oran diğer maddelere göre daha düşük görünse de 

öğrencilerin yaklaşık yarısının sosyal medyayı sosyal destek açısından işlevsel bulması 

dikkat çekicidir.

Son olarak “Sosyal medyayı her zaman ve her yerde kullanabildiğim için” maddesinde 

öğrencilerin %41,9’u katılıyor, %24,4’ü tamamen katılıyor olup toplam %66,3’lük yüksek 

katılım oranı, sosyal medyanın esnek kullanımı sayesinde öğrencilerin yaşam rutinlerine 

entegre olmuş durumda olduğunu göstermektedir.

Genel olarak Sosyal Etkileşim ve Sosyal Medya Motivasyonu sonuçları, üniversite 

öğrencilerinin sosyal medyayı hem mevcut ilişkilerini sürdürmek hem yeni sosyal 

bağlantılar kurmak hem de bilgi alışverişinde bulunmak için yaygın biçimde 

kullandıklarını ortaya koymaktadır. Veriler, sosyal medyanın genç yetişkinler için iletişim, 

paylaşım, kendini ifade etme ve sosyal destek arayışında merkezi bir konuma yerleştiğini 

güçlü biçimde göstermektedir.
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Eğlence Motivasyonu alt boyutuna ait bulgular, üniversite öğrencilerinin sosyal medyayı ve 

dijital ortamları güçlü bir eğlence kaynağı olarak değerlendirdiklerini göstermektedir. Tüm 

maddelerde “Katılıyorum” ve “Tamamen katılıyorum” yanıtlarının baskınlığı, sosyal 

medyanın öğrencilerin boş zaman deneyimlerinde temel bir rol oynadığını ortaya 

koymaktadır.

İlk olarak, “Oyun oynamak için” maddesinde öğrencilerin %30,0’ı katıldığını, %18,7’si 

tamamen katıldığını belirtmiştir. Toplam %48,7’lik bu katılım, dijital oyunların öğrenciler için 

dikkate değer bir eğlence aracı olduğunu göstermektedir. Buna karşın %20,4’lük “kesinlikle 

katılmıyorum” oranı, bu motivasyonun tüm öğrenci gruplarında aynı derecede baskın 

olmadığını işaret etmektedir. Dolayısıyla oyun temelli eğlence, öğrenciler arasında 

farklılaşan bir ilgi alanıdır.

Eğlence Motivasyonu

Şekil 16. Üniversite öğrencilerinin eğlence motivasyonu

Kesinlikle Katılmıyorum Katılmıyorum Fikrim Yok Katılıyorum

Oyun oynamak
için

Sosyal medya eğlence
ihtiyacımı karşılıyor

Çeşitli müzik parçası
dinlemek ve MP3 vb.
dowload etmek için

%30,0

%10,0

%20,8

%20,4

%39,4

%14,5

%15,9

%12,8

%38,8

%8,3

%8,7

%10,3
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“Sosyal medya eğlence ihtiyacımı karşılıyor” ifadesinde öğrencilerin %39,4’ü katıldığını, 

%17,4’ü tamamen katıldığını ifade ederek toplam %56,8 oranında güçlü bir katılım 

sergilemiştir. Bu bulgu, sosyal medyanın öğrenciler için yalnızca bilgi edinme ya da iletişim 

alanı değil, aynı zamanda başat bir eğlence platformu olduğunu göstermektedir. Eğlence 

ihtiyacının sosyal medya üzerinden karşılanması, dijital kültürün genç yetişkinlerin boş 

zaman alışkanlıklarını belirgin biçimde şekillendirdiğini ortaya koymaktadır.

Son olarak “Çeşitli müzik parçası dinlemek ve MP3 vb. download etmek için” maddesinde 

öğrencilerin %38,8’i katılıyor, %33,8’i tamamen katılıyor olup toplam %72,6’lık oldukça 

yüksek bir katılım oranı dikkat çekmektedir. Bu oran, eğlence motivasyonları arasında en 

yüksek düzeye işaret etmekte ve müzik tüketiminin öğrenciler için en temel dijital eğlence 

faaliyetlerinden biri olduğunu güçlü biçimde göstermektedir. Ayrıca bu bulgu, sosyal 

medyanın ve dijital platformların öğrencilerin kültürel tüketim pratiklerinde belirleyici bir role 

sahip olduğunu ortaya koymaktadır.

Genel olarak Eğlence Motivasyonu alt boyutundaki bulgular, üniversite öğrencilerinin sosyal 

medyayı ve dijital ortamları yoğun biçimde eğlence amacıyla kullandıklarını 

göstermektedir. Müzik dinleme, oyun oynama ve sosyal medya içeriklerinden keyif alma gibi 

aktivitelerin yüksek katılım oranları, dijital eğlence kültürünün genç yetişkinlerin 

yaşamlarında merkezi bir konuma yerleştiğini ortaya koymaktadır. Bu sonuçlar, sosyal 

medyanın üniversite öğrencileri için çok boyutlu bir eğlence alanı sunduğunu ve boş zaman 

davranışlarını belirgin biçimde şekillendirdiğini göstermektedir.
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Bu araştırmaya 18–24 yaş aralığındaki üniversite öğrencilerinin ağırlıkta olduğu toplam 

2.480 kişi katılmıştır. Katılımcıların büyük bölümü lisans düzeyinde öğrenim görmekte olup, 

önemli bir kısmının ebeveynlerinin eğitim düzeyi ilkokul ile sınırlıdır. Öğrencilerin neredeyse 

yarısı günde ortalama iki ila üç saatini sosyal medyada geçirdiğini belirtmiştir.

Sanal Ortam Yalnızlık Ölçeğinden elde edilen puanlar, öğrencilerin sanal ortam yalnızlık 

düzeylerinin yüksek, sanal paylaşım düzeylerinin ise düşük olduğunu; toplam puanın ise orta 

seviyede seyrettiğini göstermektedir. Buna karşılık, Sosyal Medya Kullanım Alışkanlıkları ve 

Motivasyon Ölçeğinde en yüksek ortalamanın bilgi edinme motivasyonunda, en düşük 

ortalamanın ise sosyal kaçış motivasyonunda toplandığı belirlenmiştir. Bu bulgu, 

öğrencilerin sosyal medyayı öncelikle bilgiye erişim kanalı olarak gördüklerini, duygusal 

kaçış işlevini ise daha sınırlı ölçüde kullandıklarını göstermektedir.

Sosyal medya kullanım alışkanlıkları ve motivasyonlarının çeşitli sosyodemografik 

değişkenlere göre anlamlı biçimde farklılaştığı saptanmıştır. Kadın öğrencilerin sosyal 

medya kullanım alışkanlıkları ve motivasyonlarının erkeklere göre daha yüksek olduğu; 

18–24 yaş aralığındaki öğrencilerin 25 yaş ve üzeri öğrencilere kıyasla sosyal medyayı daha 

yoğun ve amaçlı kullandıkları görülmüştür. Ebeveyn eğitim düzeyi yükseldikçe öğrencilerin 

sosyal medya motivasyonlarının da arttığı; özellikle anne ve baba eğitim düzeyi lise ve üzeri 

olan öğrencilerin anlamlı biçimde daha yüksek puanlar aldığı belirlenmiştir. Eğitim 

sürecinde ailesiyle yaşayan öğrenciler, yurtlarda kalanlara göre daha yüksek sosyal medya 

kullanım motivasyonuna sahiptir. Ayrıca günlük sosyal medya kullanım süresi uzadıkça, 

özellikle günde altı saat ve üzeri kullanımda, kullanım alışkanlıkları ve motivasyon 

puanlarının belirgin biçimde arttığı görülmektedir.

IV. BÖLÜM – SONUÇ VE ÖNERİLER
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Sanal ortam yalnızlığı açısından cinsiyet, yaş ve ebeveyn eğitim düzeyine göre anlamlı 

farklılıklar bulunmuştur. Erkek öğrencilerin sanal ortam yalnızlık düzeyleri kadınlardan daha 

yüksektir. Genç öğrenciler (18–24 yaş), daha ileri yaştaki öğrencilere göre daha fazla sanal 

yalnızlık yaşamaktadır. Anne ve babasının eğitim düzeyi yükseldikçe öğrencilerin sanal 

yalnızlık düzeylerinin arttığı da dikkat çeken bulgular arasındadır. Günlük sosyal medya 

kullanım süresi arttıkça, sanal yalnızlık düzeylerinin de belirgin biçimde yükseldiği 

görülmüştür.

Sosyal medya kullanım motivasyonları ile sanal ortam yalnızlığı arasındaki ilişkiler 

incelendiğinde önemli bir örüntü ortaya çıkmaktadır. Sosyal kaçış ve sosyal etkileşim 

motivasyonları arttıkça sanal yalnızlık düzeyleri yükselmekte; buna karşılık bilgi edinme ve 

boş zaman değerlendirme motivasyonları arttıkça sanal yalnızlık azalmaktadır. Ekonomik 

fayda ve eğlence motivasyonlarının ise sanal yalnızlık üzerinde anlamlı bir etkisi 

bulunmamaktadır.

Genel ilişki düzeyine bakıldığında, sosyal medya kullanım alışkanlıkları ile sanal ortam 

yalnızlığı arasında orta düzeyde ve pozitif bir ilişki olduğu görülmektedir. Öğrencilerin sosyal 

medya kullanma gerekçeleri ve alışkanlıkları, sanal yalnızlıktaki değişimin yaklaşık beşte 

birini açıklamaktadır. Yordayıcı değişkenler incelendiğinde, sanal yalnızlığı en güçlü biçimde 

artıran unsurun sosyal kaçış motivasyonu olduğu; bunu sosyal etkileşim motivasyonunun 

izlediği görülmektedir. Buna karşın, bilgi edinme ve boş zaman değerlendirme 

motivasyonları sanal yalnızlığı azaltıcı yönde etki göstermektedir.
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Bu araştırmanın bulguları, üniversite öğrencilerinde aşırı sosyal medya kullanımının ve buna 

bağlı gelişen sanal yalnızlık düzeylerinin azaltılabilmesi için bütüncül bir yaklaşım 

geliştirilmesi gerektiğine işaret etmektedir. Bu doğrultuda, özellikle dijital okuryazarlık, 

duygusal farkındalık, dijital öz‐düzenleme ve zaman yönetimi becerilerini geliştirmeyi 

hedefleyen eğitim programlarının uygulanması önem taşımaktadır. Bilgi Teknolojileri ve 

İletişim Kurumu Güvenli İnternet Merkezi başta olmak üzere ilgili kamu kurum ve kuruluşları 

tarafından uzun yıllardır yürütülen internetin bilinçli ve güvenli kullanımına yönelik eğitimler, 

seminerler, dijital okuryazarlık faaliyetleri ile dijital oyunlar ve dijitalleşmenin etkilerine ilişkin 

açık kaynak yayınlar bu alanda önemli bir altyapı oluşturmuştur. Araştırma bulguları, söz 

konusu çalışmaların özellikle üniversite öğrencilerini de kapsayacak şekilde içerik ve erişim 

bakımından daha da güçlendirilmesinin yararlı olacağını göstermektedir. Bu kapsamda, 

üniversite öğrencilerine yönelik sosyal medya eğitimlerinde bilgi edinmeye yönelik 

etkili kullanımın teşvik edilmesi; stresle başa çıkma, duygusal farkındalık ve çevrim 

dışı sosyal destek becerilerine odaklanan programların hayata geçirilmesi kritik 

öneme sahiptir.

Öğrencilerin sosyal medyayı ağırlıklı olarak bilgi edinme amacıyla kullanmalarının teşvik 

edilmesi; sosyal kaçış veya duygusal doyum amacıyla aşırı kullanımın sınırlandırılması, 

daha olumlu psikososyal sonuçlara katkı sunabilir. Bununla birlikte, öğrencilerin dijital 

ortamlarda geçirdikleri süreyi daha işlevsel hâle getirmek amacıyla dijital detoks ve 

öz-düzenleme temelli müdahale programlarının planlanması yararlı olacaktır. Bu 

kapsamda, Güvenli İnternet Merkezi tarafından yürütülen bilinçlendirme faaliyetleri ile dijital 

okuryazarlık eğitimlerinin dijital öz-düzenleme, sağlıklı sosyal medya kullanımı ve zaman 

yönetimi içerikleriyle desteklenerek yaygınlaştırılması, mevcut koruyucu çalışmaların 

etkililiğini artıracaktır.

Uygulama Önerileri
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Bunun yanı sıra, çevrim içi etkileşim ile yüz yüze sosyal ilişkiler arasındaki dengenin 

güçlendirilmesi, öğrencilerin sosyal tatmin düzeylerini artırarak yalnızlık duygusunu 

azaltabilir. Üniversitelerde sosyal kulüpler, kampüs etkinlikleri ve akran destek programları 

gibi yüz yüze etkileşimi artıran uygulamaların desteklenmesi bu açıdan önemlidir. Ayrıca 

öğrencilerin günlük dijital alışkanlıklarını daha sağlıklı yönetebilmelerine katkı sağlamak 

amacıyla sosyal medya kullanım sürelerini dengede tutacak nitelikli dijital 

alışkanlıklar geliştirmelerine yardımcı olacak yapıların güçlendirilmesi 

önerilmektedir. Özellikle Güvenli İnternet Tırı kapsamında yürütülen farkındalık faaliyetleri ile 

üniversitelerde gerçekleştirilen seminer ve bilinçlendirme çalışmalarının genç yetişkinleri de 

kapsayacak biçimde sürdürülmesi ve yaygınlaştırılması, çevrim içi ve çevrim dışı yaşam 

arasında daha sağlıklı bir denge kurulmasına katkı sağlayacaktır.

Kadın öğrencilerin sosyal medyayı daha yoğun kullandığı, erkek öğrencilerin ise daha 

yüksek sanal yalnızlık hissettiği dikkate alındığında; kadın öğrenciler için sağlıklı dijital 

kullanım alışkanlıkları geliştirmeye yönelik farkındalık çalışmaları yürütülmesi; erkek 

öğrenciler için ise yalnızlıkla başa çıkma, sosyal bağları güçlendirme ve psikolojik 

dayanıklılık becerilerini destekleyen müdahalelerin uygulanması yararlı olabilir. Bu 

doğrultuda, mevcut bilinçlendirme programlarının farklı öğrenci gruplarının ihtiyaçlarına 

göre özelleştirilmesi ve risk profilleri dikkate alınarak hedef kitle odaklı eğitim içeriklerinin 

geliştirilmesi, yürütülen faaliyetlerin etkililiğini artırabilir.

Ailesiyle yaşayan öğrencilerin daha yüksek sosyal medya motivasyonuna sahip olmaları, ev 

içi etkileşim biçimlerinin önemli bir belirleyici olduğunu göstermektedir. Bu nedenle 

öğrencilerin aileleriyle olan dijital etkileşim dengelerini desteklemek amacıyla 

sürdürülebilir dijital ebeveynlik eğitim programlarının yaygınlaştırılması 

önerilmektedir. Bununla bağlantılı olarak, ebeveyn eğitim düzeyinin dijital alışkanlıklar 

üzerindeki etkisi göz önünde bulundurulduğunda ailelere yönelik dijital yönlendirme ve 

rehberlik uygulamalarının güçlendirilmesi de önemli bir gereksinimdir. Bu kapsamda, 

Güvenli İnternet Merkezi tarafından yürütülen ebeveyn eğitimleri, seminerler ve açık kaynak 

dijital ebeveynlik içeriklerinin daha geniş kitlelere ulaştırılması, ailelerin çocuk ve gençlerin 

dijital yaşamlarını daha bilinçli şekilde yönlendirmelerine katkı sağlayacaktır.
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Bu çalışma, sosyal medya kullanım motivasyonları ile sanal yalnızlık arasındaki ilişkilere ışık 

tutmakla birlikte, gelecekte yürütülecek araştırmalar için yeni inceleme alanları 

önermektedir. Öncelikle, farklı sosyal medya motivasyonlarının psikososyal sonuçlara nasıl 

aracılık ettiği, hangi mekanizmalar üzerinden etkide bulunduğu ve bu ilişkilerin zaman içinde 

nasıl değiştiği boylamsal çalışmalar ile daha derinlemesine araştırılmalıdır.

Ayrıca, öğrencilerin sosyal medya kullanım biçimlerini düzenlemeyi amaçlayan dijital 

öz‐düzenleme, farkındalık temelli müdahaleler ve dijital detoks programlarının 

etkililiğini test eden deneysel araştırmaların yapılması önemli akademik katkılar sağlayabilir. 

Motivasyon temelli müdahalelerin sanal yalnızlık düzeylerini azaltmadaki rolünün 

incelenmesi, uygulamaya yönelik güçlü kanıtlar sunacaktır.

Kadın ve erkek öğrenciler arasındaki farklı kullanım motivasyonları ve psikososyal sonuçlar 

gelecekte daha ayrıntılı bir şekilde ele alınmalıdır. Demografik değişkenlerin (yaş, ebeveyn 

eğitimi, yaşam ortamı vb.) sosyal medya kullanım örüntülerini nasıl şekillendirdiği kültürel 

bağlamlar dikkate alınarak araştırılmalıdır.

Son olarak, ebeveyn eğitim düzeyinin öğrencilerin dijital davranışları üzerindeki etkisi göz 

önünde bulundurularak, erken yaşlardan üniversite dönemine kadar uzanan dijital 

ebeveynlik uygulamalarının gençlerin sosyal medya alışkanlıkları, öz‐düzenleme becerileri 

ve psikososyal iyi oluşları üzerindeki uzun vadeli etkilerini inceleyen çalışmalar yapılması 

önerilmektedir.

Son olarak, öğrencilerin sosyal medyayı daha bilinçli, işlevsel ve psikososyal açıdan 

destekleyici biçimde kullanmalarını teşvik etmek amacıyla üniversitelerde, sosyal medyanın 

yalnızca bir kaçış alanı olarak değil, bilgi edinme, anlamlı etkileşim kurma ve nitelikli sosyal 

ilişkiler geliştirme aracı olarak kullanılmasını destekleyen rehberlik ve danışmanlık 

hizmetlerinin sunulması önem taşımaktadır. Ayrıca, kamu kurumları, üniversiteler ve sivil 

toplum kuruluşları arasında sürdürülebilir iş birliklerinin güçlendirilmesi; mevcut eğitim, 

farkındalık ve açık kaynak içerik üretim çalışmalarının üniversite gençliğinin ihtiyaçları 

doğrultusunda sürekli güncellenmesi, koruyucu ve önleyici politikaların etkinliğini daha da 

artıracaktır.

Gelecek Araştırmalar İçin Öneriler
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