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Oz

Gliniimiiziin en 6nemli teknolojilerinden biri olan internet, giin gegtik¢e haya-
timizin ayrilmaz bir pargas: haline gelmistir. Dort bir yanimizi saran internetin tiim yas
gruplarina hitap etmesi, kullanic1 profilini de genisletmektedir. Ozellikle ergenlerin in-
ternetin yogun kullamicilart olmasi ve interneti asirt kullanmalari bir¢ok probleme yol
a¢maktadir. Bu durum, tizerinde hassasiyetle durulmasi gereken bir konudur.

Bu aragtirmanin amaci, ortaokul ve lise 6grencilerinde, problemli internet kul-
lanimmna yol agan nedenleri ortaya ¢ikarmak ve bu nedenleri ortadan kaldirmaya katki
saglayacak ¢oziimleri ortaya koymak i¢in makro diizeyde uygulanabilecek sosyal hizmet
miidahalelerinin belirlenmesidir.

Aragtirmaya Kocaeli 1l Merkezindeki ortaokul ve lise okullarindan temsilen se-
cilen sekiz ortaokul ve lisede dgrenim goren 599 6grenci katilmigtir. Ogrencilerin prob-
lemli internet kullanimlarim belirlemek i¢in Ceyhan, Ceyhan ve Giircan (2009) tarafin-
dan gelistirilen “Problemli Internet Kullaum Olgegi-Ergen” kullailmistir. Soru formu
yardimuyla gergeklestirilen anketten elde edilen verilen SPSS yardimiyla; temel betimle-
yici istatistikler, T-Testi, Anova ve Tekli ve Coklu Regresyon Analizi teknikleriyle analiz
edilip, yorumlanmusgtur.

Sonug olarak asagidaki bulgulara ulagilmistir: giinde ortalama 3 saatin tizerinde
internette zaman gegiren Kocaeli il merkezindeki ortaokul ve lise 6grencileri, interneti en
¢ok sosyal medya, sohbet-chat, dizi, film, video izleme ve yiikleme amaciyla kullanmak-
tadir. %92,7 giivenirligine sahip Problemli Internet Kullanim1 6lgeginden elde edilen de-
gerlere gore, 6grencilerin {igte ikisi normal; tigte biri ise risk altindaki ve problemli inter-
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net kullamcilarindan olusmaktadir. Cinsiyet degiskenine gore erkekler kizlardan; yas
degiskenine gore 13-15 yas araligindakiler, 16 yas {izerindekilerden daha fazla interneti
problemli kullanmaktadir. Kurulan dogrusal regresyon modellerine gore; giinliik inter-
nete, sosyal medyaya ve dijital oyunlara harcanan zaman arttik¢a problemli internet kul-
lanim ihtimali de artmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ergenler, Ortaokul ve Lise Ogrencileri, Internet Kullarumu,
Problemli internet Kullanimu, Sosyal Hizmet Miidahalesi

Abstract

The Internet, which is one of today's most important technologies, has become
an integral part of our lives. The fact that the internet, which surrounds our four sides, is
addressing to all age groups also extends the user profile. The fact that adolescents are
keen users of the internet and their excessive use of the internet lead to problematic us-
age of the internet. This is an issue that needs to be addressed with precision.

The aim of this research is to determine the social work interventions that can
be applied at the macro level to reveal the reasons of problematic internet usage and the
solutions that will contribute to the elimination of these reasons in secondary and high
school students.

Eight secondary schools and 599 high school students from the center of Kocaeli
Province were selected as representatives from secondary and high schools. "Problemat-
ic Internet Usage Scale-Adolescent” developed by Ceyhan, Ceyhan and Gurcan (2009)
was used to determine problematic internet use of students. The data obtained from the
questionnaire was interpreted by SPSS with basic descriptive statistics, T-Test, ANOVA
and Single and Multiple Regression Analysis techniques.

As a result, the following findings have been obtained in the research. Second-
ary school and high school students in the city center of Kocaeli, who spend more than 3
hours on the internet on average, use the internet mostly for social media, chatting,
watching and uploading series, films, or videos. According to the Problematic Internet
Usage Scale with 92.7% reliability, two thirds of the students are normal internet users
and one third is composed of problematic and under-risk internet users. In terms of gen-
der variable, boys have more problematic internet usage than girls, and in terms of age
variable, those in the age range of 13-15 have more problematic internet usage than those
over 16 years of age. According to the established linear regression models, as the daily
time spent on internet, social media and digital games increases, the probability of prob-
lematic internet usage also increases.

Keywords: Adolescents, Secondary and High School Students, Internet Use,
Problematic Internet Usage, Social Work Intervention

1.GIRiS

Giintimiizde ergenlerin kars: karsiya
kaldigr sorunlardan biri, problemli internet
kullanimidir. Problemli internet kullaniminimn
ozellikle ergenler arasinda giderek yayginlas-
t1g1 gozle goriiliir bir gercek haline gelmistir.
Bu durum, gelisim donemi olarak hassas do-
nemde olan ergenlerin sosyal ve psikolojik
durumlarini olumsuz bir sekilde etkilemekte-
dir. Bu olumsuz etkinin ortadan kalkmasma
katk: saglanmasi; ergenlerin iginde bulunduk-
lar1 donemi degil, geng yetigkinlik ve hatta
yetiskinlik donemlerini de problemsiz gegir-

meleri agisindan faydali olacaktir.

Ergenlere dogru internet kullanimins,
egitim ve sosyal hizmet miidahalesi 15181nda,
ortak duygu ve degerler egitimi sayesinde
kazandirmak mumkiindiar. Bu arastirmada
ergenlerdeki problemli internet kullaniminda
uygulanacak dogru sosyal hizmet miidahale-
lerinin, hangi kosullar altinda etkin olacagina
dair bilgilere yer verilmistir.

1.1.Internet

Giiniimiizde teknolojinin  kullanim
alanmin genislemesi, teknolojinin yapisal
alanda hizla gelismesine de olanak saglamis-



Ortaokul ve Lise Ogrencilerinde Problemli Internet Kullammi ve Sosyal Hizmet Miidahalesi 341

tir. Internet icin de ayn1 gelisim s6z konusu-
dur. Onceleri internet iizerinden sadece bilgi
toplama, yazili ve gorsel bilgileri kisi ya da
kurum gibi ilgili hedef kitlelere sunma ve
yazili iletisim kurma gibi islevler gerceklestiri-
lirken zaman igerisinde sesli ve goriintiilii
iletisimin de miimkiin oldugu bir internet
teknolojisinden s6z etmek miimkiin hale gel-
mistir (Akinci Vural & Cogkun, 2009: 182).

Internet, 6nemli bir iletisim ve bilgi
paylasim araci olarak, okul, is ve toplumsal
yasamda biiyiik bir 6neme sahiptir. Her gecen
gin kullanict sayisinin arttign ve teknolojik
imkanlarin artmasiyla beraber erisilmesi ko-
laylasan internet; iletisim, sosyallesme ve
bilgiye erisim konularinda kullanicilarmna
ozgurligiin kapilarmi agmaktadir (Satan,
2013: 512).

Bilimin hayatimiza kattig1 en onemli
ve en etkili yeniliklerin baginda olan interne-
tin yasamimizin vazgegilmez bir parcasi hali-
ne gelmesinde, siiphesiz son birkag¢ yildir
akilli telefonlarin yayginlasmasi etkili olmus-
tur. Gilniimiizde akilli telefonlar, tim diin-
yada oldugu gibi iilkemizde de internete ula-
simi daha faza kolaylagtirmis ve kullanici
sayisindaki artis1 da dogrudan etkilemistir.
Internet World Stats (IWS- Internet Diinya
Istatistikleri) 2017 verilerine gore; bugiin
diinyada 3,885 milyar aktif internet kullanicisi
bulunurken, {ilkemizde 48 milyon aktif inter-
net kullanict bulunmaktadir. Bu rakam diin-
yada oldugu gibi iilkemizde de her gegen giin
artis gostermeye devam etmektedir (IWS,
2017).

Hizla gelisen bilgi ortaminda internet,
sosyal medya ve diger yeni iletisim teknoloji-
lerinin Onciiliik ettigi farkl iletisim kaynakla-
rina yonelen bireylerin, bagimlilik derecesine
ulasan iliskilerinin incelenmesi iletisim disip-
lini agisindan oldukg¢a 6nemlidir (Isik & Top-
basg, 2015: 320).

1.2.internet Bagimlilig

Internet bagimliligi ve problemli in-
ternet kullanimi1 kavramlar: birbiri ile benzer-

»
|

lik gosterse de igerdigi anlam bakimindan
birbirinde farklidir. Internetin patolojik boyu-
tunu tam manasiyla karsilamamasi; internet
bagimhilig1 kavramimin yerini bazi ¢alismaci-
lar tarafindan “problemli internet kullanimi1”
kavramina birakmigtir. Bu nedenle problemli
internet kullanimi kavramia ge¢meden once
internet bagmimliligr kavrami {izerinden dur-
makta fayda vardir.

Internet bagimlilig1 ilk kez 1995 yilin-
da psikiyatrist Ivan Goldberg’in DSM-IV'iin
kompleksligini ve katiligin1 ortaya koymak
i¢in belirlenmis bagmmlhilik olgiitlerini “inter-
net bagimlilig1 bozuklugu” seklinde uyarlayip
meslektaslarina bildirmesiyle var olmustur.
Daha sonra konu ile ilgili ¢alismalar daha
ciddi bir boyut kazanmis ve Goldberg tara-
findan “Internet Destek Bagmhlik Grubu”
kurularak bu konuda c¢aligmalar baglamistir
(Ekici, 2002: 228).

Baz1 kigiler internet bagimliliginda
herhangi bir maddenin rol oynamadigmi ve
bu nedenle kiside fizyolojik bir yoksunluk
meydana gelmedigini belirtebilir. Diger yan-
dan asir1 bilgisayar kullaniminin var olan
standart smiflandirmalara dahil edilen tanisal
antitelerin bir belirtisi oldugu iddia edilebilir.
Ancak halkin, bu kavrami belirgin tanilar
olmadan kullanmasi, suistimal ve bagimlilik
kategorilerinin bilgisayar ve internet kullani-
miyla ilgili oldugunu ortaya koymaktadir
(Tarhan & Nurmedov, 2011: 67).

Young (2004)’a gore internet bagimli-
hig1;, internetin asir1 kullanilmasi, kullanma
isteginin Oniine gecilememesi, internete baglh
olmadan gegirilen zamanin kiside anlamim
kaybetmesi, internette yoksun kalindig1 du-
rumlarda ise kiside sinir ve saldirganlik gibi
olumsuzluk durumlarin ortaya ¢ikmasi, sos-
yal ve ailevi hayatin giderek bozulmasi olarak
tanimlanmuistir.

Internet bagimlilig), bilgisayar bagin-
da internete bagh olarak gereginin digsinda,
¢ok daha fazla zaman gecirme sorunu olarak
ifade edilmektedir. Bagka bir ifadeyle, bireyin
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“internet bana saygt durulan tek yer”, “ben

/7

sadece internet ortaminda iyiyim”, “internet

oo

benim tek arkadagim”, “internet olmadan ben

basarisiz bir insanim” boyutundaki bilissel

yapilanmasi genel olarak “internet bagimlili-

g1” seklinde tanimlanmaktadir (Yalgm’dan

akt. Odabasi, Kabak¢1 & Coklar, 2007: 83).
1.3.Problemli Internet

Kullanim1

Internetin diinyadaki yaygm kullani-
mi, toplumun her kesimi tarafindan rahatlikla
temin edilebilmesi, internetin kullanim kolay-
lig1, bilgiye hizhi erisimi, iletisim, eglence,
aligveris ve bunun yaninda pek ¢ok kullanim
amaci tasimasi interneti hayatimizin vazge-
¢ilmez bir parcast haline getirmistir.

Internetin olumlu goriinen yonlerinin
cazibesine kapilarak, kontrolsiizce ve uzun
sireler kullanilmas1 internet kullaniminda
asirtya kagilmasina ve beraberinde bazi prob-
lemlerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu
da problemli internet kullanimi sorunu ile bizi
kars1 karsiya birakmistir.

Problemli internet kullanimu ile ilgili
yer verilen tanimlarda; Beard ve Wolf (2001),
“bireyin hayatinda interneti, psikolojik, sos-
yal, okul ve/veya is zorluklar1 yaratacak se-
kilde kullanmas1” ifadesini kullanarak prob-
lemli internet kullanimini tanimlamaisgtir.

Shapira ve arkadaslarina (2000) gore
ise problemli internet kullanimi:

1. Kontrol edilemez,

2. Onemli derecede endise verici za-
man harcatan ya da finansal, sosyal ya da
mesleki agidan zorluk ¢ikaran,

3. Hipomanik ya da manik belirtilen
disinda da var olan ifadeleri ile agiklanmistir.

Caplan (2002) ise; internet bagimlili-
gmin goriingesi olarak problemli internet
kullanimini, kumar gibi diirtii kontrol bozuk-
luklarmma benzer karakterde davranigsal bir
bagmmlilik seklinde ifade etmistir.

Problemli internet kullanimi psikolo-
jik, fizyolojik ve sosyal yonden bir¢ok kom-
ponenti barmndirdig: i¢in ¢ok yonlii bir semp-
tom olarak degerlendirilmistir. Sanal ortamlar
gizli kalmis ve gerceklikten uzak kisilik 6zel-
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liklerinin ortaya ¢ikmasi igin imkanlar sun-
maktadir. Sanal kisilik 6zellikleri yeni ve fark-
Ii deneyimleri daha kolay hale getirmektedir
(Suler’den akt. Yavuzarslan Gok, 2017: 25).
Problemli internet kullanimi, Shapira
ve arkadaslarina (2000) gore, bireylerde ba-
gimsiz sekilde diirtiilerine hakim olamama,
Morahan-Martin ve Schumacher (2000) e gore,
yalmizlik, Armstong ve arkadaslarma (2000)
gore, diisiik 0z- saygi, Young ve Rogers
(1998)'e gore, depresyon, King ve Poulos
(1998)’e gore,
Martin ve Schumacher (2000)'e gore, on-line

sosyal kaygi, yine Morahan-

ortamda cekingenligi atma seklinde belirlene-
rek, problemli internet kullanan bireylerde bu
Ozelliklerin olacag1 belirtilmistir (2000’den
aktaran Gilircan & Hamarta, 2013: 95-96).

Problemli internet kullanimi interne-
tin kullanilmaya baslandig1 ilk zamanlarda
goriilmeyebilir. Baslangicta kisi, internet kul-
lanimimi belli bir amag¢ dogrultusunda kul-
lanmaya baslar. Ancak zaman igerisinde, bu
amag internet ortamindaki pekistiriciler ve
uyaricilarin da etkisiyle bireyin interneti amag
dis1 kullanimma yol agabilir (Ogel, 2012’den
akt. Giinlii, 2016: 33).

Teknolojinin bir parcasi olan Internet,
kisileri olumlu yonden etkiledigi gibi olumsuz
yonden de etkisi altma almaktadir. Ozellikle
bilginin ve haberin internette kotii amagh ve
hatali kullanimi, basta kisiler olmak tizere
toplumu yaniltic sekilde kullanimi, insanlar
arasindaki sosyal barisin bozulmasina yol
acacaktir. Bu durum yasantimizda {iretkenlik
ve yasam kalitesini diismesine neden olacaktir
(Aral, 2000: 115-116). Insanlarda psikoloji ve
teknolojinin neden oldugu mental ve benzeri
problemlerin olumsuz bir etkisi olarak prob-
lemli internet kullanimi ciddi bir sorun olarak
kargimiza ¢ikmaktadir.

Giintimiizde bireylerin interneti pek
¢ok amagla kullanmasi, aragtirmacilart bu
kullanim amaglarmi simiflandirmaya yonelt-
mistir. Bunlar (Papacharissi & Rubin’den akt.
Yilmaz, 2013: 39-40):

1.Yeni insanlarla tanismak, tartisma
gruplarina katilmak, sorulan sorulara cevap
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vermek ve diger insanlara yardim etmek igin
interneti kullanmasi neticesinde kisilerarasi
fayda saglamasi.

2. Kisinin kendisini sikintili hissettigi
ve yapacak bir is olmadig1 durumlarda inter-
nette zaman gegirmek istemesi.

3. Bilgiye ulasma, arastirma yapma ve
gelismeleri takip etme amacgl yani interneti
bilgi arama amagh kisinin interneti kullanma-
s1

4 Yapilmasi zaman alan fatura 6deme,
mektup gonderme gibi isleri kolayca yapa-
bilme Ozelligi tasiyan bilgisayar ve internet
ortammin elveris ve rahat olmasi.

5.Bireyin interneti keyifli vakit geci-
rip, eglenme amach kullanimi.

Interneti kullanim amaglari igin say1-
lan bu ve buna benzer ¢ok daha fazla amacin
asirtya kagmasi ve bireyin interneti kontrol
edememe durumuna gelmesi sonucu olusan
fonksiyonel bozulma, problemli internet kul-
lanimina yol agarak, internetin bir bagimlilik
haline gelmesine neden olmaktadir.

Ceyhan (2011)’'a gore problemli inter-
net kullaniminda bireyler; sanal ortami yiiz
ylize iletisime tercih etmekte, giinliik yasamimn
gerektirdigi davramiglari uygulama noktasin-
da eksiklik gostermekte, zihinlerini stirekli
internet ile mesgul ederek, giinlerce internette
vakit gecirebilmektedir. Bu durum, internet
bagmmlilig1 veya problemli/ patolojik internet
kullanimi1 gibi davranis problemlerinden stz
edilmesine sebebiyet vermektedir (Ceyhan,
2011: 85).

Literatiir incelendiginde internette
problemli internet kullanimmna yol agan 5
farkli bagmimlilik tiirii oldugu goriilmektedir.
(Young, Pistner, O'Mara & Buchanan, 2000;
Gontil, 2002; Odabasi vd., 2007) Bu bagimlilik
tiirleri; siberseks bagimlilig, siberiligki bagim-
lilig1, net bagimliligy, bilgi bagimhilig: ve bilgi-
sayar oyunu bagmmhligidir.

1.4.Ergenlik ve Problemli Internet
Kullanimi

Insan yasaminda en 6nemli donem-

»
|

lerden biri olan ergenlik, ¢cocukluk ve yetis-
kinlik arasmnda yer alan, gelisme, ruhsal yon-
den olgunlasma ve yasama hazirlhik donemi
olarak bilinmektedir. Ergenlik doéneminde
kisinin icinde bulundugu toplum onu bir
cocuk olarak gormeyi birakirken, bir diger
yandan ona heniiz yetiskin statiisiinii, roliinti
ve iglevini de tam manasiyla vermez. Ergenlik
donemindeki gelismeler; biyolojik, zihinsel,
duygusal, psikolojik, kisilik ve kimlik, cinsel
ve sosyal gelismeleri kapsayan bir doénem
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Nar, 2007: 15).

Erikson’un psikososyal gelisim kura-
mina gore; 12-18 yas arasindaki donem, bire-
yin kimlik kazanmaya karsi rol karmasasi
yasadig1 kritik bir donem olarak ortaya ¢ik-
maktadir. Erikson ergenligi, insan yasamini
ayirdigr sekiz basamagin, besinci basamagi
olarak gormektedir. Bu basamakta da ergenli-
g1, “kimlik karmasasindan ka¢marak kendine
0zgli bir kimlik kazanma siireci olarak ifade
etmis” ve ergenin “Ben nereden geldim? Ben
kimim? Ben ne olmak istiyorum?” sorularma
cevap aramast gerektigini belirtmistir (Yalom,
2008: 23).

Ergenlik donemindeki birey de ken-
dine ait olan bir yasam alani kurma yolunda
ilerlerken, hem kendi viicudundaki gelisme-
lerden, hem de cevredeki degismelerden do-
lay1, kendi yasam alanim kurarken stres igine
girebilir ve bazen de bu iki faktoriin arasinda
sikisip kalabilir (Kulaksizoglu, 2011: 27-28).
Bu donemin bagsinda ve ortalarinda ergen
fiziksel, duygusal ve sosyal anlamda degisim
sancilar1 geker. Bir yandan viicut hizla olgun-
lagirken bir yandan da hormonal degisimler
nedeniyle kisinin ruh halleri degisim ve duy-
gusal heyecanlar meydana gelir (Steyer, 2012:
182).

Ergenin duygusal diinyasinda bir ta-
kim farkhiliklar ve celiskiler ortaya ¢ikmakta-
dir (Yavuzer, 2005: 269). Donemin ozelligi
olarak diistinme ve davranislary, daha iyi
degerlendirme sonucunda utang veya pis-
manlik, cekingenlik ve giivenlik duygularmi
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beraberinde getirebilir. Ergenler kendilerini
toplumda Ozel birey olarak hissetmektedir.
sahip olduklarma
inanci beraberinde tiim diinyay1 yoneten ku-

Benzersiz deneyimlere

rallarin kendileri adma gecerli olmadigr dii-
siincesi ile hareket etmeleri onlarin duygusal
diinyada farkli hissettiklerini gostermektedir.
Ayrica ergenler “kimse beni anlamiyor” dii-
stincesini i¢inde tastyan bir inang tasimaktadir
(Ismen Gazioglu, 2013: 97).

Ergenlik doneminde kisiler soyut dii-
sinme Ozellik ve yeteneklerini kullanarak,
ana-baba ve yakin ¢evrenin davranislarin ve
beklentilerini yeniden degerlendirmeye bas-
lamaktadir. Toplumsal olarak kabul ve onay
gormek isteyen ergenler egitim yasaminda
basarili olmayi, ekonomik yonden etkinlik
kazanmayi, toplumun ve arkadas g¢evresinin
onaymi almayi istemektedir. Ergenin akranla-
r1 ile iligkilerinde basarili olmasi kendi kimlik-
lerini tanimlamalar1 agisindan 6nemli bir ihti-
yactir. Ergenin kimlik arayisi igerisinde oldu-
gu bu donemde, sosyal olarak etkilesim igeri-
sinde oldugu arkadas gruplariyla iliskilendi-
rilmek ergene gelismemis bir kimlik duygusu
saglamaktadir. Bu ise normal bir durumdur
(Ismen Gazioglu, 2013: 123).

Yapilan aragtirmalarda ortaklasa ka-
bul edilmis kurallarla netlesmis ailelerde;
ergenin sorunlarina, ilgi ve ihtiyaglarma du-
yarli olumlu bir iletisim gergeklestirdiginde
ailenin ¢ocuklarini kétii arkadaglarmin olum-
suz etkilerinden koruyabildikleri tespit edil-
mistir (Yavuzer, 2005: 27). Yani celigkilerle
dolu ergenlik doneminin hizli degisimine
ayak uydurmakta giicliik ¢eken anne ve baba-
larin tutumlarinda degisiklik yapmasi, aile ile
gencin isbirligi icerisinde davranmasini kolay-
lagtiracaktir.

Giintimiizde ergen olarak kabul etti-
gimiz kusagin internetle birlikte biiytidiigii
goriilmektedir. Bu nedenle ergenlerin diger
tiim gelisim donemlerinden daha fazla inter-
netle tanisik olmalar1 olagan bir durum olarak
goriilmektedir. Ergenlerin sosyal, cinsel ve
kimlik gelisimlerine bakildiginda internet
kullaniminin tiim bu gelisim dénemleri {ize-
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rinde olumlu ve olumsuz etkileri olmaktadir.
Ergenlerin bilingli internet kullaniminda, bu
medya araci ergen gelisimi icin firsatlar su-
narken, internetin kotiiye kullanimi, ergen
yasaminda bir¢ok probleme yol agmaktadir.
Bu durum, hangi siire¢ ve kosullarin ergenle-
rin interneti olumlu ya da riskli kullanima
yonlendirdiginin belirlenmesini zaruri bir
hale getirmektedir. (Bayraktar, 2013: 87).

Sosyal medyanin giiciiniin siirekli
artmasi ve sosyal medyaya diisen bir sarkinin
ya da yazinin ergeni popiilerlesmesi gibi ne-
denlerle popiiler olmay1 arzulayan ergenler
internet basinda daha fazla zaman gegirmeye
yonelmektedir. Kimlik edinme ¢aginda olan
bu ergenlerin internette istedikleri kimlige
biirinme olanaklar1 elde etmeleri, kendilerini
oldugu gibi degil de hayalinde olusturdukla-
rin1 bagkalarma sunabilmeleri de onlarin in-
ternette kalma siirelerini uzatmakta, hayali
kendilerine duyduklar1 hayranhgi internet
ortami besleyebilmektedir. Ergenlerin partner
edinme ihtiyaglarim1 internette daha kolay
karsilamalar1 gene internet basinda gegirilen
zamani belirleyebilmektedir. Aslinda toplum-
sal yapinin sanal olmayan olanaklarindan
beslenmesi gereken ergen ihtiyaglarinin bu
alanda karsilanamamasi nedeniyle sanal at-
mosferin ergenler i¢in bu kadar énemli oldu-
gu soylenebilir (Kaygusuz, 2013: 188).

Ergenlik donemindeki bireyler, yeni
diislincelere acik olmakla birlikte bu diisiince-
lerin gegerliligi hakkinda yeterli bir bakis agis1
ve yagsam deneyimine sahip degildirler. Inter-
nette bilgilere erismek i¢in arama motorlarmi
etkin kullanma, e-posta gonderip, alma ve
cevrimici oyunlar oynama ergenlerin internet-
te yaptig1 en temel kullanimlardir. Bunun
yaninda, ergen erkekler internette siddet, agir
mizah, kumar ya da yetigkinlerin kullandig1
icerik sitelerini incelerken, kiz ¢ocuklar: ise
daha ¢ok cevrimigi ortamda sohbet ederler.
Bu durum ise ergen kizlar igin, ¢evrimici yol-
dan cinsel igerikli tekliflere maruz kalma
problemine neden olabilmektedir (Odabas,
Kabake1 & Coklar, 2007: 97).

Ergenlerin interneti oyun oynama,
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hos vakit gegirme ve rahatlama gibi eglenme
amaci ile kullanilmasi da problemli internet
kullanim1 ile sonuclanabilmektedir. Ozellikle
¢ocuklar ve ergenler tizerinde daha fazla etki
giiciine sahip olan teknolojik araglarin ve
internetin kontrol edilemez bir bicimde asir1
kullanim1 sonucunda, bireyin yasaminin gesit-
li alanlarinda ozellikle psikososyal gelisim
alaninda bozulmalarin ortaya ¢ikmasi kagi-
nilmaz olacaktir (Ceyhan, 2010: 1339)

Yani,
probleme yol acan muhtemel sakincalars,
kullanicinin internet kullanimmi, kontrol be-
cerisini, iligkisel, mesleki ve sosyal becerisini
problemlere sebep olacak dereceye etkilemek-
tedir. Interneti agir1 ve gereksiz kullanan kigi-
lerde fiziki ve ruhi birtakim problemler ortaya
¢ikmaktadir. Kisinin gevresiyle iletisimi zayif-
ladig1 zaman kendini ifade kabiliyeti de ko-
relmekte, toplum igerisindeki sosyal iligkileri
bozulmakta, aile ve arkadaslariyla diyalogla-
rinda aksakliklar olabilmekte, artan bu ferdi
davranislar sonucu kiside yalnizlik goriilmek-
tedir. Diger yandan problemli internet kulla-
nim1 olan kisilerde bel ve kas agrilari, gérme
bozuklugu ve asir1 yorgunluk gibi fiziksel bir
takim problemlerin ortaya ¢ikmas: ve bunun
kisilerde ciddi hasarlar birakmasi s6z konusu
olmaktadir.

1.5.Problemli internet
Kullanimina Sosyal Hizmet
Miidahalesi

Yakin dénemin en 6nemli teknolojisi
olan interneti ¢ocuklar ve ergenler, yetiskin-
lerden fazla kullanmaktadir (Aydeniz, 2013:
53). Ozdenetim acisindan zayif ve dis etkilere
de oldukc¢a acik olan ergenlerin, internetin
faydalar1 kadar zararlarma da maruz kalacak-
lar1 bir gergektir. Internetin ergenlere bilgi
dezenformasyonu, yanls bilgilere ulasma ve
bilginin kiymeti sorunu; zararli bilgilere
ulasma ve sug isleme yollarii 6grenme; miis-
tehcen icerige ulasma; gizli bilgilere ulagsma,
bireysel mahremiyet ihlali ve internet suglary;
zaman israfi ve ekonomik tahribat; bagimlilik,

internetin  gencgler {izerinde

»
|

asosyallesme ve kotii ¢evre edinimi gibi pek
¢ok olumsuz etkisi vardir (Turanalp, 2016:
114).

Bu baglamda ergenlerin problemli in-
ternet kullanimina yonelik sosyal hizmet mii-
dahalelerinde bilgi kaynaklarmin belirlenmesi
ve buna yonelik ¢calismalarin gergeklestirilme-
si i¢in alternatif olabilecek metot ve ¢alisma
admmlarmin ortaya konulmasi 6nem arz et-
mektedir.

Problemli internet kullanimmna karsi
i¢ tiir korunmadan s6z edilmektedir. Bunlar
primer, sekonder, tersiyer korunmadir. Pri-
mer korunma, kiside problemli internet kul-
lanim1 gelismeden alinan onlemlerdir. Kisi
problemli internet kullanicisi olmadan bu
durumu onleyici tedbirler alinmasi asil onem-
li olan husustur. Problemli internet kullanicisi
olmamak adma almabilecek 6nlemlerde, in-
ternete erisim saglanan her alanda kullanim
amaci ve siiresi kontrol altinda tutulmalidir
(Sevindik, 2011: 26). Problemli internet kulla-
nminm Onlenmesi ve internetin olumsuz
etkilerinden korunmak igin ailelerin ev orta-
minda alacag1 tedbirlerden su sekildedir:
(Glines, 2014: 111):

1.Evde internet kablosuz baglant1 ile
her odada degil, evin oturma odasinda olma-
hdar.

2.Internetin bagh oldugu bilgisayar
ekrani evde herkes tarafindan goriilebilecek
bir noktada yer almalidir.

3.Aile bireyleri birbirinin sosyal med-
ya ve e-mail sifrelerini, kullanici isimlerini
birbirinden saklamamalidir.

4.Internet iizerinden yapilan sohbetle-
rin ge¢misini ve internete girilen yerleri kayt
altinda tutmay1 saglayan programlar bilgisa-
yarda yiiklii olmalidar.

5.nternet evde gerektigi zamanlarda
acik tutulmali, yapilacak is sona erdiginde
tekrar kapatilmahdir. Internet sahibi olmanin
kesintisiz internet kullanimim gerektirmedigi
aile bireyleri tarafindan bilinmelidir.

Giiniimiizde ise tagmabilir bilgi ileti-
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sim teknolojileri ile internet evdeki bilgisayar-
lar1 asmistir. Cocuk ya da ergenler iletisim
kurma, oyun oynama, miizik dinleme, video
seyretme ve Internet’e baglanma gibi pek gok
islevi ayni ortamdan gerceklestirdikleri cep
telefonlarini daha yogun kullanmaktadir. Cep
telefonlar1 gibi tasmabilir bilgi iletisim tekno-
lojileri iizerinden kullanilan Internet’in zaman
ve mekana bagli olmadan kullanimi, ebeveyn-
lerin ¢ocuk ve ergenler iizerindeki denetim ve
gozetimini oldukga zor bir hale getirmektedir.
Bu noktada olabilecek primer korumada; ihti-
ya¢ eksenli kullanim, denetimli serbestlik,
basgta hat ticreti ve zaman konusunda israfa
varmayan bir sinir ¢izilmesi ve giivenlik ilke-
lerine riayet gibi temel hususlarda ebeveyn ile
¢ocuk/ ergen arasinda anlagsmaya varilmasi
onem arz etmektedir (Akdeniz,2013: 53). Bu
noktada, ¢ocuk ya da ergen tasmabilir bilgi
iletisim teknolojileri {izerinde Internet kulla-
nirken aileler tarafindan koruyucu program-
lar, viriis programlar1 ve bu alanda gelistirilen
takip-koruma yazilimlari edinilmesi alinabile-
cek koruyucu Onlemlerden biri olarak karsi-
miza ¢ikmaktadir. Bunun yaninda aileler tara-
findan ¢ocuk ya da ergenlerin internette geci-
recegi zamana alternatif olusturacak olanakla-
rin sunulmasy; sosyal alanda sportif ve kiiltii-
rel faaliyetlere yonlendirme ve yeterli duygu-
sal destek verilmesi de primer koruma nokta-
sinda uygulanabilecek O6nemli tedbirlerdir
(Sevindik, 2011: 26).

Sekonder korunma, problemli inter-
net kullaniminda kisiye erke tan1 ve tedavinin
uygulanmasidir. Problemli internet kullani-
minin ¢ocuk ve ergenlerde goriilmesi ile tani
ve tedavinin hizli ve etkin bir sekilde yiirii-
tiilmesi i¢in aile ile isbirligi i¢inde olunmasi
gerekmektedir. Young terapi siireciyle ilgili
belli yontemlerin yararli olacag: {izerinde
durmaktadir. Bunlar (Ding, 2010: 72-75):

L.Internet kullanimini tam zit saatlere
kaydirmak.

2.D1s durdurucular kullanmak. (Bir
yere gitmek ya da biriyle bulusmak vs.)

3.Internet kullanimi ile ilgili hedefler
belirlemek.

Betiil Ozgiir Yoriik & Hasan Hiiseyin Taylan

4.Cok kullanilan belli islevlerden uzak
durmak.

5.Hatirlatic1 kartlar kullanmak.

6.Bir destek grubuna katilmak

7.Aile terapisi almak.

Tersiyer korunma ise, hastalik gelis-
tikten sonraki rehabilitasyon asamasidir (Se-
vindik, 2011: 27). Bu ug¢ tur koruma iginde
primer koruma, kisi heniiz problemli internet
kullanicis1 olmadan bu sorunun 6niine gectigi
ve kisiyi interneti bilingli kullanima ydnlen-
dirdigi i¢in diger iki korumadan daha 6nem-
lidir.

Taylan ve Isik’a (2015) gore, gelecegin
yetiskinleri olan ergenler igin Internet, artik
yasamlarmin ayrilmaz bir pargasi haline gel-
mis, giindelik yasamlarinda en merkezi ileti-
sim aract konumuna ulasmistir. Ergenlerin
gte biri internet bagimilig riski tasimakta ya
da internet bagimhisi konumundadirlar. Gii-
niimiiziin en 6nemli sosyal sorunlarindan biri
olan internetin problemli kullanimina (ve/ya
internet bagimlilig1) karsi basta ebeveynler,
egitimciler, akademisyenler, politikacilar, sivil
toplum olarak ve de iilkenin gelecegi konu-
sunda tedirginlik duyan sade vatandaslar
olarak bu sorunun ¢6ziimii konusunda so-
rumlu oldugumuzun bilincinde olmamiz
gerekmektedir (Taylan & Isik, 2015: 872). Bu
hususta makro diizeyde uygulanabilecek
sosyal hizmet miidahaleleri, problemli inter-
net kullanimini azaltmada faydal olacaktir.

2.YONTEM VE TEKNIK

2.1.Arastirmanin Modeli

Ergenlerin problemli internet kulla-
nim egilimlerinin incelendigi bu arastirma,
betimleyici ve agiklayici nicel bir aragtirmadir.
Calisma kapsaminda arastirmanin sorunu ve
amacma uygun olarak olusturulan aragtirma
soru ve hipotezler, ¢oztimlenmesi i¢in belirle-
nen Olgek vasitasiyla sorusturulmustur. Sorus-
turma sonucu elde edilen veriler ise istatistik
teknikleriyle analiz edilip, yorumlanmastur.

2.2.Arastirma Sorular ve
Hipotezleri

Aragtirmanin temel amaci, problemli
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internet kullaniminin ergenler {izerindeki
etkisini ortaya koymaktir. Problemli internet
kullannrmindaki olumsuz etkinin ortadan
kalkmasina katki saglanmasi, ergenlerin igin-
de bulunduklar1 donemi degil, geng yetiskin-
lik ve hatta yetiskinlik dénemlerini de prob-
lemsiz gegirmeleri agisindan uygun sosyal
hizmet miidahalelerinin belirlenmesi arastir-
manin bir diger amacidir.

Arastirmanin temel amacma uygun
olarak belirlenen 3 temel arastirma sorusuna
cevap aranacak ve baglantili hipotezler analiz
edilmisgtir.

Aragtirma Sorusu 1: Ortaokul 6grenci-
leri ile lise Ogrencilerinin internet kullanim
egilimleri nasildir?

Aragtirma Sorusu 2: Ergen ogrenci-
lerde problemli internet kullanimi ne oranda-
dir?

Aragtirma Sorusu 3: Problemli inter-
net kullanimi iizerindeki etkili faktorler ne-
lerdir?

Buradaki birinci ve ikinci soru betim-
leyici ve profil ortaya ¢ikarici soru oldugun-
dan hipotez olusturulmamistir. Ugiincii soru
icinse Problemli Internet Kullanimi Olce-
gi'nden yola ¢ikilarak arastirmayr daha da
derinlestirmek ve problemli internet kullani-
mi1 olgusunu daha iyi agiklamak amaciyla
hipotezler olusturulmustur.

Arastirmanin hipotezleri su sekilde s1-
ralanmaktadir:

Hipotez 1: “Erkek ogrenciler, kiz 6g-
rencilere gore daha fazla problemli internet
kullanimina sahiptir”.

Hipotez 2: “Okul tiirii problemli in-
ternet kullanimi tizerinde etkili bir faktordiir”.

Hipotez 3: “Ergenlerdeki internet kul-
lanim siiresi arttikga problemli internet kulla-
nimi artmaktadir”.

Hipotez 4: “Ergenlerde sosyal med-
yaya harcanan siire arttik¢a problemli internet
kullanimi da artmaktadir”.

Hipotez 5: “Ergenlerde dijital oyunla-
ra harcanan siire arttikca problemli internet

v

kullanim1 da artmaktadir”.

2.3. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Kocaeli ili 1z-
mit ilge merkezindeki ortaokul ve liselerdir.
Orneklem ise Izmit Ilge Milli Egitim Miid{ir-
ligii'ne bagh Sinan Dereli Ortaokulu, Evliya
Celebi imam Hatip Ortaokulu, 42 Evler Tiirk
Pirelli Ortaokulu, Ozel Cebir Ortaokulu, Mu-
ammer Dereli Fen Lisesi, Atatiirk Teknik ve
Endiistri Meslek Lisesi, Evliya Celebi Imam
Hatip Lisesi ve Ozel Cebir Anadolu Lisesi'nde
O0grenim goren 12-18 yas arasi tesadiifi 6rnek-
leme yontemi ile belirlenen 309 kiz ve 290
erkek olmak tizere toplam 599 ortaokul ve lise
Ogrencisi olusturmustur.

2.4. Veri Toplama Araclan

Bu arastirmada ergenlerin problemli
internet kullanim diizeylerinin belirlenmesi
amaciyla “Problemli Internet Kullanim1 Olge-
gi- Ergen (PIKO-E)” (Ceyhan ve Ceyhan,
2009) ve “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir.
Veri toplama agsamasi {i¢ basamakta gercek-
lesmistir. Bunlar; anket formunun diizenlen-
mesi, anket formunun uygulanmasi ve verile-
rin degerlendirilmesi agsamasidir.

Aragtirma igin gerekli olan birincil ve-
riler, anket metodu uygulanarak toplanmaistir.
Verilerin toplanmasinda yiiz yiize anket yon-
temi kullanilmigtir. Anket formunda, anketin
doldurulmasi ile ilgili gerekli agiklamalara yer
verilmigtir. Anket formunda, aragtirmanm
temel amaglarma ulagsmay1 saglayacak sorular
ve ergen Ogrencilerin demografik 6zelliklerini
belirleyecek kisisel bilgi sorular1 olmak iizere
iki grup soruya yer verilmistir.

2.5. Verilerin Analizi

Arastirma i¢in toplanan verilerin ana-
lizinde SPSS program1 kullamilmustir. lk ola-
rak tanmmlayic istatistik teknikleri ile degis-
kenlere iliskin frekans (ortalama) ve yiizdelik
degerler bulunmustur. Ikinci olarak faktor
analizi yapilmistir. Ugiincii olarak, problemli
internet kullaniminin cinsiyete gore anlaml
diizeyde farkliik olup olmadigi, bagimsiz t
testi ile incelenmistir. Problemli internet kul-
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laniminin okul tiirii, yas, aile geliri ve aile
egitim durumu degiskenlerine gore farklilasip
farklhilasmadig: ise tek yonlii varyans analizi

3. BULGULAR
3.1. Ogrencilerin Genel Ozellikleri
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(Anova) ile incelenmistir. Ergenlerin internet
kullanim stireleri ise regresyon analizi ile
incelenmistir.

Tablo 1. Ogrencilerin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Okul tiirii
Say1 Yiizde
Ortaokul 242 40,4
Lise 357 59,6
Cinsiyet
Kiz 309 51,6
Erkek 290 48,4
Yas (14,5 yas)
10-12 yas 127 21,2
13-15 yas 281 46,9
16-19 yas 191 31,9
Gelir (3853,5 TL)
Ortalama gelirin alt1 413 78,1
Ortalama gelirin tistii 116 21,9
Tablo 1'de goriildiigii gibi arastrma grubundaki Ogrencilerin ortalama yast
kapsaminda orneklem igin tercih edilen 6g- 14,5tir. 10-12 yas araligindakilerin orani

rencilerin %40,4'ti (242) ortaokul Ogrencisi;
%59,6's1 (357) ise lise 6grencisidir. Ortaokul ve
lise 6grencilerinin %51,6s1 (309) kiz 6grenciy-
ken; %4841 (290) ise erkek &grencidir. Og-
rencilerin yaslar1 incelendiginde arastirma

%21,2; 13-15 yas arasmndaki genclerin oram
%46,9 ve 16-19 yas araligindakilerin orani ise
%31,9dur. Ortaokul ve lise 6grencilerinin
ailelerinin aylik toplam gelirinin ortalamasi
ise 3853,5 TL'dir.

Tablo 2. Ebeveynlerin Egitim Diizeyleri

Anne Egitim Baba Egitim
Say1 Yiizde Say1 Yiizde
Okuryazar Degil 15 2,5 5 1
Okuryazar ama Diploma Yok 25 472 17 2,8
Ilkokul Mezunu 176 29,4 87 14,5
Ortaokul 131 21,9 102 17,0
Lise 148 24,7 214 35,7
Universite 93 15,5 142 23,7
Yiiksek Lisans ve Doktora 11 1,8 32 53
Toplam 599 100,0 599 100,0
Ankete katilan ogrencilerin, “Ebeveyn-  lerinin egitim diizeyleri” ne baktigimizda anne
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egitim seviyesinde %29,4’1i ilkokul mezunu,
%24,7’si lise mezunu, %21,9'u ortaokul mezu-
nu, %15,5’1 Universite mezunu, %4,2’si okur-
yazar ama diplomasi olmayan, %2,5'i okurya-
zar olmayan ve %1,8'i ise yiiksek lisans ve
doktora egitimi olan annelerdir.

Bir diger ebeveyn olan babalarin egitim du-
rumlarma baktigimizda ise %35,7’si lise me-
%23,7’si Universite mezunu, %17’si
%14,5’1 ilkokul mezu-
nu,%5,3'i yiiksek lisans ve doktora egitimi
almis, %2,8i okuryazar ama diplomasi olma-
yan ve %1’i okuryazar olmayanlardir. Her iki
ebeveynin egitim durumlarina baktigimizda
babalardaki egitim seviyesi annelere gore
daha fazladir. Annelerdeki lise egitimi %24,7

zunu,
ortaokul mezunu,

3.2.Medya Takip Aliskanliklar1

»
|

iken bu durum babalarda %35,7'dir. Ayni
zamanda iniversite mezunu olan anneler
%15,5 iken babalardaki bu egitim seviyesi
%23,7 dir.

Buna gore, babalarin egitim diizeyinin anne-
lerin egitim diizeyinden fazla oldugu goriil-
mektedir. Anne egitim diizeyinin disiik ol-
mas, lilkemizdeki ataerkil toplum yapisindan
kaynaklanan, kadinlarin egitim olanaklarmn-
dan yeterince faydalanamamasimnin bir sonucu
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Elde edilen
bulgular da, anne egitim durumunun diisiik
olmasmin nedeni olarak tilkemizde ataerkil
toplum yapistmin devam ettigini gostermek-
tedir.

Tablo 3. Bilgisayar Sayist

Say1 Yiizde
Bilgisayar yok 34 58
1 adet 199 33,8
2-3 adet 280 47,6
4 ve lizeri 76 12,9
Toplam 589 100,0

Tablo 3’e gore hanedeki “Bilgisayar sa-
y1s1” lizerinden ergenlerin ve ailelerinin med-
ya takip aligkanliklar: 6grenilmistir. Bu soru-
ya katilim saglayanlar igerisinde 2-3 adet bil-
gisayar kullananlarin oran1 %47,6 (280 kisi); 1
adet bilgisayar kullananlar ise %33,8 (199
kisi); 4 ve tizeri bilgisayar kullananlar % 12,9
(76 kisi) ve bilgisayar1 olmayanlar ise %5,8 (34
kisidir). Bu soruya verilen cevaplar dogrultu-

sunda, tabloda da goriildiigii tizere katilimci-
lardan evlerinde bilgisayar1 olmayanlarin
sayis1 yok denecek kadar azdir. Hanelerin
yarisindan fazlasinda ise ortalama 3 adet bil-
gisayar bulunmaktadir. Buna gore; hanelerde
bulunan bilgisayar sayisindaki artisin, ergen-
lerin ve ailelerinin medya takip aligkanliklari-
n1 dogrudan etkiledigi ve internetin problemli
kullanimina yol agabildigi soylenebilir.

Tablo 4. Hanede Internet Baglanti Durumu

Say1 Yiizde
Evet 482 80,7
Hayir 115 19,3
Toplam 597 100,0
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Ankete katilan ortaokul ve lise 6gren-
cilerine “Evinizde internet baglantisi var midir?”
sorusu yoOneltildiginde verilen cevaplara gore;
ogrencilerin %80,7’si evlerinde internet bag-
lantisinin oldugunu belirtmistir. %19,3'ti ise

evlerinde internet baglantismin olmadigm
belirtmistir. Buna gore katilimcilarmn dortte
tiglinden fazlasinmn evinde internet baglantisi
bulundugu goriilmektedir.

Tablo 5. Internet Baglantili Kullamulan Cihaz Sayist

Say1 Yiizde

Yok 6 1,0

1-5 313 53,5

6-10 234 39,9

11 ve tizeri 32 5,6
Toplam 585 100,0

Tablo 5'te gortildiigii gibi katilimcila-
ra “Evinizde kullanmis oldugunuz internet bag-
lantist 6zelligi olan cihazlarin sayist” sorulmus-
tur. Buna gore katilimcilarin %53,5i (313) 1-5
arasi, %39,9'u (234) 6-10 arasi evlerinde inter-
net baglantis1 6zelligi olan cihaz bulundugu-
nu; katilimeilarin %5,6's1 (32) evlerinde 11 ve
tzeri internet baglantii cihazin oldugunu

belirtmistir. Katilimcilardan yalmizca %1’i (6)
evinde internet baglantili cihaz olmadig1 go-
riilmektedir. Buna gore ankete katilan 6gren-
cilerin %99’unun evinde internet baglantis
olan ¢ok sayida cihaz vardir. Bu durum, bili-
sim araglarmin bir¢ok kisinin hayatma girmis
bulundugu gercegini yansitmaktadir.

Tablo 6. Giinliik Ortalama Medya Kullanim Siiresi

Say1 Ortalama
Internet 595 176 dk.
Televizyon 596 104,8 dk.
Dergi 595 11,5 dk.
Radyo 596 7,5 dk.
Gazete 595 7,2 dk.

Tablo 6'da katilimcilara “1 giinde orta-
lama medya kullamm siireleri” ile ilgili soru
sorulmustur. Katilmcilarin zamanlarini en
fazla gecirdikleri medya 176 dakika ile inter-
net olmustur. Interneti sirasi ile 104,8 dakika-
lik siire ile televizyon; 11,5 dakikalik siire ile
dergi; 7,5 dakikalik siire ile radyo ve 7,2 daki-
kalik siire ile gazete takip etmektedir. Tabloda
elde edilen verilerden yola ¢ikarak katilhimci-

3.3.Internet Kullanim Egilimleri

larin 1 giinliik zamanlarinin ¢ogunlugunu
internet ve televizyona ayirdiklar: goriilmekte-
dir. Katihmcilarin okumaya dayali dergi ve
gazete gibi yazili medya araglarma ayirdiklari
kullanim siireleri ise oldukga diisiiktiir. Ayri-
ca ¢ikan bagska bir sonug, televizyonun en gok
izlenmede elde ettigi yeri, internet devralmis-
tir. En ¢ok kullanilan iletisim araci artik inter-
nettir.

Tablo 7. Internet Kullanim Amaclari
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Hicg Ara sira Her zaman
Mail 39,7 49,7 10,7
Odev/Aragtirma/Egitim 3,4 50,5 46,1
Oyun 20,5 46,3 33,2
Sohbet-chat 10,1 35,0 54,9
Haber/Yorum 243 55,5 20,2
Sosyal Medya (facebook, twitter vb.) 11,1 26,4 62,6
Dizi, film, video izleme, yiikleme 9,0 43,6 47,5
Cinsellik 81,4 12,1 6,6
Kumar, bahis vb. 92,6 41 3,3

“Internet kullamm egilimleri ve amacla-
r1” lizerine sorulan soruya baktigimizda kati-
Iimcilarin %49,7’si maili ara sira, %10,7’si ise
her zaman kullandigini belirtirken %39,7’si ise
mail amagh hi¢ kullanmadigmni belirtmistir.

interneti, O0dev, arastirma ve egitim
amach %50,5'i ara sira, %46,1'i her zaman
kullandigini belirtirken %3,4'1i ise bu amagla
hi¢ kullanmadigini belirtmistir.

Oyun amagl interneti kullanimina
baktigimizda ise katilmcilarm %46,3'(i ara
sira, %33,2’si ise her zaman kullandigini belir-
tirken %20,5’i ise bu amagla hi¢ kullanmadi-
gin1 belirtmistir.

Sohbet/chat amacl internet kullanimi
ise %54,9’u her zaman, %351 ara sira kullan-
digmi, %10,1'i ise bu amagla hi¢ kullanmadi-
g1 belirtmistir.

Haber ve yorum amagh internet kul-
lanimmda %»55,5 ara sira kullandigini, %20,2
her zaman kullandigini, %24,3't ise hi¢ kul-
lanmadigini belirtmistir.

Sosyal medya (facebook, twitter vb.)
amaclh internet kullaniminda katilimcilarn
%62,6's1 her zaman kullandigini, %26,4’i1 ara
sira kullandigini, %11,1'i ise hi¢ kullanmadi-
gmi belirtmistir.

Dizi, film, video izleme, yiikleme
amacli internet kullaniminda katilimcilarn
%47,51 her zaman kullandigini, %43,6's1 ara
sira kullandigimi, %9"u ise hi¢ kullanmadigim
belirtmistir.

Cinsellik amacli internet kullanimin-
da katilimcilarin verdigi cevaplar dogrultu-
sunda %81,4'ti bu amagla interneti kullanma-
digimni, %12,1'inin ara sira kullandigimi ve
%6,6’sinin ise her zaman kullandigini belirt-
mistir.

Kumar, bahis vb. amagli internet kul-
lanimma baktigimizda katilimcilarm %92,6's1
hi¢ kullanmadigmi, %4,1'i ara sira kullandig-
ni, %3,31 ise her zaman kullandigini belirt-
mistir.

Buna gore, tabloya ve ¢ikan sonuca
baktigimizda katiimcilarmn interneti kullanim
amaglar1 degiskenlik gostermektedir. Katilim-
cilarin interneti kullanim amaglar1 arasinda
sosyal medyay1 kullanma oraninin diger oran-
lara gore daha fazla oldugu gorilmiistiir.
Interneti her zaman kullanma amaglarmni sos-
yal medyadan sonra sirasiyla; sohbet-chat,
dizi, film, video izleme ve yiikleme ve 6dev,
arastirma yapma ve egitim takip etmektedir.
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Tablo 9. Internet Kullanim Siireleri

1 giinde ortalama. .. Say1 Ortalama

Internet kullanimi 583 3,28 (3 sa. 16 dk.)
Sosyal medya (facebook, twitter vb.) kullanimi1 566 2,59 (2 sa. 35 dk.)
Bilgisayar-internet-online oyunlar1 oynama 511 1,96 (1 sa.57 dk.)

Tablo 9’a gore, “1 giinde ortalama in-  cilarm 2 saat 35 dakika “Sosyal medyada (fa-
ternet kullamim siireleri” ne yonelik soruya cebook, twitter vb.)” vakit gecirdigi, 1 saat 57

verilen cevapta katilimcilarin 1 giinde ortala-  dakika ise “Bilgisayar-Internet-Online oyunla-

”

ma 3 saat 16 dakika boyunca internette vakit r1” oynayarak vakit gecirdikleri goriilmekte-

gecirdikleri goriilmektedir. Yine aynmi katim-  dir.

3.4.Problemli internet Kullanim1

3.4.1. Olgegin Ortalamalar1 ve Olgegin Giivenirligi

Tablo 10. Problemli Internet Kullamim Olgegi-Ergen

Say1 Ortalama | Standart sapma
Internet baglantim1 kesmeye her karar verdigimde

518 3,0058 1,46855
kendi kendime “birkag¢ dakika daha” diyorum. ’
Internette gecirdigim zaman ¢ogunlukla uyku siiremi 518 35051 150895
azaltiyor.
Internet ortaminda elde ettigim saygiy1 giinliik yasa- 518 3,9865 1,40109
mimda bulamiyorum.
Internette, diger ortamlara gore daha kolay iligki ku- 518 32015 159968
ruyorum.
Internette ismimi gizlemek beni daha 6zgiir kihyor. 518 3,7780 1,51170
Cok 1.ste.r.ne.r.ne ragmen .mternetl uzun siire kullanmak- 518 34537 149168
tan bir tiirlii vazgegemiyorum.
Internete gerekmedikce girmekten kaciniyorum. 518 2,7239 1,54464
Yalnizligimi internetle paylasiyorum. 518 3,8069 1,51376
BlrlS.l 1nt§@ette ne yaptigimi sordugunda savunmaci 518 3,7220 1,53991
ve gizleyici oluyorum.
Plafﬂadlglmm disinda fazladan bir dakika bile inter- 518 2 3880 147382
neti kullanmiyorum.
Fn.ternette baglant: kurdugum insanlara kendimi daha 518 36351 151079
iyi anlatryorum.
Internette, kontrol benden ¢ikiyor. 518 4,0270 1,43298
Internet yliziinden yemek yemeyi unuttugum zaman- 518 42915 1,28447
lar oluyor.
h.lte.r?lette daha fazla vakit gecirmek i¢in giinliik isle- 518 3,9614 138605
rimi ihmal ediyorum.
Sgsyal al.<t%V1teler i¢in para barca@aktansa internete 518 4,0444 140459
erismek i¢in harcamayu tercih ediyorum.
Siirekli ziyaret ettigim internet sitelerini bir giin dahi 518 3,6544 153183

girememeye tahammiil edemiyorum.
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Internet kullandigim siire boyunca her seyi unutuyo- 518 3,9575 1.4039%
rum.
.Yapvn.nam ger?ke“n isler ¢cogaldikca, internet kullanma 518 36795 150358
istegim de o Slciide artiyor.
Ir.lternet,.yapmam gerekenleri ertelemek i¢in vazge- 518 3,8012 150339
¢ilmez bir aractir.
Fr}te%net. kullanimim, benim i¢in 6nemli kisilerle olan 518 4,0560 137495
iligkilerimde problem yasamama neden oluyor.
Int?rnet kgllamrken baskalarinin beni mesgul etmesi- 518 3,4865 156076
ne Ofkeleniyorum.
Interneti kullanmasam bile siirekli aklimdadir. 518 3,6583 1,49436
Internet kullann.layl birakamadigim i¢in randevulari- 518 42973 125186
ma veya derslerime ge¢ kaliyorum.
Sabal.ﬂa.rl uyandigimda bir an dnce internete baglan- 518 3,8514 147942
mak istiyorum.
Internet kullanirken zamanin nasil gectigini hi¢ anla- 518 2 6274 155685
yamiyorum.
Internet beni kendisine esir ediyor. 518 3,6988 1,51907
Internet yolu}.lla 11e_t1§1m kurmayz, yiiz ylize iletisim 518 3,5027 158270
kurmaya tercih ediyorum.
Cronbach’s Alpha | Cronbach’s Alpha Based on Standardized Items | N of Items
,927 ,928 27

Problemli internet kullanim 6lgegi 5'1i
likert tiirli bir cevaplama sistemiyle uygulan-
mistir. Buna gore Olgegin cevap segenekleri
“tamamen uygun (5), olduk¢a uygun (4), bi-
raz uygun (3), nadiren uygun (2) ve hi¢ uygun
degil (1)” seklinde derecelendirilmistir. 7. ve
10. maddeler tersten puanlanmistir. Toplam
puan 27 ile 135 arasinda degismektedir. Olge-
gin giivenilirligi icin Cronbach Alfa i¢ tutarli-
lik katsayist hesaplanmistir. I¢ tutarhilik testi
sonuglarinda problemli
Olgeginin i¢ tutarhilik katsayis1 %92,7 olarak
bulunmustur. Olgek, problemli internet kulla-
nim davramsini Olgerek bireylere “internet
bagmmlilig1” teshisi koymayr amaglayan bir
Olgek olarak degerlendirilmemelidir. Bu dlgek,
internetin saglikl ve sagliksiz olarak kullanim
diizeylerini ortaya koymayi amaglamaktadir.
Bu cercevede, Olgekten alinabilecek yiiksek
puanlar, bireylerin internet kullanimlarmm
sagliksizlagtiginin, internetin  yasamlarim

internet kullanim

olumsuz bir sekilde etkilediginin ve bagimli-
Iik gibi bir patolojiye egilim olusturabilecegi-
nin isareti olarak degerlendirilmelidir.
Problemli Internet Kullanimi Olgegi-
Ergen’de (PIKO-E) en yiiksek ortalamaya
sahip 5 maddenin ifadeleri sunlardr: “Internet
kullanmayr birakamadi§im icin  derslerime  gec
kaltyorum” (4,29). “Internet yiiziinden yemek
yemeyi unuttugum zamanlar oluyor” (4,29). “In-
ternet kullanumum, benim i¢in 6nemli kisilerle olan
iliskilerimde problem yasamama neden oluyor”
(4,05). “Sosyal aktiviteler i¢in para harcamaktansa
internete erigmek icin harcamay: tercih ediyorum”
(4,04). “Internette, kontrol benden ctkiyor” (4,02).
PIKO-E’de sorulan 27 soru neticesinde verilen
cevaplarda 3 temel faktor olarak; internetin
olumsuz sonuglari, asir1 kullanim ve sosyal
fayda/ rahatlik belirlenmektedir. Arastirmaya
gore ise, en yiiksek ortalamaya sahip 5 mad-
denin internetin olumsuz sonuglar1 icerisinde
yer aldig1 ortaya ¢ikmistir. Bu dlgegin, inter-
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net kullanimimnin bireylerin yasamini saglik-
sizlagtirdigl, olumsuz sekilde etkiledigi ve
bagmlilik gibi bir patolojiye egilim olustura-
bildigi icin yapildig1 goz ontine alindiginda,
arastirma sonucunda ¢ikan yiiksek puanh

3.4.2.Problemli internet Kullanim1

Betiil Ozgiir Yoriik & Hasan Hiiseyin Taylan

ifadelerin 5’inin de internetin olumsuz sonucg-
lar1 arasmda yer almasi, katilmcilar arasmda
problemli internet kullanicilarinin oldugunu
gostermektedir.

Tablo 11. Problemli Internet Kullanimi

Say1 Yiizde
Normal kullanicilar (1-3 saat) 411 68,8
Risk altindakiler (3-5 saat) 158 26,5
Problemli internet kullanicilar: (5 saat tizeri) 28 4,7
Toplam 597 100,0

Tablo 11’e gore, Kocaeli'nde ortaokul
ve lise dgrencilerinin %4,7’si problemli inter-
net kullanicisidir. %26,5'1 risk altindaki inter-
net kullanicilaridir. %68,8'i ise problemli in-
ternet kullanicis1 ya da riski altinda olmayan;
normal internet kullanicilarindan olusmakta-
dir. Buna gore; 6grencilerin {icte ikisine yakini
normal internet kullanicisidir. Ogrencilerin
ticte birine yakin kismi da problemli internet
kullanim1 sinirinda olup risk altinda bulun-
maktadir.

3.4.3.Coklu Regresyon Analizi Bul-
gular

“Problemli internet kullanimini hangi
faktorler etkilemektedir? Okul tiirii ve cinsi-
yet etkilemekte midir? Internet kullanimi,
sosyal medya kullanimi1 ve dijital oyun oyna-
ma, problemli internet kullanimina etkilemek-
te midir?” sorusunu cevaplamak i¢in Coklu
Regresyon Analizi kullanilmigtir. Aragtirma
sorusunu cevaplamak icin arastrmanin ba-
giml degiskeni olan problemli internet kulla-
nim1 lizerinde etkili faktorler igin asamali
olarak ilk basta okul tiirii ve cinsiyet; sonra da
iletisim teknolojilerinin etkisini 6lgmeye yone-
lik internet, sosyal medya ve dijital oyun ba-
gimsiz degiskenler olarak regresyon modeline
konuldu.

Okul tiirii ile problemli internet kul-
lanmmi arasinda [r=0,070 (p=0,001)]; cinsiyet ile
problemli internet kullanimi arasmda [r=0,181

(p=0,002)]; internet kullanim siiresi ile prob-
lemli internet kullanimi arasmda [r=0,364
(p=0,001)]; sosyal medya kullanim siiresi ile
problemli internet kullanimi1 arasinda [r=0,339
(p=0,001)]; dijital oyun oynama siiresi ile
problemli internet kullanimi1 arasinda [r=0,240
(p=0,001)] dogrusal (Pearson korelasyon) bir
iliski vardir. Hipotezleri test etmek iizere
olusturulan hiyararsik ¢oklu regresyon mo-
delleri genel olarak anlamlidir. Ayrica model
1 ve model 2 F degisimi p<,05 diizeyinde an-
lamIidir. Buna gore;

Okul tiirii ve cinsiyet ile problemli in-
ternet kullanim1 arasinda kurulan birinci reg-
resyon modeli anlamlidir [F=10,643; p=0,001].
Kurulan model ise varyansm %3,1'ini agikla-
maktadir (Adj. R%=0,031). Buna gore, kurulan
modelin agiklama giiciiniin diisiik oldugu
goriilmektedir.

fletisim teknolojileri kullanim1 ile
problemli internet kullanim1 arasinda kurulan
ikinci regresyon modeli de anlamhdir
[F=25,993; p=0,0001]. Kurulan model ise var-
yansm  %13,3'iinii  agiklamaktadir  (Adj.
R?=0,133). Buna gore, kurulan modelin agik-
lama giiciiniin diisiik oldugu goriilmektedir.

Problemli internet kullanim1 iizerinde
etkili olan faktorlerin etkisini 6lgmeye yonelik
olusturulan hiyerarsik ¢oklu regresyon mode-
linin diger verileri ise tablo 12’de gosterilmek-
tedir.
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Tablo 12. Problemli Internet Kullanimina Etkileyen Faktorlere Dair Regresyon Analizi Bulgu-

lar
Model B Std. Hata | Std. Beta t p
(sabit) 57,477 1,609 35,711 ,000
1 | Okul 1,976 1,889 ,043 1,046 ,296
Cinsiyet (erkekler, kizlara gore) 7,922 1,855 ,174 4,270 ,000
(sabit) 56,313 1,301 43,270 ,000
5 Internet kullanum siiresi 1,500 ,462 ,252 3,246 ,001
Sosyal medya kullanim stiresi ,735 ,440 ,122 1,669 ,096
Dijital oyun oynama siiresi 177 ,432 ,022 411 ,682

Tablo 12’deki regresyon analizi bul-
gulary, kurulan regresyon modellerinin an-
lamli oldugu gostermektedir. Buna gore; cin-
siyet, internet kullanimi siiresi, sosyal medya
kullanim siiresi ve dijital oyun oynama stiresi
problemli internet kullanimi iizerinde etkili
olan faktorlerdir.

Regresyon modeli 1 bulgularma gore,
erkekler referans kategorisi olarak aldigimiz-
da kizlara gore erkekler, daha fazla problemli
internet kullanicis1 oldugu goriilmektedir.
Erkekler, kizlara gore problemli internet kul-
lanimini 7,922 puanlik bir etki yapmaktadir.
Buna gore erkeklerin kizlara gore daha fazla
problemli internet kullanicisi oldugu ortaya
¢ikmustir.

Model 2’den yansiyan problemli in-
ternet kullanimi {izerinde etkili olan iletigim
teknolojileri kullanim aligkanliklariyla ilgili
bulgulara gore, problemli internet kullanimi
tizerinde internet kullanim, sosyal medya
kullanim ve dijital oyun oynama siiresi etkili
birer faktdér oldugu saptanmustir. Internet,
sosyal medya ve dijital oyun kullanim siiresi
arttikca, problemli internet kullanimi da art-
maktadir. Ortaokul ve lise 6grencilerinin her
bir saatlik internet kullanim1 problemli inter-
net kullanimini 1,500 puanlik (5 iizerinden
degerlendirilen aritmetik ortalama iizerinden
hesaplanmaktadir) bir artis meydana getir-
mektedir. Yine ortaokul ve lise 6grencilerinin
her bir saatlik sosyal medya kullanimi, prob-
lemli internet kullanimini 0,177 puanhk bir

artis meydana getirmektedir. Son olarak orta-
okul ve lise 6grencilerinin her bir saatlik diji-
tal oyun oynama, problemli internet kullani-
mimi1 1,500 puanlik bir artis meydana getir-
mektedir. Model 2 ile problemli internet kul-
lanimi iizerinde etkili olan faktorleri siralan-
dirilirsa, en etkili faktoriin internet kullanimi
(0,252); ikinci etkili faktor olarak sosyal med-
ya kullanimi (0,122) son olarak da djjital oyun
oynama (0,022) oldugu tespit edilmistir.

4. SONUC VE ONERILER

4.1. Sonug

Glintimiiz diinyasinda internet haya-
tin her alaninda bulunmakta olup, ozellikle
ergenler arasinda yaygin olarak kullanilmak-
tadir. Ergenlik cagindaki genclerin duygusal
bosluklarini ailesinin, arkadaslarinin yeteri
kadar dolduramamasi ve internet digindaki
birg¢ok eglence aracinin yeterince sosyallik ve
etkilesim icermemesi, ergenleri bu amaglar
dogrultusunda internet kullanmaya itmekte-
dir. Interneti agir1 ve gereksiz kullanimi ise
ergenlerde problemli internet kullanim1 soru-
nuna neden olmaktadir. Ulkemiz igin yeni
sayilabilecek bir calisma alan1 olan problemli
internet kullanimi, internet bagmlhihig ve
internet kullanim1 konulu ¢alismalar artan ilgi
ile dogru orantili olarak giinden giine artmak-
tadir.

Problemli internet kullaniminin on-
lenmesinde yapilacak miidahale programlari-
nin olusturulmasmda mevcut c¢alismadaki
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sonuclar su sekildedir:

Ergenlerde erkekler, kizlara gore daha
fazla problemli internet kullanimima sahiptir.
Calismada problemli internet kullanimi, 13-15
yas arasi ergenlerde daha yiiksek goriilmiis-
tir. Ayrica demografik degiskenlerden okul
tirti ve gelirin problemli internet kullanimi
tizerinde etkili olmadig1 bulgulanmustur.

Ergenlerin interneti en ¢ok “Sosyal
medya” amagli, ikinci sirada “Sohbet-chat”
yani iletisim kurma amagly, iglincii sirada
“Dizi, film, video izleme ve yiikleme” amagh
ve dordiincii sirada da “Odev, arastirma
yapma ve egitim” amach kullandigi sonucu
elde edilmistir.

Her {i¢ ergenden birisinin internette
ginliik {i¢ saatten fazla vakit gegirdigi, dola-
yisiyla bu sonucun giinliik ortalama internet
kullanim siiresi agisindan énemli oldugu so-
nucu ortaya ¢ikmistir. Ayrica her {i¢ ergenden
ikisinin de {i¢ saat ve altinda internet kullan-
dig1 belirlenmisgtir. Internete harcanan zaman,
sosyal medya kullanimi, bilgisayar ve internet
oyunlari {izerinden Internet kullanim aligkan-
liklarina bakildiginda, her ii¢ ergenden ikisi-
nin “normal” internet kullanicilar1 oldugu
tespit edilmistir

Internet kullanan ergenlerde, her on
kisiden dokuzunun mobil cihazlara sahip
oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu cercevede ergen-
lerin biiyiik bir boliim{iiniin cep telefonundan
internete baglandiklari, akilli cep telefonlari-
nin kullanimmin yayginlasmasiyla birlikte
internete baglanmada zaman ve mekan smiri-
nin ortadan kalkmasmin etkili olabildigini
sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Mevcut aragtirmada giinliik ortalama
internet kullanim siiresi ile problemli internet
arasinda anlaml bir iligkinin oldugu bulgusu
elde edilmistir. Bunun birlikte internette sos-
yal medya kullanim siiresi ile problemli inter-
net kullanimi arasinda pozitif yonde anlaml
bir iligkinin oldugu belirlenmistir. Ayrica
giinliik ortalama dijital oyun oynama siiresi
ile problemli internet kullanim1 arasinda da
pozitif yonde anlaml bir iliskinin oldugu tesit
edilmisgtir.

Betiil Ozgiir Yoriik & Hasan Hiiseyin Taylan

4.2. Oneriler

Ergenlik doneminde problemli inter-
net kullanimma yol acan nedenler ve bu ne-
denleri ortadan kaldirmaya katki saglayacak
¢ozlimlerin ortaya koymak amaciyla; dogru
internet kullanimimi, egitim ve sosyal hizmet
miidahalesi 1s1g1nda, ortak duygu ve degerler
egitimi yoluyla kazandirmak igin ailelere,
kurum ve kuruluslar ile aragtirmacilara sunlar
Onerilebilir:

Kurum ve Kuruluslara;

Ulkemizde internet kullanimmmn er-
genlere verebilecegi zararlar1 6nlemeye yone-
lik sosyal politikalar gelistirilebilir ve gerekli
yasal diizenlemeler yapilabilir.

Ulke genelinde saglikli/giivenli inter-
net kullanimimin yayginlastirilmasina yonelik
farkindalik calismalari, projeler ve programlar
uygulanabilir. Bu baglamda internet saglayici-
lar ile isbirligi yapailabilir.

Milli Egitim Sisteminde, okul sosyal
hizmeti kapsaminda okul yonetimlerinin ve
rehberlik servislerinin igbirligi ile problemli
internet kullanimi, saglikli internet kullanimy,
internet bagimliligia iliskin farkindahigm
arttirllmasma yonelik bilinglendirici ¢alisma-
lar yapilabilir. Bu c¢alismalar kapsaminda
genglerin interneti etkili ve verimli kullanmasi
Ogretilebilir, ergenlere internetin asir1 kulla-
niminin olumsuz sonuglar: ile ilgili egitim
verilebilir, saglikli internet kullaniminin nasil
olmasi gerektigi hakkinda gencler bilgilendiri-
lebilir.

Okullarda psikolog, sosyal hizmet
uzmani gibi meslek elemanlarmin is birligi ile
calistign Psikolojik Damisma ve Rehberlik
Aragtirma Merkezleri kurulabilir, varsa etkin-
ligi artirilabilir. Okullarda bulunan Psikolojik
Danisma ve Rehberlik Merkezlerinde prob-
lemli internet kullanimini 6nleyici programlar
ve grup calismalar1 diizenlenebilir, 6grencile-
rin problemli internet kullanimi hakkinda
bilgilendirme amagl seminerler diizenlenebi-
lir.

Sosyal hizmet uzmanlari, problemli
internet kullanim1 sebebiyle kendilerine bas-
vuran ebeveynler ve genglerle problemli in-
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ternet kullanumi, internet bagimliligi, saglikl
internet kullanim1 ve gengleri internette bek-
leyen tehlikeler hakkinda grupla sosyal hiz-
met uygulamalar1 yapabilir, bilgilendirici ve
Onleyici ¢alismalar gerceklestirebilir.

Internetin yararl bir iletisim arac1 ha-
linde kullanilmasi i¢in 6zellikle egitim kurum-
larinda bu konular yeniden gozden gegirilebi-
lir. Bunun icin okullarda, okul yonetimlerinin
ve rehberlik servislerinin isbirligi ile bilgisa-
yar derslerinde, temel teorik bilgilerin yamn
sira nitelikli ve amaca yonelik internet kulla-
nim davraniglarinin onemini vurgulayan ice-
riklere hazirlanabilir, problemli internet kul-
lanimina dair yapilacak olan 6énleme ¢alisma-
larina agirlik verilebilir.

Ergenlerin internet kullanimindan
olumsuz etkilenmelerinde, internet kullanim
amacinin Onemine dair, internetin olumsuz
etkilerini azaltmak ve yararl bir iletisim araci
olarak kullanilmasina katki saglamak amacty-
la, egitimciler kamuoyu ve ebeveynleri biling-
lendirmeye yoOnelik seminerler ve psiko-
egitimler diizenleyebilir.

Belediyelerin genglik ve spor hizmet-
leri tarafindan, illerde yer alan genglik mer-
kezlerinde problemli internet kullanimimna
yonelik, internetin problemli kullanimmimn
insan yasamma olumsuz etkileri ve bu gibi
benzer konularda seminerler diizenlenebilir.
Bunun yaninda agsir1 internet kullanimini si-
nirlamak ve internette harcanan gereksiz sii-
renin azaltilmasina amaciyla, genglerin kaliteli
zaman gegirmeleri i¢in farkli sosyal aktivitele-
re katilimlar1 arttirillabilir. Okul ve belediye-
lerce; genglerin sanal ortamdan uzaklagtirilip
gercek hayatta sosyallesebilmesini saglayabi-
lecek grup calismalari, spor etkinlikleri, sine-
ma ve tiyatro gibi daha ¢ok arkadaglik kurabi-
lecegi, daha cok gevre edinebilecegi ortamlar
sunulabilir.

Arastirmacilara;

Internet kullanim siiresi (X =3.16 saat)
dikkate alinarak bu siirenin nasil azaltilacagi-
na yonelik arastirmalar yapilabilir.
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Problemli internet kullanimi bu aras-
tirmada sadece ergenler ile calisiimistir. Bu
konuda yapilacak arastirmalarda, ¢alisma
grubunun yas araligi daha genis tutulabilir.
Boylece gelisim donemleri ile birlikte internet
kullaniminin daha genis yas araliginda ortaya
konmasi saglanabilir.

Gengleri problemli internet kullani-
mina iten nedenler arastirilabilir. Bu nedenler
internet  kullanimini
giderici calismalar yapilabilir. Genglerin in-
terneti daha kaliteli ve saglikli kullanimi teg-
vik edilebilir.

Ergenlerde problemli internet kulla-
nimi ve ergenlik donemi sonrasinda devam
eden ve etmeyen sorunlari inceleyen uzun

tizerinden problemli

siireli aragtirmalar ile yeni ¢alismalar yapilabi-
lir.

Problemli internet kullanimina iliskin
farkli degiskenlerin etkileri aragtirilarak, lite-
ratiirdeki smirh sayidaki veriler gelistirilebilir

ve konuya iilke ¢capinda duyarhilik ve farkin-
dalik kazandirilabilir.
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