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OZET

Giliniimiiziin vazgegilmez iletisim araci haline gelen cep telefonlari, teknolojik ilerlemenin getirdigi yenilikler ile
cepte tasinan bir bilgisayar haline gelmistir. Gliniimiiz mobil telefonlarinin sagladig: islevsellikler, insanlarin bu
teknolojik araglarla oyun, sosyal medya ve internet gibi ihtiyaglarini saglayabilmektedir. Bu aragtirmanin amact;
2015-2016 egitim-6gretim yili giiz donemi Kilis 7 Aralik Universitesi Egitim Fakiiltesi ile Miihendislik ve
Mimarlik Fakiiltesi’'nde 6grenim goren dgrencilerin mobil telefon kullanim profillerini ve mobil telefon bagimlilik
diizeylerini farkli degiskenler agisindan incelemektir. Betimsel bir ¢aligma olan bu arastirmada veriler, Bianchi ve
Phillips (2005) tarafindan gelistirilen “Problemli Mobil Telefon Kullanim Olgegi” kullanilarak toplanmistir. Bu
arastirma igin Cronbach-alpha giivenirlik katsayisi 0.88 olarak bulunmustur. Arastirmanin 6rneklemini kolayda
ornekleme yontemi ile segilen toplam 299 birinci sinif 6grencisi olusturmaktadir. Katilimeilara iliskin demografik
bilgiler kisisel bilgi formu ile elde edilmistir. Caligmada elde edilen veriler SPSS 18 istatistik programi ile
degerlendirilmistir. Verilerin analizi igin yilizdelik ve frekans tablosu, aritmetik ortalama, standart sapma gibi
tanimlayic istatistikler ile bagimsiz gruplar t-testi, tek yonli varyans analizi (ANOVA) ve Tukey ¢oklu
kargilagtirma testi kullanilmistir. Arastirma sonucuna gore, 6grencilerin mobil telefon bagimlilik durumlarinin
cinsiyet, 6grenim goriilen fakiilte, sosyo-ekonomik durum ve mobil telefon sahip olma yilina gére anlaml diizeyde
farklilagmadigi goriilmiistiir. Giinliik mobil telefon kullanim siiresi ve basat mobil telefon kullanim amacina gore
ise mobil telefon bagimlilik durumlarinda anlamli farkliliklar tespit edilmistir.

Anahtar Sozciikler: Mobil Telefon, Bagimlilik, Mobil Telefon Bagimliligi.

A STUDY ON INVESTIGATING THE MOBILE PHONE ADDICTION
LEVELS FROM THE UNIVERSITY STUDENTS: EXAMPLE OF KIiLIS
7 ARALIK UNIVERSITY

ABSTRACT
Mobile phones have become an indispensable communication tool at present. Innovations coming with
technological improvements turned mobile phones into computers that can be carried in pockets. People can meet
some needs such as playing games, using social media and the internet with functionalities provided by today's
mobile phones. The purpose of this research is to examine the profiles of mobile phone usage and addiction level
of the students who study in Education Faculty and Engineering Faculty of Kilis 7 Aralik University in fall
semester of 2015-2016 academic year in terms of different variables. The data in this research is a descriptive
method and were collected by using “Problem Mobile Phone Use Scale” developed by the Bianchi and Phillips
(2005). Cronbach's alpha reliability coefficient for this study was 0.88. The study sample consisted of a total of
299 first-year students selected by easy sampling method. Demographic information of participants was obtained
with personal information form. The data obtained from the study were analyzed with SPSS 18 statistical software.
Descriptive statistics such as percentage and frequency tables, mean, standard deviation and independent samples
t-test, One—Way ANOVA test, and “Tukey's multiple comparison test” applied for the data. According to the
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survey, students mobile phone addiction showed that there aren't any significant difference in their gender, attented
faculty, socioeconomic status and time of ownership from the mobile phone. It has been found that there is a
significant difference in cases purpose of dominant mobile phone usage and usage duration.

Keywords: Mobile Phones, Addiction, Mobile Phone Addiction.

Giris

Giliniimiizde tiim diinyada iletisim i¢in 6nemli bir rol oynayan cep telefonlarinin kullanimi artmis, bu da
cep telefonlarinin teknoloji pazarinda dénemli bir yer edinmesine sebep olmustur. fletisim kolayligini
beraberinde getirmis olan cep telefonlarinin hayatin her alaninda ve her zaman tasinabilmesi cep
telefonlarinin 6zelliklerinin gelismesinin 6niinii agmistir. Yeni kusak cep telefonlar1 sadece konusma
veya mesajlasmanin otesinde bircok teknolojik cihazla yapilabilecek biitlin islemlerin yapilmasina
imkan vermektedir. Giiniimiiz diinyasinda vazgecilmezler arasinda yer alan cep telefonlar1 maliyeti ne
olursa olsun herkesin ulasabildigi cihazlar haline gelmeye baslamistir.

Cep telefonlarinin 6zelliklerinin artmasi, yasam alanlarina getirdigi katk: ve yenilikler tim diinyada
oldugu gibi iilkemizde de kullanimimin artmasina neden olmustur. Giinlimiizde o6zellikle gengler
arasinda olmak {lizere tiim yas gruplarinda cazip hale gelmistir. Diinya genelinde cep telefonu abone
sayist 7.2 milyar iken [1], Tiirkiye cep telefonu abone sayisi1 73 milyonu gegmistir [2]. Cep telefonlarina
bu kadar ragbet edilmesinin nedenleri arasinda ¢agr1 maliyetinin diismesi, iletisim haricinde kullanilan
ve giin gectikce kullanimi artan bir¢ok fonksiyonun eklenmesi gibi pratik nedenler bulunmaktadir.

Diinya niifusunu etkisi altina alan cep telefonu kullanimi tilkemizde de beklenilenin {izerinde bir hizla
gelismistir. Cep telefonu kullanimindaki bu ilerlemeyle birlikte artik insanlar istedigi yer ve zamanda
kolaylikla iletisim kurabilme olanagina kavusmustur. Ancak cep telefonlarinin insanlarin hizli ve kolay
iletisim kurma ihtiyac¢larini kargilamasinda bu derece etkili hale gelmesi, zamanla baz1 sorunlar1 da
ortaya cikarmistir. Cep telefonlarmin asirt kullanimi bagimlhilik gibi birgok problemi de ortaya
cikarmaktadir. Aslinda bagimlilik kavrami esrar, eroin, alkol gibi kimyasal madde kullanimini
icermesine ragmen kumar, seks, aligveris, bilgisayar oyunu oynama, televizyon izleme gibi kimyasal
olmayan davranigsal bagimliliklar i¢in de s6z konusudur. Davranigsal bagimliliklar da tipki alkol-madde
bagimliliklarinda oldugu gibi bagimliligin ana bilesenleri olan fiziksel ve psikolojik bagimlilik
belirtilerini gosterirler [3]. Insan-makine etkilesimine dayanan teknolojik bagimlilikta, kimyasal
olmayan davranigsal bagimliliklar kapsamina girmektedir. Teknolojik bagimliliklar televizyon izleme
gibi pasif bir bagimlilik seklinde olabilecegi gibi, bilgisayar oyunlari oynama gibi aktif bir bagimlilik
seklinde de olabilir ve genellikle ilgili davranisin bagimlilik olusturucu uyarici ve pekistirici 6zellikleri
vardir [4].

Griffiths (2003)'e gore heyecan veren her sey bagimlilik yapmaktadir. Bu agidan bakildiginda son
teknoloji cep telefonlarimiz da bireye heyecan verdigi i¢in bagimlilik yapmaktadir [5]. Cep telefonu
kullanim bagimliligi kavramai ilk olarak 2005 yilinda Bianchi ve Phillips tarafindan ortaya atilmistir [6].
Mobil telefon bagimliligi ile ilgili arastirmalarin internet bagimliligi arastirmalarina dayandig:
goriilmektedir. Bu caligmalarda diisiik 6z giiven ve sosyal beceri problemleri internet ve mobil telefon
bagimliliginda ortaya ¢ikan temel sorunlar olarak goriilmektedir [7]. Arastirmacilar asir1 cep telefonu
kullanimin1 bazi ruhsal sorunlarla iliskilendirmislerdir. Ornegin cep telefonu bagimliigmin; diisiik
benlik saygist ve depresyon [8], kontrol problemleri ve depresyon, anksiyete, internet bagimlilig1 ve alt
ozgiiven belirtileri [9], yiiksek diirtiisellik, yalnizlik duygusu ve sosyal anksiyete [10], disadoniikliik [7],
depresyon, dikkat daginikligi, hosgorii eksikligi [11], diirtiisellik ve yalnizlik [12], duygusal hasarl
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iligkiler, akademik basarilarin azalmasi [13], aile iliskilerinin bozulmasi, sosyal izolasyon, yalnizlik ve
depresyon [14] [15] gibi bircok olumsuz sorunlara neden oldugu ortaya ¢ikmistir.

Diinyada cep telefonu kullaniminin etkilerine iligkin aragtirmalara her gegen giin yenileri eklenmektedir.
Biitlin bu arastirmalarda iletisim igin vazgecilmez bir unsur olan cep telefonlarinin, giinlilk yasami ve
sosyallesme siirecini olumsuz etkiledigini destekler bulgular ortaya gikmaktadir. Ornegin, mobil (cep)
telefonundan mahrum kalma korkusu anlaminda olan ve Ingilizce “no mobile phobia™'dan tiiretilen
“nomofobi”, 6zellikle sosyal aglara siirekli baglanmak isteyen ergenlerin giindelik yasam tarzlarin
etkilemektedir. 2008 yilinda Ingiltere’de yapilan bir arastirmada, ergenlerin %66’s1 mobil (cep)
telefonlarini kaybetme fikrinin kendilerini siirekli bunalttigini belirtmislerdir. Arastirmalarda bu oranin
18-24 yaglarindaki genglerde %76’ya ulastigi ve bu %76’lik kesimin %40’ min ise ikinci bir mobil
telefona sahip oldugu sonucuna ulasilmigtir [16]. Baska bir aragtirmada, restoranlarda gozlemlenen
cocuklu ailelerde, ebeveynlerin %731 yemek esnasinda en az bir kez telefonlarini kontrol ettikleri, ticte
birinin telefonlarini kenara birakip yemek yedikleri ve ¢ocuklari yiiziinden telefonu birakmak zorunda
kaldiklarinda da onlara karsi sabirsiz olup azarladiklar1 goriilmiistiir [17]. 19-22 yas aras1 164
goniilliiniin katildigi, cep telefonu kullanim aliskanliklarini ortaya ¢ikartmaya yonelik yapilan bir
calismaya gore, kadinlarin giinde 10 saat, erkeklerin ise glinde 8 saat cep telefonlarina bagli kaldiklar:
sonucuna varilmistir. Bu ¢alismaya gore en ¢ok kullanilan cep telefonu 6zelliginin, giinde 94,6 dakika
ile mesajlasma oldugu ve kullanilan diger 6zelliklerin sirasiyla elektronik posta gonderimi, Facebook
kontrolii, internet kullanimi oldugu ortaya ¢ikmistir. Arastirma ayrica cep telefonu kullaniminin kadin
ve erkeklerde degisiklik gdsterdigini; kitap okuma ve Twitter kullaniminin erkekler i¢in bir bagimlilik
gostergesi iken, Amazon ve Spotify kullaniminin ise daha ¢ok kadinlar igin bir bagimlilik gdstergesi
oldugunu belirtiyor [18]. Yapilan baska arastirmalara gore cep telefonu kullanan kadinlarin ve genglerin
daha ¢ok sorunlu davranislar sergiledigi ortaya ¢ikmaktadir. Kadinlarin cep telefonlarini daha ¢ok diger
arkadaglartyla uzun siire konusarak sosyal amagclar i¢in kullandiklari, erkeklerin ise daha ¢ok mesleki
amagclar i¢in kullandiklar1 ortaya ¢ikmustir [7][19][20][21][22].

Birgok okul, ders esnasinda Ogrenmeyi bolmesi, diger Ogrencilerin &grenmelerini engellemesi,
dikkatlerini dagitmas1 ve egitimi kalitesizlestirmesi gibi nedenlerden dolay1 cep telefonu kullanimini
yasaklamistir [23][24][25]. Amerika'da 18-46 yas araliginda 7446 katilimciyla yapilan bir arastirmaya
gore, katilimcilarin neredeyse yarisi akilli telefon sahibidir ve 2017°de bu oranin %68’e ¢ikacagi tahmin
edilmektedir. Ayn1 ¢alismada akilli telefon kullanicilarinin %80’inin uyandiktan sonraki ilk 15 dakikada
telefonlarin1  kontrol ettigi, %79’unun telefonlarin1 siirekli yaninda bulundurdugu, %20’sinin
telefonlartyla ayr1 odada bulunduklar1 tek bir giinii bile hatirlamadiklar1 ortaya c¢ikmistir. Ayrica
katilimcilarin Facebook, Twitter gibi sosyal medya uygulamalarinin gercek sosyal yasamlarindan daha
fazla ilgi gordiigii sonucuna da varilmistir [26]. Ispanya Igisleri Bakanlig1 tarafindan yapilan bir
arastirmada, 2013 yilinda ger¢eklesen 85.519 trafik kazasinin 30.000’den fazlasinin direksiyonda sosyal
medyada haberlesme nedeniyle asir1 dikkatsizlik sonucu gergeklestigi belirtilmistir. Ayrica kazalarin
%352’sinin 6liimle sonuglandigi ve hayatini kaybedenlerin yas ortalamasinin 34 yas alt1 oldugu da
belirtilmigtir [27]. 163 tiniversite 6grencisi ile yapilan baska bir ¢aligmada, katilimeilar akilli telefon
kullanma oranlarina gore az, orta ve ¢ok olmak tiizere ii¢ gruba ayrilmis ve katilimcilarin yarisinin
telefonlarinin olmadig1 diger yarisinin da telefonlarin kapali oldugu veya goriisme alani disinda
oldugu ortamlarda yapilmistir. Bu calismanin sonucuna gore, akilli telefonlarimi az kullanan
ogrencilerde 75 dakika boyunca hi¢bir endise duygusu gozlemlenmezken, telefonlarini ne az ne ¢ok
kullanan 6grencilerde 10. ve 20. dakikalarda hafif miktarda bir endigse duygusu goriilmiistiir. Ancak asir1
miktarda telefon kullanan 6grenciler ilk on dakikada telefonunu az kullanan 6grencilerden ¢cok daha
fazla endiselendigi ve duyduklar1 endisenin artarak hissedilmeye devam ettigi gdzlemlenmistir [28].
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Yilmaz, Sar ve Civan (2015), lise 6grencilerinin mobil telefon bagimlilig1 ile sosyal kaygi arasindaki
iliskileri incelemistir. Yapilan ¢alismada sosyal kaygi diizeyi yiiksek olan lise dgrencilerinin mobil
telefon kullanim oraninda yiiksek oldugu saptanmistir. Ayni ¢alismada kiz lise 6grencilerin problemli
mobil telefon kullanim ortalamasinin daha yiiksek oldugu da saptanmistir [29]. Ergenlerde problemli
mobil telefon kullanimi ile utangaglik ve sosyal kaygi arasindaki iliskiyi inceleyen bir arastirmada
ergenlerin mobil telefonu kullanim 6nceliklerinde ilk siray1 sosyal paylasim siteleri almakta oldugu;
dogrudan arama yapma, SMS gibi iletisim yontemlerinin ikinci planda kaldig: ortaya ¢ikmustir [30].

Ulkemizde de bu alana dair yapilan arastirmalarin olduk¢a siirhi diizeyde kaldigini ifade etmek
miimkiindiir. Bu nedenle mobil telefon kullanimi ve bagimlilig: ile ilgili bu ¢alismanin yapilmasina
karar verilmistir.

Bu arastirmanimn amaci; Kilis 7 Aralik Universitesi Egitim Fakiiltesi ile Miihendislik ve Mimarlik
Fakiiltesinde 6grenim goren Ogrencilerin mobil telefon bagimliliginin farkli degiskenler acgisindan
incelemektir. Bu genel amag kapsaminda asagidaki sorulara cevap aranmistir:

Arastirmaya katilan 6grencilerin:

1. Mobil telefon kullanim profilleri ne diizeydedir?
a. Glinliik ortalama kag arama gergeklestirilmektedir?
b. Giinliik ortalama ka¢ mesaj gonderilmektedir?
c. Giinliik ortalama kag e-posta géonderilmektedir?
d. Cep telefonu giinliik ortalama ne kadar kullanilmaktadir?

2. Mobil telefon bagimlilik durumlar1 demografik 6zelliklerden;
a. Cinsiyet,
b. Fakiilte,
c. Sosyo-ekonomik diizeye gore farklilik géstermekte midir?

3. Mobil telefon bagimlilik durumlari, mobil telefon kullanim profillerinden;
a. Mobil telefon sahiplik yilina gore,
b. Mobil telefon kullanim siiresi,
c. Mobil telefon kullanim amacina gore farklilik gostermekte midir?

Yontem

Arastirma 2015-2016 egitim 6gretim yil1 giiz doneminde yiiriitilmiistiir. Arastirmanin katilimcilarini,
Kilis 7 Aralik Universitesi Egitim Fakiiltesi (bes farkli boliim) ve Miihendislik ve Mimarlik
Fakiiltesi'ndeki (ii¢ farkli bolim) toplam 8 farkli boliimde birinci sinifta 6grenim goren 6grenciler
(n=299) olusturmustur. Calisma 6ncesinde gerekli kurumsal izinler ve ¢alismaya katilan 6grencilerin
onaylart alinmustir.

Veri Toplama Araglari

Aragtirmada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi Formu ile Bianchi
ve Phillips (2005) tarafindan gelistirilip, Sar A. ve Isiklar A. tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan “Problemli
mobil telefon kullanim 6lcegi” kullamlmistir. Olgegin giivenirlik ¢alismasinda Cronbach Alfa
giivenirlik katsayis1 0.88, madde toplam test korelasyonlar1 0.27 ile 0.58 arasinda degistigi ve 6lgeginin
test- tekrar test glivenirligi ise 0.98 olarak bulunmustur. Bu 6lcek likert tipi bir 6l¢cek olup 27 maddeden
olusmaktadir. Olgegi dolduracak olan kisiler 6lgekte yer alan her bir ifadeye iliskin katilma diizeylerini;
Beni hi¢ tanimlamiyor (1) ile beni ¢ok iyi tanimliyor (5) arasindan isaretlemektedirler. Isaretlemede
Olcekten en diigiik 27, en yiiksek 135 puan alinabilmektedir. Puanlarin yiiksek olusu problemli mobil
telefon kullaniminin da ytiksek oldugun ortaya koyar [31].
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Verilerin Analizi

Verilerin analizi i¢cin SPSS paket programi kullanilmistir. Arastirmada oncelikle ogrencilerin
demografik oOzellikleri (cinsiyet, yas, fakiilte, sosyo-ekonomik diizey, telefon tiirli) ile cep telefon
kullanim profilleri (kullanim sikliklari, kullanim amaglari, degistirme siiresi, ka¢ yildir kullandig,
kimlerle goriistiigii) i¢in yiizdelik ve frekans tablosu olusturulmustur. Daha sonra “Problemli Mobil
Telefonu Kullanim1” 6lgeginden elde edilen puanlara iliskin aritmetik ortalama, standart sapma gibi
tanimlayici istatistikler saptanmistir. Verilerin normal dagilima uygun olup olmadigi Kolmogorov
Smirnov testiyle incelenmis ve verilerin parametrik dagilim gosterdigi gorilmiistiir (p>.05). Bu
kapsamda uygulama sonuglarindan elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde iki degisken arasindaki iligki
icin t testi, ikiden fazla degisken i¢in de “Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Testi” kullanilmistir.
ANOVA sonucunda farklilik meydana geldigi saptandiginda bu farkliligin hangi gruplar arasinda
oldugunu bulmak i¢in “Tukey Coklu Karsilastirma Testi” kullanilmistir. Anlamlilik diizeyi ise a=0.05
olarak belirtilmistir.

Arastirma Bulgular:

Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

Arastirmada veri toplamak amaciyla toplam 299 adet anket ¢aligmasi uygulanmistir. Calismaya katilan
ogrencilerin sosyo-demografik 6zelliklerine ait frekans analizi sonuglar1 Tablo 1'de sunulmustur. Buna
gore katilmcilarin 137'sini (%45,8) erkek, 162'sini (%54,2) kadin katilimcilar olusturmaktadir.
Katilimeilarin 1601 (%54) Egitim Fakiiltesi ve 139'u (%46) Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesinde
okuduklarin1 belirtmislerdir. Yag araliklarinda ise; 58 (%19,4) katilime1 16-18 yas, 211 (%70,6)
katilimer 19-21 yas, 20 (%6,7) katilimer 22-24 yas, 10 (%3,3) katilime ise 25 yas ve ilizerindedir. Bu
yas araliklar1, katilimeilarin biiyiik bir oraninin lise egitiminden hemen sonra {iniversiteye basladiklarini
gostermektedir. Katilimcilara, ailelerinin sosyo-ekonomik durumlarmmin ne diizeyde oldugu
soruldugunda, 26’s1 (%8,7) diisiik, 261’1 (%87,3) orta ve 12’si (%4) yiiksek sosyo-ekonomik duruma
sahip olduklarin1 belirtmisglerdir. Cep telefonu kullanimina iliskin bilgiler degerlendirildiginde,
ogrencilerin 25’inin (%8,4) klasik cep telefonu (tuslu telefon), 271’inin (%90,6)’sinin ise akilli telefonu
(dokunmatik) vardir. Katilimcilarin %7,7'sinin ikinci telefona sahip oldugu goriilmiistiir. Ayrica
katilimeilarin 33" (%11) anne-babalarinin cep telefonu bagimlisi olduklarini diigiinmektedirler. Sosyo-
demografik yapilar1 incelendiginde 6grencilerin biiyiik oranda orta gelir diizeye ait ailelere mensup
olduklar1 ve biiyiik cogunlugunda akilli telefon oldugu goriilmiistiir.

Tablo 1: Katilimeilarin Bazi Sosyo-Demografik Degiskenleri

Degisken Kategori Frekans (f) Yiizde (%)
Cinsiyet Erkek 137 45,8
Kadin 162 54,2
Fakiilteler Egitim Fakiiltesi 160 54
Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi 139 46
16-18 Yas 58 19.4
19-21 Yas 211 70,6
Yas
22-24 Yas 20 6,7
25 Yas ve Uzeri 10 33
) Diisiik 26 8,7
jgz;"ek"mm‘k Orta 261 87.3
Yiiksek 12 4,0
Cep Telefonu Sahiplik  Telefonum Yok 3 1,0

Orani Klasik cep telefonu 25 8,4
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Degisken Kategori Frekans (f) Yiizde (%)
Akialli Telefon 271 90,6
L Evet 23 7,7
Ikinci telefon var Hayr 276 92,3
Anne-baba cep Evet 33 11,0
telefonu bagimlisi Hayir 266 89,0
Toplam 299 100

Cep Telefonu Kullanim Profilleri
Tablo 2'de, arastirmaya katilan 6grencilere ait cep telefonu kullanimina iligkin bilgiler ve onlara ait
frekans ve yiizde dagilimlarina yer verilmistir.

Tablo 2: Katilimcilarin Cep Telefonu Kullanimina iliskin

Degisken Kategori Frekans (f) Yiizde (%)
Giinliik arama say1s1 Hig 10 33
1-5 153 51,2
6-10 63 21,1
11-20 40 13,4
21 ve lizeri 32 10,7
Gilinliik mesaj gonderme Hig 43 14,4
sayis1 1-10 67 22,4
11-20 32 10,7
21-30 26 8,7
31 ve lzeri 131 43,7
Giinliik e-posta gonderme Hig 217 72,6
say1si 1-3 50 16,7
4-7 13 4,3
8-12 6 2,0
13 ve lizeri 11 3,7
Giinliik kullanim siiresi 1 saatten az 21 7,1
1-3 saat 107 35,8
4-6 saat 95 31,7
7 saat ve lizeri 76 25,5
Cep telefonunu kullanma Arama/Gorilisme 98 32,8
amaci Mesajlagsma 51 17,1
Internet 98 32,8
Video/Miizik 19 6,4
Eglence (oyun vb) 19 6,4
Cep Telefonu kullanma 2 yildan az 76 25,4
stireleri 2-4 yil 77 25,8
5-6 yil 62 20,7
6 yildan fazla 84 28,1
Cep telefonu degistirme siiresi  Gerekmedigi miiddetce 258 86,3
Yeni modeli ¢ikinca 5 1,7
Her yil 21 7
iki y1l ve daha fazla 15 5
Telefonu en ¢ok nerede Evde 228 76,3
kullandiklar1 Okulda 23 7,7

Diger 48 16,1
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Tablo 2’de katilimeilarin giinliik ortalama arama sayilar1 incelendiginde; 153’1 (%51,2) 1-5 arasinda,
6371 (%21,1) 6-10 arasinda, 40’1 (%13,4) 11-20 arasinda ve 32’sinin (%10,7) ise 20 ve lizeri arama
gerceklestirdigi goriilmistiir. Giinliik ortalama mesaj sayilari incelendiginde; 43’{iniin (%14,4) hig
mesaj gondermedigi, 67’ sinin (%22,4) 1-10 arasinda, 32’sinin (%10,7) 11-20 arasinda, 26’sinin (%8,7)
21-30 arasinda ve 131°nin (%43,7) ise 31 ve iizeri mesaj gonderdigi goriilmiistiir. Giinliik ortalama e-
posta sayilar1 incelendiginde; 217’sinin (%72,6) hi¢ e-posta gondermedigi, 50’sinin (%16,7) 1-3
arasinda, 13’{iniin (%16,7) 4-7 arasinda, 6’sinin (%2) 8-12 arasinda ve 11’inin (%3,7) ise 13 ve lizeri e-
posta gonderdigi goriilmiistiir.

Katilimeilarin 21°1 (%7,1) giinliik 1 saatten az, 107’s1 (%35,8) giinliik 1-3 saat arast, 95’1 (%31,7) giinliik
4-6 saat aras1 ve 76°s1 (%25,5) giinliik 7saat veya daha fazla siire mobil telefon kullandigini ifade
etmistir. Cep telefonlarin1 en ¢ok hangi amag¢ i¢in kullandiklar1 soruldugunda; 98’1 (%32,8)
arama/goriisme, 51°1 (%17,1) mesajlasma, 98’1 (%32,8) internet, 19°u (%6,4) video/miizik ve 19’u
(%6,4) ise eglence amacl kullandiklarini belirtmistir.

Aragtirmada, katilimcilarin 76’smin (%25,4) 2 yildan az mobil telefon kullandig1, 77 sinin (%25,8) 2-4
yil arasinda, 62’sinin (%20,7) 5-6 yil arasinda ve 84’iiniin (%28,1) ise mobil telefonu 6 yildan fazla
kullandiklar1 ortaya ¢ikmustir. Katilimeilarin cep telefonu degistirme sikligi gbz oniine alindiginda;
katilimeilari 258’1 (%86,3) gerekmedigi miiddetce telefonlarini degistirmemektedir. Cep telefonlarini
en ¢ok nerede kullandiklarini degerlendirildiginde, katilimeilarin 228’1 (%76,3) evde, 23’ (%7,7)
okulda ve digerleri de ev/okul disinda kullanmaktadirlar. Ayrica katilimcilar, giinde ortalama 29 kez cep
telefonlarini kontrol ettiklerini ve aylik cep telefonu maliyetlerini de 33,3 TL olarak belirtmislerdir.

Katilmcilarin Cep Telefon Bagimhihk Durumlar:

Arastirmaya katilan 6grencilerin problemli mobil telefon kullanim 6l¢eginde aldiklari puanlarin,
minimum, maksimum degerleri, aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalar1 Tablo 3'te gosterilmistir.
Bu tabloda 6grencilerin problemli mobil telefon kullanim 6l¢egi toplam puan ortalamasinin (x =58,67)

yiksek oldugu gézlemlenmistir.

Tablo 3: Ogrencilerin Problemli Mobil Telefon Kullanim Olgegi Sonuglari

Olcek N X S Min. Max.
Problemli mobil telefon 299 58,67 19,76 56,42 60,92
kullanimi

Tablo 4: Ogrencilerin Cinsiyet Degiskenine Gore Problemli Mobil Telefonu Kullanimi Olgegi Sonuglar

Cinsiyet N % S Sd " >
Kiz 137 57,69 18,24
Erkek 162 59,49 20,98 297 0,78 0,435

Tablo 4’te 6grencilerin problemli mobil telefon kullanim Slgegi toplam puaninin cinsiyet degiskenine
gore farklilasip farklilasmadig: t-testi ile incelenmistir. Inceleme sonucunda arastirmaya katilan
iiniversite dgrencilerinin problemli mobil telefon kullanim durumlarinin cinsiyete gére anlamli bir
farklilik olmadig1 goriilmektedir, t(297)=,78, p>0,05. Cinsiyet acisindan bakildiginda, kiz 6grencilerin
puan ortalamalar1 =57,69, erkek 6grencilerin puan ortalamalar ise ¥=59,49 olarak goriilmiistiir.
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Tablo 5: Ogrencilerin Fakiilte Degiskenine Gore Problemli Mobil Telefonu Kullanimi Olgegi Sonugclart

Fakiilte N X S Sd t p
Egitim F. 160 57,91 20,27

gl - .. ’ ’ 297 0,712 0,477
Miihendislik F. 139 59,54 19,19

Tablo 5’te arastirmaya katilan tiniversite 6grencilerinin problemli mobil telefon kullanim dlgegi toplam
puaninin fakiiltelere gore farklilasip farklilasmadigi t-testi ile incelenmistir. Inceleme sonucunda
arastirmaya katilan tiniversite 6grencilerinin problemli mobil telefon kullanim durumlarinin fakiiltelere
gore anlamli bir farklilik olmadig1 gorilmektedir, t(297)=,712, p>0,05. Fakiilteler acisindan
bakildiginda, egitim fakiiltesi Ogrencilerin puan ortalamalar1 §=57,91, miihendislik fakiiltesi

ogrencilerin puan ortalamalari ise ¥=59,54 olarak goriilmiistiir.

Tablo 6: Ailelerin Sosyo-Ekonomik Durumu Degiskenine Gore Problemli Mobil Telefonu Kullanimi

Olgegi Sonuglari
Ailenizin sosyo-ekonomik
X F Anlamli fark
durumu ne diizeydedir? N S P frami fat
Diisiik 26 55,04 20,12 1,468 ,232 YOK
Orta 261 58,66 19,45
Yiiksek 12 66,83 24,72

Tablo 6 verilerine gore, problemli mobil telefon kullanimi toplam puanlarinin ailelerin sosyo-ekonomik
durumlarina goére anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) testi sonucunda o6grencilerin problemli mobil telefon kullanimi toplam
puaninda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir, F(2,296)=1,468, p>0,05.
Ancak katilimcilarin sosyo-ekonomik diizeylerinin artisina paralel bir oranda problemli mobil telefonun
kullaniminin arttig1 da goriilmektedir.

Tablo 7: Ogrencilerin Mobil Telefon Sahip Olma Yili Degiskenine Gére Problemli Mobil Telefonu
Kullanim1 Olgegi Sonuglari

Kag yildir mobil telefon

kullantyorsunuz? N X S F p Anlamli fark
2 Yildan Az 76 60,17 17,79 1,984 ,116 YOK
2-4 yil arasi 77 55,83 19,23

5-6 y1l arasi 62 55,73 19,06

Tablo 7°de katilimcilarin problemli mobil telefon kullanimi toplam puanlarinin mobil telefon sahip olma
yilma gore degisip degismedigi belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA) testi
yapilmistir. Tabloya bakildiginda 6grencilerin mobil telefon sahibi olma y1l1 ile problemli mobil telefon
kullanimi toplam puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir,
F(2,296)=1,984, p>0,05.
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Tablo 8: Ogrencilerin Giinliik Mobil Telefon Kullanim Siiresi Degiskenine Gore Problemli Mobil
Telefonu Kullanim1 Olgegi Sonuglari
Giinde ortalama kac saatiniz

mobil telefon kullanmakla N X S F p Anlaml fark
geciyor?

1 saatten az (a) 21 43,52 12,57 36,591 ,000 a-d, b-d, c-d
1-3 saat (b) 107 51,33 14,96

4-6 saat (c) 95 57,06 15,71

7 saat ve lizeri (d) 76 75,18 21,53

Tablo 8’de iiniversite 6grencilerinin problemli mobil telefon kullanimi toplam puanina ait giinliitk mobil
telefon kullanim degiskenine gore farklilasip farklilagmadig: tek yonlii varyans analizi (ANOVA) testi
ile ¢oziimlenmistir. Coziimleme sonucunda 6grencilerin problemli mobil telefon kullanimi toplam
puanlarinda anlamli bir farklilasma oldugu tespit edilmistir F(2, 296)=36,591, p<0,05. Bu degisimin
hangi gruplar arasinda oldugunu saptamak i¢in yapilan Tukey testi sonucunda 7 saat ve lizeri giinliik
mobil telefon kullanan &grenciler ile 1 saatten az giinliikk mobil telefon kullanan, 1 saat ile 3 saat aras1
giinlik mobil telefon kullanan ve 4 saat ile 6 saat arasi giinlik mobil telefon kullanan 6grenciler
arasinda, 7 saat ve iizeri giinlik mobil telefon kullanan 6grenciler lehine (p<.05) anlamli farkliliklar
goriilmistiir. Buna gore, problemli mobil telefon kullaniminin 7 saat ve iizeri giinliik mobil telefon
kullanan 6grencilerde en yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 9: Ogrencilerin Basat Mobil Telefonu Kullanim Amaci Degiskenine Gore Problemli Mobil
Telefonu Kullanim1 Olgegi Sonuglari
Cep telefonunuzu en ¢ok hangi

amacla kullaniyorsunuz? N X 5 F P Anlamli fark
Arama/Goriisme (a) 98 53,02 17,95 8,995 ,000 b-a, b-c, b-d
Mesajlasma (b) 51 70,88 22,72
Internet Kullanimi (c) 98 59,69 17,53
Video/Miizik (d) 19 49,89 14,23

Tablo 9’da tiniversite 0grencilerinin basat mobil telefonu kullanim amaci ile problemli mobil telefonu
kullanimi Slgegi toplam puanlart arasinda bir iligkinin olup olmadigi tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) testi ile incelenmistir. inceleme sonucunda 6grencilerin problemli mobil telefon kullanimi
toplam puanlarinda anlamli bir farklilasma oldugu tespit edilmistir F(2, 296)=8,995, p<0,05. Bu
degisimin hangi gruplar arasinda oldugunu saptamak i¢in yapilan Tukey testi sonucunda mobil
telefonunu en ¢ok mesajlasma amaciyla kullanan 6grenciler ile arama/gdriisme, internet kullanimi ve
video/miizik amaciyla kullanan 6grenciler arasinda, mesajlasma amaciyla kullanan 6grenciler lehine
(p<.05) anlamli farkliliklar goriilmiistiir. Buna gore, problemli mobil telefon kullaniminin mobil
telefonunu en ¢ok mesajlasma amaciyla kullanan 6grencilerde en yiiksek oldugu goriilmektedir.

Sonuclar

Bu arastirmanin sonuglarina gore; Ogrencilerin cinsiyetleri ile problemli mobil telefon kullanim
durumlari arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilagma bulunamamistir. Alanyazin incelendiginde,
Bianchi ve Phillips (2005)’in yapmis oldugu ¢alismada cinsiyetin mobil telefon kullanimi tizerinde etkili
oldugu ve artik kadinlarin teknolojik aletlere olan ilgisinin erkeklerden daha fazla oldugu ifade edilmistir
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[6]. Ayni sonu¢ Yilmaz, Sar ve Civan (2015) yaptig1 calismada ortaya ¢ikmis ve kiz lise 6grencilerinin
problemli mobil telefon kullaniminin ortalamasinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir [29].

Bu caligmada, iiniversite 6grencilerinin problemli mobil telefon kullanim durumlarinin fakiiltelere gore
anlaml bir farklilasma bulunamamustir. Ogrencilerin sosyo-ekonomik durumlarmnin, problemli mobil
telefon kullanimi toplam puanlari tizerinde bir farklilik olusturmadigi goriilmektedir. Sosyo-ekonomik
diizeyler arasinda mobil telefon bagimliligi farkinin kapanmasinda son yillarda bilgi ve iletisim
teknolojileri alaninda yasanan hizli gelismeler 6nemli bir faktordiir. Kisa zamanda pek ¢ok yeni iiriiniin
piyasaya siiriilmesi fiyatlarin ucuzlamasina ve her sosyo-ekonomik diizeye sahip kesimin cep telefonuna
sahip olmasina imkan tanimaktadir. Bununla birlikte ¢agri maliyetinin diismesi, iletisim haricinde
kullanilan ve giin gegtikge kullanimi artan ve birgok fonksiyonun eklenmesi, her sosyo-ekonomik
diizeye sahip bireylerin cep telefonuna sahip olmasini kolaylastirmaktadir. Ayrica cep telefonuna
erisebilmenin kolaylasmas1 kadar, cep telefonlarinin her sosyo-ekonomik diizeye hitap edebilmesinin
ve cep telefonlarin sosyo-ekonomik diizey fark etmeksizin insanlarin ortak ilgi alanlarin1 barindirmasi
da (internet kullanimi, oyun oyna vb.) sosyo-ekonomik durumun, mobil telefon bagimlilig:1 diizeyi
iizerindeki etkisinin kalkmasinda etkilidir.

Arastirmada ulasilan bir baska sonuca gore; 6grencilerin mobil telefon sahip olma yili ile problemli
mobil telefon kullanimi toplam puanlarinda istatiksel olarak anlamli bir farklilagma bulunamamastir.
Benzer bulgular Yilmaz, Sar ve Civan (2015)’1n ¢alismasinda lise dgrencilerinin mobil telefon sahip
olma yili ile problemli mobil telefon kullanimi arasinda anlamli bir fark bulunamamastir [29].

Arastirmadan elde edilen bir diger sonug ise; 6grencilerin problemli mobil telefon kullanimi toplam
puanlarimin 7 saat ve iizeri telefon kullanan 6grencilerde en yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu sonug,
problemli mobil telefon kullaniminin giinliik mobil telefon kullanim siiresi agisindan
degerlendirildiginde mobil telefon kullanim siiresi arttik¢a bagimlilik diizeyinin arttig1 yoniinde
literatiirdeki diger caligsmalar1 da desteklemektedir [31] [29].

Bu arastirmanin 6nemli sonuglarindan bir digeri ise, liniversite dgrencilerinin basta mobil telefonu
kullanim amaci ile problemli mobil telefonu kullanimi 6lgegi toplam puanlari arasinda mesajlagsma
amactyla kullanan 6grenciler lehine anlamli farkliliklar goriildiigiidiir. Buna gore, problemli mobil
telefon kullaniminin mobil telefonunu en ¢ok mesajlasma amaciyla kullanan 6grencilerde en yiiksek
oldugu goriilmektedir.

Sonug olarak, bu arastirmada, calismaya katilan iiniversite 6grencilerinde, demografik 6zelliklerden
cinsiyet, fakiilte ve sosyo-ekonomik durum ile mobil telefon bagimlilik durumu arasinda anlamli bir
farklilik olmadig1 goriilmiistiir. Ayrica kullanim profilleri agisindan incelendiginde, mobil telefon sahip
olma y1l1 ile mobil telefon bagimlilik durumu arasinda anlamli bir farklilik olmadigi, fakat giinliik mobil
telefon kullanim stiresi ve mobil telefon kullanim amaci ile anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

Kaynak¢a

[1] Q. Rima, “Ericsson Mobility Report”, http://www.ericsson.com/res/docs/2015/ ericsson-mobility-report-june-2015.pdf,
Erigim: 18.11.2015.

[2] Bilgi ve Illetisim  Teknolojileri ~ Kurumu, “U¢  Ayhk Pazar  Verileri Raporu”, Internet:
https://www.btk.gov.tr/File/?path=RO0T%2f1%2fDocuments%2fSayfalar%2fPazar Verileri%22015-Q3_v1.pdf,
Erigim: 20.12.2015.

[3] M.D. Griffiths, "Internet addiction: An issue for psychopathology?", Clinical Psychology Forum, (1996); 97:32-36.




Internatioanal Contemporaray Educational Research Congress

[4] M. Griffiths, "Technological addictions.", Clinical Psychology Forum, Division Of Clinical Psychology Of The British
Psychol Soc, (1995) 14-14

[5] M. Griffiths, "Internet gambling: Issues, concerns, and recommendations.", CyberPsychology & Behavior, 6.6 (2003): 557-
568.

[6] A. Bianchi ve J.G. Phillips, "Psychological predictors of problem mobile phone use.", CyberPsychology & Behavior, 8.1
(2005): 39-51.

[7]1 A.-M. Kring ve digerleri, "Abnormal psychology Translated by H Shamsipour 2009.", Tehran: publication Arjmand (2007).

[8] P.P. Eduardo ve digerleri, "Mobile Phone Abuse Or Addiction. A Review Of The Literature.", Adicciones, 24.2 (2012).

[9] J.H. Ha ve digerleri, "Characteristics of excessive cellular phone use in Korean adolescents.", CyberPsychology &
Behavior, 11.6 (2008): 783-784.

[10] T. Azuki, "Today's mobile phone users: current and emerging trends.", Cyber Psych Behav, 12.2 (2008): 334-50.

[11] Y. Chen, "The relationship of mobile phone use to addiction and depression amongst American college students.", Mob
Commun Soc Change, (2004): 344-352.

[12] F. Naderi ve F. Haghshenas, "The relationship between impulsivity, loneliness and the mobile phone usage rate in male
and female students of Ahvaz Islamic Azad University.", (2009): 111-121.

[13] S.LA Andrade ve digerleri, "Structures of the iron-sulfur flavoproteins from Methanosarcina thermophila and
Archaeoglobus fulgidus.", Journal of bacteriology, 187.11 (2005): 3848-3854.

[14] K. Kamibeppu ve H. Sugiura, "Impact of the mobile phone on junior high-school students' friendships in the Tokyo
metropolitan area.", Cyberpsychology & Behavior, 8.2 (2005): 121-130.

[15] H.Ekhtiary ve digerleri, "Validity and reliability Persian versions of the questionnaire Yzng, Bart, Dykmn, and Zuckerman
in determining risk seeking behavior and impulsivity.", Ayrat J Clin Psych., (2008) 14(3):326-36.

[16] https://www.securenvoy.com/blog/2012/02/16/66-of-the-population-suffer-from-nomophobia-the-fear-of-being-without-
their-phone, 13.12.2015

[17] http://www.dailymail.co.uk/sciencetech/article-2577634/Step-away-mobile-Parents-distracted-role-phones-harm-bond-
child.html, Erigim: 13.12.2015

[18]J. Robert, L. Yaya ve C. Manolis, "The invisible addiction: Cell-phone activities and addiction among male and female
college students.", Journal of behavioral addictions 3.4 (2014): 254-265.

[19] M.,O. Beranuy ve digerleri, "Problematic internet and mobile phoneuse and students: The role of emotional intelligence.",
Computers in Human Behaviour, 25, 1182-1187. (2009) doi:10.1016/j.chb.2009.03.001

[20] L. Leung ve R. Wei. "More than just talk on the move: Uses and gratifications of the cellular phone.", Journalism & Mass
Communication Quarterly, 77.2 (2000): 308-320.

[21] M. Takao, S. Takahashi, and M. Kitamura, "Addictive personality and problematic mobile phone use.", CyberPsychology
& Behavior, 12.5 (2009): 501-507.

[22] S.P Walsh ve digerleri, "Keeping in constant touch: The predictors of young Australians’ mobile phone involvement.",
Computers in Human Behavior, 27.1 (2011): 333-342.

[23] D. Hiscock, "Cell phones in class: This, too, shall pass.", Community College Week, 16.16 (2004): 4-5.

[24] M. Sanchez-Martinez, ve A. Otero, "Factors associated with cell phone use in adolescents in the community of Madrid
(Spain).", CyberPsychology & Behavior, 12.2 (2009): 131-137.

[25] N. Selwyn, Neil, "Schooling the mobile generation: The future for schools in the mobile-networked society.", British
Journal of Sociology of Education, 24.2 (2003): 131-144.

[26] D. Levitas, "Always Connected: How Smartphones And Social Keep Us Engaged.", International Data Corporation (IDC)
(2013).

[27]  http://www.dailysabah.com/life/2014/12/05/using-social-media-while-driving-more-fatal-than-drink-driving-research-
reveals, Erigim: 18.12.2015.

[28] N A. Cheever, ve digerleri, "Out of sight is not out of mind: The impact of restricting wireless mobile device use on anxiety
levels among low, moderate and high users.", Computers in Human Behavior, 37 (2014): 290-297.

[29] G. Yilmaz, A. H. Sar ve S. Civan, "Investigation of Adolescent Mobile Phone Addiction by Social Anxiety Effect of Some
Variable.", Online Journal of Technology Addiction & Cyberbullying, 2.4 (2015).

[30] S. Deniz, E. A. Yildirnm ve M. Cobanyildiz, "Ergenlerde Problemli Mobil Telefon Kullanimi ile Utangaglik ve Sosyal
Anksiyete Iliskisi.", Online Journal of Technology Addiction & Cyberbullying, 1 (2014).

[31] A. H. Sar ve A. Isiklar. "Problemli mobil telefon kullanim 6lgeginin Tiirkgeye uyarlamasi.", International Journal of
Human Sciences, 9.2 (2012): 264-275.


https://www.researchgate.net/publication/319504018

