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* Internet, insanlara ihtiyac duydugu her turli
nilgi ve belgeye ulasabilme ve paylasabilme
conusunda neredeyse sinirsiz bir 6zgurltk
getirmistir.

* Internet insanlara bilgi, belge ve verilere
ulasma ve bunlari paylasma imkaninin
vaninda, ayni zamanda kendi duygu, dustince
ve ilgilerini de paylasma ortami saglamistir.



* Insanlar, internette, 6zellikle sosyal paylasim
siteleri vasitasiyla, kendi duygu ve
disuncelerini bilgisayar basinda, cogu zaman
hicbir insan yluzi gormeden, baska insanlara
aktarmakta ve onlarla saatlerce yazismakta,
oyunlar oynamakta ve sanal bir birliktelikle
zaman gecirmektedirler.

e Sanal dostluklar kurmaktadirlar.



* Ancak, sanal diinyanin sosyokdultirel anlamda
dnemli bir alternatif haline gelmis olmasi,
arkadaslarla, es dost ile bulusmak, onlarla yuz
yuze gorusmek ve beraber hayati dolu dolu
paylasmak yerine bilgisayardan sanal sohbet
(chat) yapmayi ya da internet tzerinden

karsilikli oyun oynamayi tercih edilir duruma
getirmistir.



 Bu durum da, sosyal uyumsuzluk, aile ici
etkilesimin azalmasi, yalnizlik, ice kapanma,
depresyon gibi bazi problemleri ortaya
ctkarmistir.

* Bu baglamda, bireyin psikososyal 6zellikleri
Uzerinde internetin etkisi asagida verilen
basliklar altinda ele alinmistir.




. Bireyin dis dinyadaki sosyal hayatla iliskisi ve
sosyal uyum duzeyindeki etkisi

. Aile iliskileri Gzerindeki etkisi

. Kendine gliven, 6zsaygl, ice/disa donuklik
gibi kisilik 6zelliklerindeki etkisi

. Yalnizlik, ice kapanma, depresyon gibi
duygusal durumlari tzerindeki etkisi

. Begenilme, ait olma, kendini agma gibi
ihtiyaclarini karsilamadaki etkisi



e Insanlar internet Uzerinden uzaktaki
akrabalarina, arkadaslarina ulasabilmekte,
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nbet edebilmekte ve sosyal paylasim siteleri
uyla dinyanin herhangi bir yerindeki gruba

da
e Ke

nil olabilmektedir.
ndi dustincelerini forumlara girerek

sansursuzce belirtmekte, cevrimici oyunlar
vardimiyla dinyanin dort bir yanindan
insanlarla sanal alemde eglenebilmektedir.



* Bu durum, bazilari tarafindan sosyal bir
paylasim olarak gorilmekte ve bireyin diger
insanlarla baglanti kurmasina yardim eden
olumlu bir durum olarak degerlendirilmekte,

 Bazilari da, bunu insanlarla birebir temas
halinde iletisim ve etkilesimin olmamasindan
dolayi asosyallik ya da sosyal uyumsuzluk
olarak disinmektedirler.



Ornegin, sosyal becerileri konusunda kendini
yetersiz hisseden,

Yiaz-yuze iliskilerde gliclik yasayan,
Fiziksel gérinidsunden hosnut olmayan,

Kisiler arasi iliskilerde kendine glivenmeyen
insanlar, elektronik iletisimlerle kendilerini
daha rahat hissedebilmekte; bu turdeki
iliskileri, gercek iliski ve iletisime tercih
edebilmektedirler.



* Televizyon, radyo, gazete gibi geleneksel kitle
iletisim araclarinin yerini alan internet, izleyici
olarak edilgen olan bireylerin lGiretken
olmalarini saglamistir.

* Sosyal paylasim siteleri ve formlarda, insanlar
fikirlerini, goruslerini yazmaya ve bir seyler
ortaya koymaya baslamistir.
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* Ancak, internet kullaniminin yayginlasmasi ile
birlikte bireylerde televizyon izleme, radyo
dinleme azaldigi gibi, gazete ve kitap okuma
aliskanliklari da azalmistir.

* Bu durum, cocuklarin ve genclerin zihinsel
gelisimlerini, 6zellikle yaratici zekalarini
olumsuz olarak etkilemistir.
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e Turkiye’de 2006 yilinda yapilan bir calismada,
arastirmaya katilan égrencilerin %48’
bilgisayar basinda cok fazla zaman gecirmenin
onlarin sosyallesme strecini olumsuz
etkiledigini ifade etmislerdir.

e 2007’de yapilan bir diger arastirmada,
ogrencilerin %30’u internet ortamlarinin kot
aliskanliklara zemin hazirladigini,
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%21’i internet ortamlarinin suc isleme
egilimini arttirdigini,

%37’si de internetin 6grencileri tembellige
sevk ettigini,

%28’i eglence ve spora harcadiklari zamanin
azaldigini,

%20’si okul basarilarinda dusus yasadiklarini
belirtmislerdir.
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* Internetin sosyallesme ile iliskisi konusunda
yvurtdisinda, Viyana’da yapilan bir calisma da
“sosyal fobisi olan genclere internet terapisi”
Uzerinde odaklanmistir.

* Yapilan arastirmada, sosyallesme konusunda
sikinti yasayan genclerin internet basinda daha
fazla zaman gecirdikleri belirtilmistir.
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* Calismada, utangac genclerin internet ile daha
glclu iliskiler kurmasindan yola cikarak, bu
iliskiyi tedavi amacli kullanmak hedeflenmistir.

* Arastirmacilar amaclarinin, utangac ve sosyal
fobisi olan égrencilerin internet tGzerinde
kullanabilecegi bir program gelistirmek

o
1
o

dugunu oldugunu belirtmisler ve calismanin
< asamasinda asiri utangac ve sosyal fobisi
an universite ogrencilerine odaklanmislardir.
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* Calismada, 6grencilere sosyal beceri egitimi ve
bilissel davranisci terapiler uygulanmis.

* Online programa kayit olan 6grenciler, her gun
vaklasik 30-40 dakika cesitli testleri
doldurmus. Testlerde 6grencilere sosyal
iletisimin nasil saglanacagi, nasil “hayir”
denilir, catisma ¢c6zumu, birileriyle bilgi
alisverisi yapma gibi konularda bilgi verilmis.
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e 12-14 hafta stren egitim sonrasinda,
dgrencilerin sosyal korkularinda ve insanlardan
kacma egilimlerinde belirgin azalma goérulmas.

* Buna ek olarak, uygulanan testler sonucunda
genclerin sosyal becerilerinde artis yasandigi
saptanmistir.

* Internet Uzerinden yapilan tedavi yuz yize
tedavinin yerini tutmasa da, sosyal fobileri
olan 6grencileri egitmede kullanilabilir.
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BIREYIN AILE iLiSKILERI OzERINDE ETKiSI /|

* Internetin aile iliskileri ve aile bireylerinin
gelisimi Uzerinde olumlu katkilarinin yaninda
bazi olumsuz etkileri de gérilmektedir. Bu
olumsuz etkilerden bazilari sunlardir:

* Internet basinda saatlerce zaman gecirip evini,
ailesini ve cocuklarini ihmal etme sonucu
evde problemler yasanmasi,
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* Cocuklarin kontrolstz bir sekilde bilgisayarla
ve internetle bas basa birakilmasi nedeniyle
cesitli tehlikelerle karsi karsiya kalmasi,

* Esinin internette baska kisilerle iliski icinde
oldugu endisesini tasima nedeniyle
huzursuzluk yasanmasi,

* Bireyin daha cok sanal iliskileri tercih etmesi
sonucu gercek hayattan kopmasi sayilabilir.
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* Benlik saygisi disuk ve ailesiyle iyi bir iliskisi
olmayan genclerin yuz ylze iletisimden ziyade
internet iletisimini tercih ettikleri
gorulmektedir.

* Ergenlerin ailesiyle, ana babasiyla iletisim
durumu sosyal paylasim sitelerini
kullanmalarinda belirleyici olmaktadir.

20



* Ana babasiyla iletisimi olumsuz olan ergenler
sosyal paylasim sitelerinde daha fazla zaman
gecirmektedir.

* Ayrica, sanal sohbet yaptigi kisilerle goriisme
ve bulusma orani daha fazla olmaktadir.

* Diger taraftan, ailesiyle iletisimi iyi olan
gencler icin sosyal paylasim sitelerinde
arkadaslik kurmak daha az 6nemli olmaktadir.
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« Ozguveni yuksek ve ailesiyle iyi iliski icinde
olan ergenler internet arkadaslariyla yaptigi
gorisme ve bulusmalar hakkinda ana
babasina daha fazla bilgi vermektedirler.

* Ailesiyle iletisimi iyi olan ergenler siber
zorbaliga da daha az maruz kalmaktadirlar.

‘L&»j
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* 1996 yilinda, Amerika’da yapilan bir
arastirmanin sonuclari, “internet insani
kalabalikta yalniz hale getiriyor” varsayimini
destekler sekilde cikmistir. Buna gore;

* Bireylerin internet kullanma suresi arttikca,
sosyal hayatta insanlarla iliskiye girmelerinin
azaldigi gorulmustir. Bunun sonucu olarak da,
kullanicilarin ailelerine ve arkadaslarina
ayirdiklari zamanin azaldigi ortaya cikmistir.
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* 1998 yilinda yapilan bir baska calismada,
arastirmacilar internet kullanma siresinin
artmasi ile birlikte bireylerin ev halki ile

iletisiminc
etkilesimo

e ve sosyal cevre ile olan
e azalma, depresyon ve yalnizlikta

artis goru
* Internetin

dugunu ifade etmislerdir.
etkisini televizyonun etkisine

benzetmislerdir.
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2005 yilinda Hacettepe Universitesi’nde
akademik, idari ve hastane personeli Gzerinde
bilgisayar kullaniminin bireylerin evdeki zaman
kullanimina etkisi incelenmistir.

* Evde bilgisayar kullaniminin ev ici faaliyetler
icin ayrilan zamani etkiledigi, bireylerin
bilgisayarin basinda tek basina daha fazla
zaman harcadiklari ve bilgisayar kullaniminin
aile ici iliskileri azalttigi ortaya cikariimistir.
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Kendine guven, 6zsaygl, \ce/disa donuklik ¢ =

oibi kisilik 6zelliklerindeki etkisi

* Gercek hayatta konusamayan, begenilmeyen,
dislandigini disunen bir kisi zamaninin cogunu
internette, sohbet yaparak gecirmektedir.

* Sanal sohbeti hayatinda bir tarz haline getiren
kisilerde bir 6zglven probleminin varlig
dikkati cekmektedir.

* Benlik saygisi disuk bireyler daha cok eposta
voluyla iletisim kurmayi ve cevrimici mesajlari
daha sik kullanmayi tercih etmektedirler.
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* Bazi calismalarda disaddntk bireylerin daha
cok gruplara dahil oldugu ve daha fazla sosyal
paylasim sitesi arkadasinin oldugu
bulunmustur.

* Ancak, bazi calismalarda da disadonuklik ile
sosyal paylasim siteleri kullanimi arasinda
negatif iliskiler bulunmustur.
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* Disa donuk bireylerin ylz yuze iliskileri
icedonuk bireylerden daha fazla tercih ettikleri
ortaya cikarilmistir.

* Genellikle ice donuk insanlarin sanal sohbetle
daha ilgili oldugu ve internetteki sosyal
paylasim sitelerindeki sohbetlerin de bunu
pekistirdigi gozlenmektedir.
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* Internette cok fazla vakit geciren bireylerin
daha hassas, yalniz, cabuk sikilan, ice-donuk,
kendine gliveni az olan, sosyal uyumsuz ve
internet bagimlilik gecmisi ya da yatkinligi olan
bireyler oldugu gorulmektedir.




* Internet kullaniminin kendine giveni ve
dzsaygisi dusuk bireyler icin olumlu ve
olumsuz etkilerinin oldugu gérilmektedir.

* Ornegin, internet kullanimi bazi bireylerin
kendilerine olan guvensizlik duygusu kismen
ortadan kalkmaktadir. Birey internette kendini
olmak istedigi kimlikte yansitabilme ve bir
takim isteklerini ortaya koyabilmektedir.
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* Internet, benlik saygisi disuk bireylerin yiz
vuze iliskilerde yasadigi sosyal kaygidan
kurtulmasina yardimci olmaktadir.

* Ancak, bu durum bireyin kendine guven
duygusunu gecici olarak arttirirken, diger
taraftan da karsisindaki kisilere karsi
glvensizligi de beraberinde getirmektedir.

* CunkU “ben yalan soyliyorsam, o da
soyluyordur” diye dusinmektedir.
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* Bu konuda 2007 yilinda Turkiye'de yapilan bir
calismada, internet kullanicisi oldugunu
soyleyen lise 6grencilerinin %64’0 “sanal
iliskilerin samimiyetine glivenmediklerini” ve
%35’i “sanal sohbetlerde zaman zaman yalana
basvurduklarini” belirtmislerdir.




* Kisilik 6zelliklerinden sorumluluk sahibi olma
dzelligi acisindan bakildiginda, sorumluluk
sahibi bireylerin sosyal paylasim sitelerinde
fazla zaman harcamadiklar gortlmektedir.

e CunkuU bu tir sitelerin, insanlarin zamani
verimsiz harcamasina neden oldugunu ve
gorevlerini yerine getirmesine engel oldugunu
dusunmektedirler.
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* Internetin sosyal ve psikolojik acidan olumsuz
etkileri arasinda bireyin toplumdan
soyutlanmasi, iliskilerin zayiflamasi ve
yuzeysellesmesi, glivensizlik, yalnizlik, ice
kapanma ve depresyon duygularinin
yasanmasi sayilabilir.

* |Internette uzun siire zaman harcamak,
dzellikle cocuklar ve genclerin ruh saglig
Uzerinde olumsuz etkilere yol acmaktadir.
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* Bireyler internette sosyal paylasim alanlarinda
sanal sohbet araciligiyla yeni insanlar
tanimaktadir.

* Ancak, bu sanal sohbetler yapay iliskilerin
olusmasina ve gercek hayatla baglarin
zayiflamasina neden olabilir.

* Sanal sohbetin bir yasam tarzi haline gelmesi
ise, gercek hayata uyum saglamayi olumsuz
etkileyebilir.
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* Ornegin, nevrotik bireylerin yalnizliklarini
azaltmak icin interneti daha fazla kullandiklari
ortaya cikarilmistir.

* Cinsiyete gore bakildiginda, ice kapanik ve ileri
dizeyde nevrotik kadinlarin internetteki sosyal
paylasim sitelerini erkeklerden daha fazla
kullandiklari belirlenmistir.
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e Arastirmacilar, bu durumun, iceddntk ve
nevrotik kadinlarin internetteki bireylerle
sosyal iletisimde bulunmanin kendilerini
gercek hayattaki iletisimden daha guvenli
hissetmelerinden kaynaklandigini
belirtmislerdir.
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* Arastirma sonuclari, sanal sohbetlerin ilk
donemlerde insanlarda gecici bir mutluluk

olusturdugunu, sonrasinda

ise yalnizlik ve

depresyonla karsi karsiya biraktigini

gostermistir.

* 1998 yilinda, Carniege Mel
vapilan arastirma raporunc
kismini internette sorf icin
valniz ve depresif olduklar

on Universitesi’nde
a, zamaninin bayuk

narcayanlarin daha
belirtilmistir.

38



* 1999 yilinda yapilan bir calismada, asiri
internet kullanan bireylerin yaklasik %50’sinin
psikiyatrik bir tani aldig1 ortaya konulmustur.

* Bu tanilarin icinde en yaygin olanlari, madde
kullanim bozuklugu (%38), duygu durum
bozuklugu (%33), anksiyete (kaygi) bozuklugu
(%19) ve psikotik bozukluk (%14) tanisidir.
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* Bu vakalarin % 25’inde ise, gorusme yapildigi
sirada major depresif bozukluk (kisa stireli ve
agir depresyon) ve distimi (uzun sureli ve hafif
depresyon) bulundugu goézlenmistir.

e Diger bir arastirmada (2003), internet kullanim
sikhgl ile gecmiste ruhsal tedavi gérme ve
intihar girisiminde bulunma arasinda bir iliski
bulunmustur.
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 Uc yillik takip calismasi sonucunda,
arastirmaya katilanlar arasinda asiri internet
kullanimi olanlarin gortsulen zaman diliminde
ve gecmiste “alkol, madde, kumar, seks ve
vemeyle” ilgili davranis bozukluklarinin oldugu
ortaya cikarilmistir.

* Bir baska calismada (2004), internet bagimliligi
ile dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugu
arasinda da bir iliski oldugu bulunmustur.
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Internet kullaniminin bireyin psikolojik
dzellikleri ile ilgili 2007 yilinda Turkiye’'de
vapilan bir baska arastirmada, calismaya
katilan 6grencilerin

%31’inde yalan soyleme,
%20’sinde siddeti hos gorme ve

%18’inde intihar egilimleri oldugu ortaya
cikariimistir.

j 3 Y 3
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‘Begenilme, ait olmaiw I\endmlagma , \

sibi ihtivaclart kdrsilamada etkisi

 Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi acisindan ele
alindiginda, en altta her insanin karsilamasi
gereken fizyolojik ihtiyaclardan baslayip, en
Ustte kendini gerceklestirme ihtiyacina uzanan
bazi ihtiyaclari vardir.

* Internet ve sanal diinya bireyin bu
ihtiyaclarinin doyurmasina, karsilamasina
yardimci olabilir.
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 Baziinsanlar, sanal alemdeki sohbetlerde
normalde soyleyemedikleri, ortaya
koyamadiklari ve bastirdiklari cinsellik,
saldirganlik iceren bir takim duygu ve
dirtilerini tatmin etmeye calismaktadirlar.

« Ornegin, bazi bireyler oyunlar vasitasiyla veya
sanal odalarda bagirip, cagirip kiifrederek
bastirilmis saldirganliklarini bosalttigini ifade
etmislerdir.
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* Internet ve sosyal paylasim aglari bireylere bir
gruba ait olduklarini da hissettirmektedir.

* Bireyler Gye olduklari gruplar icinde bir yerleri
oldugunu hissetmekte ve bu durum gunltk
vasamda iletisim kurmada ve sosyal ortamlara
katilmada guclik yasayan bireylere kolayliklar
saglamaktadir.

* Bireyler bu gruplar icinde onaylandiklarini,
kabul edildiklerini hissetmektedirler.
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* Internetin sundugu iletisim olanagi bireyleri
glinlik yasamda oldugundan daha cok
vakinlastirmaktadir.

* Bireyler bu ortam icinde iclerinden geldigi gibi
iletisime gecebilmekte ve internette yuzinu
gormedikleri insanlarla daha derin iliskiler
kurabilmektedirler. Cinku sanal alemde
dertlesmek insanlara daha kolay gelmektedir.
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* Gercek yasamda kendilerini ifade etmekte
glclik cekenler, sanal ortamda kendilerini
istedikleri gibi veya baskalarinin onlar
taninmak istedikleri gibi ortaya
koyabilmektedirler.

* Ornegin, cocuklar ya da gencler internette
olmak istedigi kisi gibi davranabilir. Internet

onlarin hayallerindeki kisi olmasina yardim
edebilir.
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* Ancak, cocuklar tanimadiklari insanlarla
sohbet ettiklerinde, ne de olsa sanal bir ortam

diyerek bazen ya

<imlikleriyle ilgili

tur asilsiz sunum
olumsuz etkileye

lan soyleyebilmekte,

kendilerini farkh sekillerde tanitmakta,

vanlis bilgiler vermektedirler.

* Kisilik gelisimlerinin olustugu donemlerde, bu

ar kimlik gelisimlerini
vilmektedir.

e Zamanla olusturduklari bu hayali kisilige

burinme ihtimal

eri bulunmaktadir.
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* Sonuc olarak, bazi olumsuz etkilerine ragmen,
yapilan arastirmalar, internetin ve sosyal
paylasim sitelerinin cocuklarin ve ergenlerin
ait olma, begenilme ve 6zsaygi ihtiyaclarini
karsilamaya yardimci oldugunu
gostermektedir.
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e 2013 yilinda yapilan bir arastirmada ergenlere
sosyal paylasim sitelerini kullanma nedenleri
sorulmus ve en fazla belirtilen nedenlerin;

* Yasantilarini paylasmalk,

* Yukledigi fotograflari ve yasantilari hakkinda
arkadaslarinin yorumlarini almaktan
hoslanmak, (begenilme ihtiyaci)
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* Yeni arkadaslar edinmek,

* Arkadaslariyla iletisimde olmak,

e Kendini kotu hissettiginde, Gzglin oldugunda
kendilerini rahatlatmak (6z saygi ihtiyaci)
oldugunu gorulmustdar.

51



ONERILER

* Ogrencilerin bilgisayarda ve internette cok
fazla zaman gecirmesini ve gercek diinyadan
kopmasini engellemek icin asagidaki
calismalar yapilabilir:

1. Okullarda 6grencilerin dogrudan iletisim
kurmalarina yardim edecek tiyatro, drama,
eglence gunleri ve cesitli spor etkinlikleri
dizenlenmeli.
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2. Ogrencilerin aileleriyle, arkadaslariyla ve
cevresindeki diger kisilerle iletisimlerini
gelistirmeye yonelik grup rehberligi veya
grupla psikolojik danisma etkinlikleri
vapilmali.

3. Ogrencilerin yaslilara, hastalara, yoksullara
vardim gibi faaliyetlerde gonulli olarak
calismalari icin dizenlemeler yapilmali.
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4. Doga gezileri diizenlenmeli. Ogrencilerin
dogayi ve hayvanlari koruma faaliyetlerinde
ver almalari saglanmali.

5. Ogrenciler icin izcilik veya yaz kamplari
dizenlenmeli. Bu kamplarda 6grencilerin
kendi basina yasamasina yardimci olacak bilgi
ve becerileri kazanmalarina katki saglayacak
ortamlar saglanmali.
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