ASOS JOURNAL

The Journal of Academic Social Science

Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, Yil: 6, Say1: 79, Ekim 2018, s. 118-142

Yayin Gelis Tarihi / Article Arrival Date Yayinlanma Tarihi / The Publication Date
2.08.2018 10.10.2018

Doc¢. Dr. Ali Murat KIRIK
Marmara Universitesi Iletisim Fakiiltesi Radyo Televizyon ve Sinema Boliimii
murat.kirik@marmara.edu.tr

Basak TANRIVERDI YILMAZ
Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Radyo TV Bilim Dali Yiiksek Lisans Ogrencisi
basaktanriverdi9l@gmail.com

TURKIYE’DE SOSYAL MEDYA OKURYAZARLIGI’NIN GEREKLILIGI
UZERINE BiR ARASTIRMA®
Oz

Bilgisayar ve internet teknolojisine bagli olarak gelisen ve yayginlagsan sosyal
medya, kimi ¢evrelerce yeni medya olarak da adlandirilmaktadir. Sosyal medya
(yeni medya) basta gengler olmak iizere, cocuk ve yetigkinlerin de siirekli olarak
kullandig1 bir mecradir. Ancak bu mecranin, insanliga ne getirecegi ise belirsizdir.
Bu iletisim bicimi eskiye oranla iletisimi kolaylastirsa da pek ¢ok sorunu da bera-
berinde getirmektedir. Sosyal medyanin bilingsizce kullanimi ise bu sorunlarin bas-
lica nedenini olusturmaktadir. Yapilan arastirmalarin sonuglar incelediginde inter-
net ve sosyal medya kullaniminin 6zellikle liseli ve iiniversiteli gengler arasinda
olduk¢a yaygin oldugu goriilmektedir. Buna bagli olarak bu g¢aligmanin amaci,
genglerin sosyal medya kullanim amaglarini ve sosyal medyanin yarattigi riskleri
acgiga ¢ikarmak, sosyal medya okuryazarligiin 6nemini ortaya koymaktir.

Anahtar kelimeler: Sosyal Medya, Yeni Medya, Medya Okuryazarligi,
Sosyal Medya Okuryazarlig.
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A RESEARCH REGARDING THE NECESSITY OF SOCIAL MEDIA
LITERACY IN TURKEY

Abstract

Social media which has been developing itself through computer and internet tech-
nologies is also colled new media by some environments. Social media (hew me-
dia) notably teenagers is a media which is also used by adults and children.
However, what it is going to bring to humanity is uncertain. Even though it makes
communication relatively easier, it brings up plenty of problems. Using social me-
dia unconsciously is the fundamental reason of these problems.When results of re-
searches are analysed, it is observed that internet and social media is used especi-
ally among high school and university students. Accordingly, the reasons why tee-
nagers use social media and its risks, to reveal the importance of social media lite-
racy.
Keywords: Social Media, New Media, Media Literacy, Social Media Lite-
racy.
GIRIS
Sosyal medyanin temelini olusturan Web 2.0 teknolojisi katilim tizerine kurulmusg-
tur. Kullanicilarin kolay yoldan bilgi almalarini saglayan, herkesin icerik olusturarak fikirlerini
paylastig1 dinamik bir yap1 olan Web 2.0, interneti statik yapidan dinamik bir yapiya doniistiir-
miistiir (O’Reilly, 2007:18). Sosyal medya ise Facebook, Myspace, Twitter, Instagram, Four-
square, Linkedin, Google+... gibi sanal iletisim aglariyla glindelik hayatta yer edinmistir. Bu
sosyal paylasim aglarinin oldukga popiilerlik kazanmasi, genglerin ilgilerini bu alana yonlen-
dirmesine neden olmustur. Fakat birtakim sorunlarin dniine gegmek ve riskleri ortadan kaldir-
mak icin, bu aglarin bilingli kullanilmas1 gerekmektedir. Bu da genglerin iyi bir sosyal medya
okuryazari olmasina baglidir. Oyle ki iyi bir sosyal medya okuryazarligina sahip olmayan geng,
siddet ve cinsellik igeren paylasimlarla ya da tacizle kars1 karsiya kalabilmektedir. Ayrica sosyal
medyanin kontrolsiizce kullanimi, sosyal medya bagimliligi gibi hastaliklara neden olmakta ve
bireyi psikolojik agidan etkileyebilmektedir. Bu baglamda sosyal medya okuryazarlig1 genglerin
bilinglenmesi, kendi kendilerini korumasi ve denetlemesi agisindan olduk¢a 6nemlidir.

Bu ¢alismada medya kavrami igerisinde yer alan fakat geleneksel olarak tabir edilen
medya bigimlerinden farkli olan ve kisilere ¢ift yonlii iletisim imkani sunan sosyal medya kav-
ramima deginilmistir. Kullanicilara pek ¢ok konuda ayricalik ve imkan veren sosyal medyanin
biinyesinde barmdirdig1 bir takim riskler de s6z konudur. Bu ¢alismada bu risklerden bahsede-
rek, sosyal medya okuryazarliginin gerekliligi irdelenmistir.

SOSYAL MEDYA KAVRAMI VE SOSYAL MEDYA OKURYAZARLIGINI
GEREKLI KILAN KOSULLAR

Telgrafla baslayan iletisim siireci; film, telefon, radyo ve televizyon gibi kitle iletisim
araclariin katilimiyla birlikte devam etmis ve iletisim es zamanli nitelige kavusurken, siirlar
da ortadan kalkmustir. Internetin sundugu olanaklarla birlikte iletisimdeki es zamanlilik kavrami
yerini es zamansizlik kavramina birakmig ve Web 2.0 ile birlikte etkilesim 6gesi iletisim siireci-
ne dahil olmustur. Bu etkilesimli medya; zaman ve mekan kavramini ortadan kaldirmis ve kul-
lanicilara kendi iceriklerini iireterek, kendi medyasini olugturma imkani tanimistir. Sosyal med-
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ya olarak da adlandirilan bu etkilesimli medya giiniimiizde pek ¢ok degisiklige yol agmakla
birlikte pek ¢ok sorunun da temelini olusturmaktadir. (Kara ve Ozgen, 2012:8). Cevrimigi ileti-
sim aglariin kaliteli olmasi, diisiik maliyetli yapis1 katilimci sayisinin her gecen giin artmasini
saglamaktadir (Miller vd., 2009:305-322).

Geleneksel medyadan etkilesimli medyaya gecisle birlikte, geleneksel medya icin
gecerli olan risk ve sorunlar bu kez sosyal medya igin gegerli olmaya baglamustir. Ozellikle s0s-
yal medyanin Y ve Z kusaklar tarafindan kullanilmasi ise, bu riskleri daha da arttirmakta ve
bazen Oniine gegilemeyecek sorunlari ortaya ¢ikarmaktadir. Bu noktada ¢cocuk ve genglerin sos-
yal medya konusunda bilinglendirilmesi ve kendilerini bu risklerden muhafaza edebilecek diize-
ye getirilmeleri sarttir. Ancak iilkemizde bunun i¢in gerekli olan kapsamli bir ¢alisma heniiz s6z
konusu degildir. Medya okuryazarligina iliskin ¢aligmalarin temeli atilmis ancak, AB’deki gibi
yeterli noktaya gelinememistir. Tiim bunlara ek olarak medya okuryazarligi denildiginde olduk-
ca genis bir kavram akla gelmektedir; radyo, televizyon, yazli basin, halkla iliskiler ve reklamci-
lik, internet, sosyal medya vs. Bu nedenle verimli bir sonug alabilmek adina alanin daraltilmast,
en azindan geleneksel ve yeni medya adi altinda incelenmesi gerekmektedir.

internetin Web 2.0 Evrimi

Web 1.0, tek yonlii bilgi akisinin saglandigi, genellikle okumaya yonelik olarak ta-
sarlanmis ve kullanicilarin 6nemli bir kisminin tiiketici oldugu Word Wide Web’in ilk versiyo-
nudur. “Web 2.0 Word Wide Web’in kullanicilarin birbiriyle iletisimini saglayan okuma ve
yazma igerikli versiyonudur. Web 2.0 kullanicilari, igerigin yaraticisi olarak tanimlanmaktadir”
(Kusay, 2013:26). “Etkilesim 6gesinin, internet teknolojisine entegre edilmesi sonucu Web 2.0
teknolojisi ortaya ¢ikmustir. Web 2.0 internet ortaminda karsilikli bir sekilde igerik, bilgi ve veri
paylasimi yapabildikleri sosyal ag ve sanal arkadasliklar kurabildikleri, bireysel etkilesime im-
kan veren uygulamalari kapsayan yeni nesi web teknolojisidir” (Musser, O’Reilly akt. Biiyiikas-
lan ve Kirik, 2013:72). Web 2.0 Web 1.0’a gore daha iistiin bir teknolojidir. Bu teknoloji, kitle-
sel olmaktan ziyade bireysel odaklidir. Web 2.0 aracilifiyla tek yonlii veri akist son bulmus, ¢ift
yonlii iletisim 6ne ¢ikmustir. Boylelikle etkilesim kavrami ortaya ¢ikmustir. Etkilesim kavrami
ise sosyal paylagim aglarinin temelini olusturmaktadir.

Sosyal medyanin nemi ve artisi etkilesimli yapisindan gelmektedir. Cilinkii gelenek-
sel medyada sunulan igerik cogunlukla tek tarafli akis igerisinde gerceklesmekteydi. Tek tarafli-
lik da demokratik bir katilim saglamamaktaydi. Sosyal medyada ise klasik iletisim siireci yerini
cift (iki) yonlii iletisim siirecine birakmistir. Sosyal medya etkilesimli olmasimin diginda ayni
zamanda eszamanl bir yapiya da sahiptir. Bu nedenle sosyal medyada alinan geri bildirim son
derece hizli bir sekilde gerceklesmektedir. Sosyal medyanin es zamanli yapisiyla kullanicilar,
gerek geleneksel gerekse ¢evrimigi ortamlarda iiretilen programa ya da igerige goriis ve diisiin-
celerini aktarabilmektedirler.

Sosyal Medyadaki Riskler

“Cebimize kadar giren sosyal medya ve uygulamalari, eskiye oranla bizi ¢epecevre
sararak etkisini arttirmistir. Diisiinme eyleminin sinirlar1 bu istilada azalirken; gézetleme, teshir,
popiilezmin kapilar1 ardina kadar agilmistir. Ortaya c¢ikan ise kitlesellesme siirecinin iyi amba-
lajmis bigimlerinin sermayenin hizmetine tekrar tekrar sokulmasidir. Bu ambalaj zayiflama
hapinin reklami olabilecegi gibi daha fazla silah, roketatar ya da fiize satmak i¢in Ortadogu’da
mezhepler arasinda peydah olan ‘hakli’ bir savas da olabilir” (Oguzhan, 2015:11). Mc Lu-
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han’imn, ¢ok bilinen "ara¢ mesajdir" sozii, giiniimiiz insaninin teknolojiyle iliskisini belirgin bir
sekilde aciklamaktadir. Bugiin hizli bir sekilde yayginlasan kullanimlariyla sosyal medya aglari,
sadece birer haberlesme, goriintii alma ya da gonderme, aligveris yapmak icin kullanilmamakta-
dir. Her bir mecra aracin mesajlastiginin 6rneklerini olusturmaktadir.

Dezenformasyon

Dezenformasyon kelimesi, kasith olarak hedef kitleyi yaniltmay1 amaglayan yanlis
bilgiyi (enformasyonu) ifade etmektedir. Dezenformasyonu yani yaniltma haberi mezenformas-
yondan ayiran nokta ise, temelinde kotii niyetin ve kastin olmasidir (Sahin, 2014:26). “Shannon-
Weaver iletisim modelinden animsayacagimiz gibi kaynak ve hedef kitle arasindaki geri besle-
meli siireg, basit bir mesaj akisini ifade etmekteydi ve sonugta enformasyon elde edilmekteydi.
Ancak dezenformasyon bu siirecin engelleyici ve yaniltict bir sekilde tarafa uygulanmasindan
baska bir sey degildir” (https://scholar.google.com.tr/ 02.05.2018). Dezenformasyonda fotograf,
video gibi ¢esitli materyallerden yararlanilmaktadir. Ornegin bir konuya yonelik bir fotograf
yaymlanir. Ancak o fotograf, bahsedilen hadise ilgili olmayabilir, bahsedilen zamanda, bahse-
dilen mekanda hatta bahsedilen iilkede bile ¢ekilmemis olabilir. Teror orgiitii PKK’nin Afrin
operasyonuna yonelik sosyal medyada yayinlamis oldugu fotograflar dezenformasyonun garpict
orneklerindendir. “Twitter'da ‘TSK'ye ait tanklarin yakildig1’ iddiasiyla paylasilan 2 tank fotog-
rafinda, yanmakta olan tanka ait gorselin, gergekte 31 Aralik 2016'da Yemen'de ¢ekildigi tespit
edildi. Ayn1 iddiayla kiil olmus bir tankin yer aldig1 gorselin gercekte 10 Aralik 2017 tarihli
‘ABD, Rusya ve Cin'le olas1 bir savasta giiclinii kaybedebilir’ baglikli bir haberde kullanildig:
belirlendi” (https://www.aksam.com.tr/ 02.05.2018).

Cinsellik ve Siddet

Sahin (2014:195)’e gore gazete, dergi, televizyon, radyo, internet, miizik videolar
gibi pek ¢cok medya yapitinda duygusal etki uyandirmak (duygulari harekete ge¢irmek) amaciy-
la cinsel 6gelere yogun bir sekilde yer verilmektedir. Yazili, gorsel ya da sozel gibi ¢esitli bi-
¢imlerde yer alan cinsellik, kimi durumlarda tstii kapali (6rtiik) bigimde de karsimiza ¢ikmak-
tadir. Bu konuya g¢evrimigi ortamlar nezdinde 6rnek vermek gerekirse; internet veya sosyal
medyada iinliilerin ¢iplak resimlerinin yayilmasi, cinsel iligki veya taciz olaylarina yonelik ha-
berlerin yer almasi, pornografik hesaplarin bulunmasi, basta mankenler olmak tizere tinliilerin
bedensel 6zelliklerine yer verilmesi, evlilik disi iligkilere ya da escinsellige yonelik haberlerin
yer almasi, transseksiiel kisilerin fenomenleserek giinliik hayatlarinin yogun kitlelerce takip
edilmesi gibi pek ¢ok durum sayilabilmektedir. Cinsellik, siddet 6geleri ile (cinayet, kiskanglik,
santaj, intihar...) birlikte kullanildiginda, daha giicli ve etkili bir uyarana doniigmektedir.
Genglerin bu tiir igeriklere karsi kendini korumasi ve elestirel bir bakis agisiyla igerikleri tiiket-
mesi adina geleneksel ve sosyal medya okuryazarligi edinimini kazanmasi olduk¢a onem arz
etmektedir.

Etik ihlali ve Sahte Kimlikler

“Bireyin, insan olmasindan kaynakli ‘insan onuru’nun temelinde yatan 6zel yasamin
gizliligi hakki yeni medya ortamlarinda ¢esitli sekillerde ihlal edilmektedir: gorsel-isitsel mal-
zeme paylagimi, etiketleme 6zelliginin kullanim1 veya e-posta iceriklerinin izinsiz aktarilmasi,
sosyal medya ortamlarindaki paylasimlarin izinsiz aktarilmasi vb. Bu hak ihlali hem yeni medya
profesyonelleri tarafindan hem de kullanici tiirevli igerik tiretimini gergeklestiren kullanicilar
tarafindan gergeklestirilmektedir” (Binark ve Bayraktutan, 2013:58).
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Online aligverislerde kisiler satin aldiklar1 {iriinlerin bilgisinin baskalar1 tarafindan bilin-
mesini istemeyebilirler. Ancak kutularin ilizerinde yer alan detayli fatura bilgilerinin bulunmasi
6zel yasamin gizliligini ihlal eden bir durumdur. Sosyal medyadaki diger bir sorunda kisilerin
verilerinin giivenliginin saglanamamasi sorunudur. “Ozellikle Facebook, Twitter, MySpace vb.
sosyal medya ortamlarinda paylasilan bilgiler kisisel bilgilerden olusan bir veri tabani olustura-
bilir. Yeni medya ortamlarinda artan tecimsellik, kisisel verilerin giivenliginin saglanmasi ge-
rekliligini ortaya koyan 6nemli gelismedir” (Arslantas-Toktas akt. Binark, 2013:73). Giiniimiiz
toplumu, sosyal aglar ve dijital gozetim teknolojileriyle huzur ve giiven arayisi iginde olan kigi-
lerin kendi istek ve rizalaryla gozetlenmeyi istedikleri bir topluma doniismiistiir. “Ozel alandan
kamusal alana kadar bireyin giinliik biitiin etkinlikleri Lyon’un benzetmesi ile ‘elektronik goz-
ler’ tarafindan izlenir hale gelmistir. Gary T. Marx da enformasyon teknolojilerinin giindelik
yasamin en kiiciik ayrintilarin1 dahi izledigine dikkat ¢ekmistir” (Binark, 2013:77). Bir etik so-
runu olarak nefret soylemi de sosyal aglarda farkli bigimlerde yer almaktadir. Tiirkiye’de 6zel-
likle nefret sdylemlerinin Twitter ortaminda trend topic ve hashtag uygulamalarn ile hizli bir
sekilde yayilmasi dikkat edilmesi bir sorundur. Bu sorun toplumdaki ényargilardan ve ayrimci-
liktan ayn1 diisiiniilemez. Ozellikle Twitter ortaminda kutuplasan bazi gruplar kullandiklar1 bazi
hashtag ile kendilerine taraftar toplamakta, nefret ve ayrimci soylemleri sanki dogalmis gibi
kullanmaktadirlar.

Sosyal medyadaki etik ihlaline deginilirken kullanicilar tarafindan olusturulan sahte
kimliklere de deginmek gerekir. Reel hayatta kendini yalniz hisseden birey, yalnizlik olgusun-
dan kurtulmak, sosyal iligkiler kurmak, iletisim ihtiyacin1 karsilamak i¢in sosyal aglar1 kagis
noktast olarak gormektedirler. Nitekim kullanicilar tanimadiklart insanlarla iletisim kurarken
farkli kimliklere biiriinebilmekte ve 6n plana ¢ikarabilmektedirler. Sahte kimlikler sosyal med-
yada goriilen en 6nemli ve biiyiik sorunlar arasinda yer almaktadir. Insanlarla iletisim kurama-
yan, bagka kisilerce begenilmeyecegini diisiinen kisiler bu mecranin gizleyici 6zelliginin arkasi-
na siginarak kendilerini mutlu hissetmektedirler. Bazi durumlarda sahte kimlikler ¢ok ciddi
sorunlara neden olabilmektedir. Ornegin kimligini gizleyen kisinin dolandiric1 ya da cinsel bir
sapik olmasi sosyal medyay1 bilingsizce kullanan ¢ocuk ve gengleri hatta yetiskinleri olumsuz
bir sekilde etkileyebilmektedir.

Sosyal Medya ve Bagimlihk

Bagimlilik, bagimli olma durumu da sanal ortamin meydana getirdigi ve neden ol-
dugu olumsuzluklardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tipk: internet bagimliliginda oldugu
gibi, sosyal medya bagimlis1 bireyler zamanlarimin biiylik bir ¢cogunlugunu sosyal mecralarda
gegirirler ve bu davraniga engel olamazlar. Siirekli cevrimici olma istegi ve sosyal aglarda vakit
gecirme sosyal medya bagimliliginin hem belirtisi hem de nedenidir. “Whang ve arkadaslar
yalmzlik ve depresyon gibi bireylerin psikolojisine etki edecek sorunlarin internet kullanicilarini
sanal diinyaya bagimli bir hale getirdigine vurgu yapmaktadir” (Biiyiikaslan ve Kirik, 2013:93).
Ayrica ¢evrimigi oyunlar da sosyal medya kullanicilarinin bagimli olmasinda etken olusturmak-
tadir. Sosyal paylasim aglar iizerinden, daha ¢ok eglenme ve reel hayattan uzaklagsma maksa-
diyla oynanan bu oyunlar, kullanicilarin bagimliliklarini adeta pekistirmektedir. “Sosyal medya
ayni zamanda tiiketim toplumuna da hizmet vermektedir. Tiliketimin gdsteri amaclh bir sekilde
gergeklestirilmesi ise sosyal medya bagimliligini arttirmaktadir” (Biiyiikaslan ve Kirik,
2013:94). Sosyal mecralar igerisindeki en 6nemli gosteri alanlar1 gliniimiizde Instagram ve
Youtube olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu iki alanda hem amatérler hem de iinlii kisi ya da
markalar fotograf ve videolarini paylasabilmektedir. Burada ilgi ¢ekici bir¢ok fotograf ve video
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yer almaktadir. Yine pek ¢ok kisi ismini bu iki mecrada duyurmus ve tinlenmistir. Kisilerin
internete yonelik bagimliliklarini arastiran S.Young, konuya iliskin 8 tan1 6l¢iitii ortaya koymus-
tur. Young’un internet bagimliligi icin sundugu tani 6lgiitlerini sosyal medya bagimlilig1 i¢inde
kullanabilmek miimkiindiir. Bu maddeler ise su sekildedir (Biiyiikaslan ve Kirtk, 2013:91-92):
v “Siirekli olarak ¢evrimigi olma arzusu,
v' Keyif almak, sikintilardan uzaklagsmak adina sosyal paylasim aglarinda bulunma istegi,
v' Sosyal paylasim aglarinda vakit gegirme siiresini istemsiz bir sekilde kontrol edememe,
v' Sosyal paylagim aglarindan uzak kalma durumunda kisinin kendisini mutsuz hissetmesi,
v' Planlanan daha uzun siire sosyal paylasim aglarinda vakit gegirme,
v' Sosyal paylagim aglarinda gereginden ¢ok zaman gegirilmesinden kaynakli olarak aile-
sel, ¢cevresel sorunlarin yasanmasi ve kariyer-egitim firsatlarinin kagirilmast,
v’ Sosyal paylasim aglarinda vakit ge¢irmek adina baskalarina yalan sdylenmesi,
v Sosyal medyay1 olumsuz duygulardan kurtulmak ve huzursuzluktan kagmak i¢in kul-
lanma.”

Gilinlimiizde bilgilenme, haberlesme, sosyallesme gibi 6zellikleriyle bireylerin ya-
santilarinin ayrilmaz pargasi haline gelen internet ve sosyal medya, aile ve aile i¢i iligkilerde
etkili olan bir aragtir. Ancak internet ve sosyal medya olumlu pek ¢ok 6zelliginin yaninda ya-
ratmis oldugu bagimlilik duygusu ile kisileri yarattig1 dijital diinyanin i¢inde hapis etmek gibi
bir¢ok olumsuzlugu da beraberinde getirmektedir. Son donem arastirmalarinda sanal ortamlarin
bireylerin sosyallesmesinde etkili oldugu belirtilmekte fakat bu sosyallesmenin ger¢ek sosyal-
lesmeden 6te sanal bir sosyallesme oldugunun da alt1 gizilmektedir. fletisim araclar olarak in-
ternetin ve sosyal medyanin bagimlilik yaratmasi sebebiyle aileleri iletisimsizlige iten bir araca
doniistiigii de arastirmalarda yogun bir sekilde belirtilmektedir. Uzmanlara gore aile bireyleri
artik birbiriyle konusmamakta, ebeveynler televizyon ya da internet basinda vakit gegirirken,
cocuklarimi yine televizyon ya da bilgisayar basina terk etmektedir. Bu nedenle giiniimiizde aile
bireyleri birbirlerinden uzaklasarak yabancilagsmaktadir. Hatta bu bagimlilik ve yabancilasma
kimi zaman ebeveyn ile gocuk arasina girebilmektedir. “Sosyal paylasim aglarinin sundugu
eglenceli iceriklerin ve ¢evrimi¢i oyun oynama hizmetlerinin bagimlilik yaptiginin en giizel
orneklerinden biri de FarmVille oynarken agladigi ve ilgi istedigi i¢in ¢ocugunu camdan atan
anne Ornegidir. Anne ¢ocugunun aglayarak oyunla iligkisini kesmesi ve bu yiizden gorevleri
yerine getirememesinden 6tiirli cocugunu camdan atarak tutuklanmistir” (Biiyiikaslan ve Kirik,
218-220).

Sosyal Medya ve Gosteri Kiiltiirii

Gosteri kavrami da sosyal medya baglaminda incelenmesi gereken onemli konularin
basinda gelmektedir. Gosteri geleneksel medyanin her alaninda kullanilirken sosyal medya da
bundan uzak kalamamistir. Sosyal medyada gosteri etkisini yogun ve yaygin bir sekilde goster-
mig, farkli boyutlar kazanmistir. Sosyal medyayla birlikte kiiltlir endistrisi, kiiltiir Giriinlerinin
sunumunu yani gosterisini ¢ok daha rahat ve ucuz bir bigimde yapabilmeye baslamistir. Sosyal
mecra adeta yepyeni bir gosteri alan1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tabii ki bunun nedenleri
vardir; geleneksel medyadaki kisitlamalardan ve smirlamalardan uzak olmasi, kolay olmasi,
ucuz olmasi, yeniliklere acik olmasi gibi pek ¢ok sebep sayilabilmektedir. Ancak buradaki en
onemli husus herkesin gosterinin iireticisi olmasidir. Sosyal medya gosterilerinde kullanicilara
her tiirli alana katilabilecekleri interaktif bir alan sunulmaktadir. Burada iireten de tiiketen de
ayn1 kisidir. Sosyal medya da iiretilen ve tiiketilen de kisilerin kendi hayatlaridir. Burada ilgi
¢ekici birgok fotograf ve video yer alir. Yine pek ¢ok kisi ismini bu iki mecrada duyurmus ve
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tinlenmistir. Unlii Instagramer Kerimcan Durmaz ya da Youtuber Enes Batur isimlerini bu iki

mecrada duyurmustur. Kisacasi bu iki mecra icin adeta yeni sohret kapisi denilebilir. Giintimiiz-
de bizim i¢in 6zel anlara, anilara iliskin gorseller artik gosteri kiiltiiriiniin bir pargasi olmustur.
Hatta gidilen ya da yapilan bir seyin gorselini sosyal medyada paylasmak ile sosyal medyada
paylagmak i¢in bir yere gitmek ya da bir seyler yapmak birbirine karismistir. Sosyal medyadaki
gosteri diinyasindan bahsederken mahremiyete de deginmek gerekmektedir. Ciinkii bu alanda
paylasilan ve teshir edilen kisilerin kendi hayatlar1 ve kisisel bilgileridir. Sosyal medyadaki
gosteri diinyasina dahil olurken aslinda kimi zaman goniillii kimi zamansa gontilsiiz olarak kisi
mahremiyetinden ddiin verir, yani burada mahremiyete ¢ok az ilgi gosterilir. “Frederic Stutzman
cok sayida ogrencinin ozellikle kisisel bilgilerini internette paylastiklarini bir arastirma ile bul-
gulamstir” (Biiyiikaslan ve Kirik, 2013:48-49). Sosyal medya bilgiyi paylagmayi tesvik ettigin-
den birgok tehlikeyi de beraberinde getirir. Sosyal medya hesaplarinda her tiirlii bilginin, veri-
nin, fotografin veya videonun paylasilmasi bircok tehlikeye kapt agmaktadir. Sosyal medya
kullanicist bir anda bu mecralardaki bilgi hirsizlarinin, dolandiricilarin, akil hastalarinin, cinsel
sapiklarin kurbani olabilmektedir. Buradaki sorun bireysel sorumlulugun ve bilginin olmayisin-
da goriiliir. Sorunun ortadan kaldirilmasi i¢in sosyal medyay1 dogru kullanmak sarttir. Bu konu-
da hem sorumluluk sahibi hem de elestirel olmay1 bilmemiz gerekmektedir.

Enformasyon / Bilgi Seli, Bilgi Kirliligi ve Bilingsiz Toplum

Internet ve sosyal medya ortamlariyla sarmalanan bir diinyayla kars1 karsiyayiz. Ge-
leneksel medyanin kusatmasina internet ve sosyal medyanin da kusatmasi eklenince, her taraf-
tan bilgi bombardimanina maruz hale geldik. Genellikle kim tarafindan, nereden, hangi amagcla
verildigi belli olmayan bilgilerle kars1 karsiya kalmaktayiz. Diinyanin her yerinden ve her ke-
simden bilgi akis1 saglanmaktadir. Dolayistyla herhangi bir bilginin karsiligini internet ya da
sosyal medyadan bulmaya kalkistigimizda durumun vahimligini agik¢a fark ederiz. Giingor
(2013:379) i¢inde bulundugumuz dénemi bilgi endiistrisi kavramiyla tanimlamaktadir: “Biligim
teknolojilerinin, bilginin liretimi ve dagitimi i¢in sunduklari olanaklarla devasa bir endiistri
dogmus bulunuyor. Yani belli gii¢ iligkileri tarafindan yonetilen ve yonlendirilen bilgi endiistri
ortaminda {iretilerek kitlelere sunulan iirliniin etkisi ise insanlarin bilinglerini belli amaglar dog-
rultusunda bigimlendirmektedir. Bagka bir deyisle belli gii¢ ve ¢ikar iligkileri i¢erisinde prog-
ramli bigimde iretilen ve bilgi dagitim aglar1 araciligiyla insanlarin kullanimina sunulan bilgi-
nin temel amaci insan beyninin de amaglar dogrultusunda programlanmasini saglamaktir. Bunca
bilgi karmagasina maruz kalan insanin beyninin kim tarafindan ve nasil programlandigina gelin-
ce burada bilgi karmasasimin, ¢ok yonlii bilgiyle kusatilmisligin da verdigi bilingli ve bilingsiz
olsun kendi karmagiklik, kafa karigikligi, siglik yoniinde bir programlamaya yol agtigini diisiin-
mek gerekir. Tipki televizyon igin gegerli olan zapping uygulamasi gibi. insanlar nasil ki tele-
vizyon izlemek adina saatlerini hi¢bir programi ger¢ek anlamda izlemeksizin kanallar aras1 za-
pingle gecirmekteler, sonunda da bilgi almaksizin, hi¢bir izleme hazzina ulagsmaksizin yorgun-
luktan bitkin hale gelmektedirler, ayn1 sey internet ve sosyal medya i¢in de s6z konusu olmak-
tadir.” Oyle ki bireyler genellikle internet ya da sosyal medyada ne aradigimi bilmeksizin bu
ortamlarda vakitlerini ge¢irmekte, yorgunluktan bilgisayarlarini ya da cep telefonlarini kapattik-
larinda ise elde edilen higbir ige yarar bilginin olmadigini fark etmektedirler. Gerekli gereksiz
bilgi pargaciklariyla hantallasan beyinlerin artik ne diisiinsel faaliyet yapacak durumu ne de
gerekli bilginin pesine diisecek halleri vardir. Boylesi bilgi yogunlugunun ve kirliliginin i¢inde
hantallagmis beyinlerin yikanmasi, bigimlendirilmesi ve yonlendirilmesi ise hi¢ de zor degildir.
“Sosyal aglarin simir tanimazligi ve tiim diger yayincilik bigimlerine biraz tepeden bakan tavri,
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hizl1 bir bilgi akis1 saglamakta ancak bir o kadar da ileti kirliligi yaratmaktadir. Iki sayfalik ga-
zeteleri okumakta zorlanan, bir haberi yalnizca 6zeti ile okuyup gegistiren nazli okuyucu kitle-
sinin ise yiizlerce kez yinelenen ayni tiir haberleri ya da iletileri takipte, begenip iletmede ne
denli sabirli oldugu da ortadadir” (Demir, 2014:170).

Sosyal Medyamn insanlar1 Etkileme Giicii

Oguzhan (2015:13) modernitede geleneksel anlamini yitiren ve sadece yok etme bi-
cimine indirgenen yamyamligin sosyal medyada siirdiigiinii belirtmektedir. Burada bahsedilen
yamyamlik yiyen ve yenilen taraflardan ziyade gozetleyen hem de teshir edendir. “Sosyal med-
yanin geleneksel medyaya gore en 6nemli artis1 ve insanlari etkileme giicii kullanicilarin istedik-
leri gibi duygu, diisiince ve yorumlarini paylasabilmesidir” (Biiyiikaslan ve Kirik, 2013:74).
Hayatin her noktasinda ¢evrimigi kalabilmeyi olasi kilan sosyal medyada geri bildirim hizli ve
sorunsuzdur. Sosyal medyanin bu 6zelligini degerlendiren kullanicilar; gerek televizyon prog-
ramlarina, gerek online olarak paylasilan iceriklere goriis ve diisiincelerini aktarabilmedir. Her
giin televizyondaki haber programlarinda ya da dizilerde belirtilen hashtag’lere baglh kalinarak
atilan yorum ve degerlendirmeler bu konu i¢in 6rnek teskil edebilir. Hashtag’lere verilen yo-
rumlarin fazlahig1 o giin iginde dizi ya da programu trend topic yapmaktadir. internet ve sosyal
medyanin hayatin lokomotifi olma 6zelligini kazanmasi ile kiiltiirel yasamin ve giindelik haya-
tin her alaninda ¢ok ciddi toplumsal degisimler yasanmistir. Zaman ve mekan kavramlari orta-
dan kalkarken, insanlar arasindaki etkilesimde klasik yontemlerin yerini ¢ok daha farkli, tekno-
loji temelli uygulamalar almistir. Sosyal medya, sosyal evreni ¢ok genis olmayanlar igin, ¢ok
biiyiik bir diinya ve imkanlar sunmaktadir. Oguzhan (2015:24) konuyla ilgili su 6rnegi vermis-
tir: “Eski samimiyetimi ¢ok da siirdiirmek istemedigim bir arkadasimin dogum giiniinii kutlaya-
rak vatandaslik gérevimi yapabiliyorum 6rnegin! Hem sorumlulugumu yerine getirmis oluyo-
rum hem de ¢ok gerekli oldugunu varsaymadigim sosyalliklere de ¢ok fazla bulasmamis oluyo-
rum. Bir anlamda sanallasmis toplumsallagma bi¢imleri ¢ok daha genis bir diinyayla toplumsal
iligkinizi siirdiirmenizi sagliyor ama ayni zamanda da bunun olas:1 yiiklerini hafifletiyor. Bu
anlamda bir 6zgiirliik alan1 da agiyor. Sosyal medya ile yakinlik ve uzaklik arasindaki kategorik
ayrimlar yavas yavas yok olmustur. Dolayisiyla mesafeli yakinlik kavrami sosyal medya diinya-
sinda miimkiinmiis gibi gozlikiiyor.” Bununla birlikte sosyal medya, kamusal alan ve 6zel alan
arasindaki ayrimi da ortadan kaldirmaktadir. Oyle ki siirekli ve diizenli olarak insanlarin kendini
ve hayatini ifsa ettigi bir diinyada 6zel ve kamusal alan1 ayirmak oldukg¢a zordur. Bugiin gegerli
olan bir kan1 da, sosyal medyada ortaminda sanki herkesin iinlii oldugu iizerinedir. Sosyal mec-
ralarda ne kadar ¢ok takip¢iniz varsa o kadar meshursunuz aslinda. Takip edilen, sdzlerine 6nem
verilen bir kisisinizdir. Bu hissiyat ve kisilerde yarattigi tatmin duygusu ile sosyal medya etkisi-
ni zamanla artirmaktadir. Sosyal medyanin kullanicilara sunmus oldugu diger bir avantaj da
igerik yonetiminin tamamen kullanicida olmasidir. Veri akisi bu denetime uygun olarak gercek-
lesirken, kullanicilar istemedikleri bir kisi ya da sayfa vb. oldugunda duruma miidahale ederek,
istenmeyen kisi ya da sayfay1 engelleyebilmektedir. Her kullaniciya sunmus oldugu aktif olma
ozelligiyle sosyal medya etkisini devam ettirmektedir.

Sosyal Medyamin Davramslar Uzerindeki Etkisi

Bireylerin ve toplumlarin hayatlarinda 6nemli bir yere sahip sosyal medya ile insan-
lar ¢ogu zaman gerg¢ek hayattan kopuslar yasamakta, glindelik yasamimi ve iliskilerini sanal
ortama tagimaktadir. Kisilerin sanal ortamda kimlik olusturma ve sosyallesme c¢abasi, kimi za-
man onlan sosyallestirmekten uzaklastirmakta, hatta kin, nefret, 6fke gibi duygular gelistirmele-
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rine neden olmaktadir. Sosyal medyanin diger bir sorunsali ise, tiiketim siirecini beslemesidir.
Burada bahsedilen tiiketim, kisilerin (sosyal medya 6znelerinin) kendisini paylasarak tiiketme-
sidir. Sosyal mecralar daha ¢ok cevresiyle iletisim kuramayan, yiiz yiizde iliskilerde sikint1 ya-
sayan insanlar tarafindan kullanilmaktadir, bu kullanim ¢ogu zaman sosyal medyaya diiskiinliik
boyutunda gerceklesmektedir. Artik insanlar yiiz ylize goriisiip, muhabbet etmek yerine sosyal
medya iizerinden paylasim yapmayi tercih etmektedir. Ozellikle genglerde ve cocuklarda gorii-
len bu durumla birlikte var olan belli bir kiiltiirde yok olmaktadir. Bir bakima basta gencler ve
cocuklar olmak iizere insanlar sosyal medya bagimliliklarinin vebalini kiiltiirlerini kaybetmekle
O0demektedirler. Sosyal medyada dilin kotii kullanilmasi, 6grenme donemindeki gocuk ve genc-
lerin dili yanlis bir bigimde 6grenmeleri riskini meydana getirmektedir. Bu baglamda sosyal
medyadaki dilin ¢ok iyi bir sekilde sorgulanmasi ve kullanicilarin kullanmis oldugu dile dikkat

etmesi sarttir. “Sosyal medyada cinsel icerikli yogun bir sekilde karsilasmak miimkiindiir. Cin-
sel icerik gdstermede ortam olarak kablo, uydu, internet ve sosyal medya arasinda kiyasiya bir
rekabet s6z konusudur. Ayni seyleri seyretmekten ya da gérmekten usanan seyirciler ise her
yerde ayni seyle karsilastiginda saskina donmektedir. Medyada sunulan pornografiye varan
cinselligin, istenmeyen iligkileri, cinsel siddet gibi sicak konulara karsi duyarsizlagsma ve alis-
maya neden oldugu, sik sik giindeme gelmekte ve konu iizerinde bir takim arastirmalar yapil-
maktadir. Etkinin yogunlugunu tam olarak 6lgmek zor olsa da onemli bir etkinin oldugu goz
ardi edilemez bir gercektir” (Malamuth, Impett akt. Bilici, 2014:246). Sosyal medya birey, aile
ve toplumun degerler sistemini de etkilemektedir. Sosyal medya ile birlikte geleneksel ¢ekirdek
aile kavramini da degisime ugratmistir. Aile ig¢inde paylasilan deneyimler zamanla yok olmaya
baslamig, bu durum kisileri daha bireyci, bencil ve meteryalist duruma getirmistir. “Cocuk ve
gencler, tinlilerin konumlari, gii¢leri ve kimi zaman yapay cazibeleri karsisinda savunmasizdir,
onlardan etkilenmektedirler. Medyanin sembolik ¢evresinde model kisilerin 6zel olarak tasar-
lanmis veya belirli bir amag giitmeksizin ortaya ¢ikan davranis kaliplari, giyim, ve yasam tarzi,
sosyal 6grenme i¢inde yer alan, gozleme dayali bir 6grenme bigimidir” (Bilici, 2014:258-259).
Cocuklar ve gencler, etrafin1 devamli olarak gozlemekte, popiiler trendleri takip etmektedir.
Unlii kisilerin yasamlarinin tiim ayrintilar1, kendilerini takip eden ve izleyen ¢ocuklar ve gengler
tarafindan taklit edilmektedir. Bu akim 6nceleri geleneksel medyada énemli yer tutarken giinii-
miizde sosyal medyada da bulunmaktadir.

Sosyal Medyadaki Tarafh ve Yanhs Icerikler

“Oxford Universitesi biinyesindeki Reuters Gazetecilik Calisma Enstitiisii’niin ya-
yinlanan Dijital Haber Raporu’na gore; Tiirkiye kamuoyunun yilizde 60’1, ana akim medyadaki
haberlerin ~ dogruluguna  giivenmemekte ve  sosyal medyaya  yonelmektedir”
(http://avrupaforum.org, 14.05.2018). Ancak sosyal medyanin haber kaynagi olarak goériilmesi
ve kabul edilmesi bir takim sorunlar beraberinde getirmektedir. Bu risklerin basinda ise haber
kaynaklarinin kontrol edilememesi ve yalan haberlerin kolay bir sekilde yayilmasi vardir. Uz-

manlar sosyal medyada sunulan bilgi kirliliginin ve yanlis bilgilerin daha ¢ok kriz zamanlarinda
(secim donemleri, kritik toplumsal olaylarin ortaya ¢iktig1 veya terdr saldirilarin arttigi zaman-
lar... gibi) ortaya ¢iktigini dile getirmektedir. Bdylesi zamanlarda kullanicilar bir igerigin dogru
olup, olmadigin1 sorgulamaktansa aninda igerigi yayma eylemi gostermektedirler. Kimilerine
gore bu davranis dogaldir, ¢iinkii travmatize siirecten gegen kisiler, bilgi alamadiklar1 ya da
bilginin dogruluguna ulasamadiklar i¢in bu yonde bir refleks gostermektedirler. Ancak bu du-
rumu dogal olarak kabul etmektense, bununla miicadele etmek daha dogru olacaktir. Miicadele
icin de Oncelikle siipheci, elestirel bir yaklasima sahip olmak ya da bu yetinin gelismesi i¢in
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caba gostermek gereklidir. Ciinkii boylesi bir yetiye sahip olan birey, bir bilgiyle karsilastiginda
bunu aninda paylasmak yerine 6ncesinde arastirma yaparak, bilginin dogrulugunu 6lgmektedir
(http://www.dw.com, 14.05.2018). Sosyal medya iizerinden sunulan bilgilerin dogrulugunu
6lgmek i¢in birtakim yontemler mevcuttur. Bunlardan ilki sunulan bilgiliyi Google motorunda
aratmak ve sunulan igerigin hangi zamana ait oldugunu anlayabilmektir. Diger bir yontem de
teyit.org gibi platformlarin yalan haber ihbar hatlaridir. Gordiigii ya da duydugu bir haberin
dogrulugundan emin olmayan kullanicilar iletileri bu platforma gondererek, dogrulugunu tespit

etmeye calismaktadir. “Sosyal medyada paylasilan ve teyit.org’a ihbar olarak gonderilen bir
fotograftaki tabelada, ‘Bogazicili Karisin1 Paylagsmay1 Sever’ yazdig: iddia edildi. Bir kullanici
tarafindan Twitter’da paylasilan bu gorsel yaklasik 7 bin 300 kisi tarafindan begenildi. Ancak,
Bogazi¢i Universitesi'ndeki tabelada, ‘Bogazicili Karisim Paylasmay: Sever’ yazdigi iddiasi
dogru bir paylasim degildir. S6z konusu fotografin orijinaline bakildiginda tabelada, ‘Bogazigili
Arabasim Paylagmay1 Sever’ yazdigi goriilmektedir. Bogazici Universitesi’nin 8 Kasim 2017°de
yayinladig1 bir haberde, Boun Car Sharing (Aracin1 Paylas) projesiyle kampiisler arasinda ula-
simin daha kolay olmasinin planlandig1 ifade edilmektedir. Haberde ayrica, Bogazici Universi-
tesi Ogrenci Temsilciligi Kurulu’nun (OTK), sosyal medyada #BogaziciliArkadasinY oldaB1-
rakmaz etiketiyle yapilacak paylasimlar arasindan en ¢ok begeni alan gonderi sahibine, yeni
donem otopark sticker’t ve Bogazigi polar1 hediye edilecegi de belirtilmektedir Yine Bogazici
Universitesi OTK tarafindan 14 Kasim 2017°de Facebook’ta paylasilan fotograflarda s6z konu-
su kampanyanin afisini gormek miimkiindiir” (https://teyit.org, 14.05.2018).

Sosyal Medyada Goniillii ve Goniilsiiz Mahremiyet

Adindan anlagilacagi iizere sosyal medya kullanicilarinin kisisel hayatlarina dair bil-
gileri ya da verileri goniillii olarak sosyal medya ilizerinden paylasmasidir. Goriinme ve takip
edilme arzusu ve insanlarin bu arzularinin 6niine gegememesi mahremiyetin goniillii bir bicimde
ifsa edilmesine olanak tanimaktadir. Sosyal medyanin toplumsal kurallar1 nasil etkiledigini Yrd.
Dog. Dr. Nihal Kocabay Sener soyle agiklamaktadir: “Cagimiz bizi ugsuz bucaksiz bir mekana
(aslinda mekan olmayan bir mekana) dogru ¢ekmekte ve bu ¢ekime neredeyse kimse karsi du-
ramamaktadir. Bu girdabin adi sosyal medya... Gorsellik ¢agr olarak tanimladigimiz ¢ag artik
bu tanim yerine kendini goriiniirlik ¢agina birakmaktadir. Artik goriinmek var olmak ile nere-
deyse es anlama gelmektedir” (http://akoder.net/ 24.07.2017). Ingiliz sosyal bilimci Kevin Ro-
bins ise insanlarin sosyal mecralarda kendilerini teshir etmesine sebep olarak narsisizmi goster-
mektedir, yani kisilerin kendilerine hayran olma durumu... Kevin Robins konuyla ilgili su agik-
lamalarda bulunmustur: “Bana gore acik bir sekilde narsisizm yani kendine hayran olma duru-
mu var burada. Kendinizi birey olarak sergilemek ve kendi varliginizi arkadaslarinizla paylas-
mak. Giilen yiizler diinyas1 bu. Herkesin ¢ok rahat ve bireyci goriindiigii bir diinya. Agikcasi
sosyal medyanin {iretken ve yapici amaglar i¢in kullanilmasindan ¢ok uzaktayiz. Bir teshir diin-
yas1 buras1” (Biiyiikaslan ve Kirik, 2013:125). Sosyal medya araciligiyla kendi istedigi, belki de
hayal ettigi kimligi olusturarak sanal mecralarda yer alan insanlarin hayatlarin1 paylagmasindaki
temel giidiiniin altinda begenilme ve takdir edilme arzusu, istegi yatmaktadir. Bu tatmin duygu-
sunun kiside haz ve mutluluk yaratmasi ise paylasimlarin daha da artmasina, dolayisiyla mah-
remiyetin daha fazla ifsa edilmesine neden olmaktadir. Sosyal medya kisilerin mahremiyetlerine
karsilik adeta onlara iinlii olma ihtimalini vermektedir. Andy Warhol’iin bir giin herkes 15 daki-
kaligina {inlii olacak sozii glinlimiizde bagka bir boyut kazanmis, bu s6z sosyal medya araglar1y-
la miimkiin kilinmigtir. Dolayisiyla iinlii olmak ve herkes tarafindan begenilmek isteyen kisiler,
bu imkéani elde etmek i¢in hayatlarini hatta bedenlerini ifsa eder hale gelmistir.
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Goniilsiiz mahremiyet konusunda ise; sosyal medya siteleri her ne kadar dogal, bi-
reylerin icerigini kendilerinin olusturdugu yapilar olarak goriilse de aslinda temelde ticari kuru-
luslardir. Bu tiir sitelere iiye olanlarin birer miisteri olarak goriilmesi, kullanicilarin (iiyelerin)
siteye yiikledikleri iceriklerin satilabilme olasiligi, Facebook, Instagram, Twitter, Youtube vb.
gibi sitelerin mahremiyete yonelik yaklagimlarinin sorgulanmasini gerekli kilmaktadir. “Fa-
cebook kurucusu Mark Zuckerberg’in mahremiyetin modasinin gegtigine dair sdzleri ve Google
CEO’su Eric Schmidt’in ‘saklayacak bir seyiniz varsa paylasmayin’ yaklasimi sirketlerin mah-
remiyete bakisini agikca ortaya koymaktadir” (Biiylikaslan ve Kirik, 2013: 121). “George
Orwll’in 1994 yilina 6ngériide bulunan bilim kurgu eserinde oldugu gibi, arag-televizyon ekra-
ni-donuklasabilir ama onu tamamen kapatabilmenin yolu yoktur. O siirekli giivenlik kameras1y-
la bilgisayar verileriyle gozetler. interaktif ekrana, bilgisayar sistemlerine bakan insan hem on-

dan bilgi alir hem de ona bilgi verir. Tiim haberlesmeleri, banka hesap hareketleri, ne tiiketip
nerede yasadigi, internet aktiviteleri hep gozetlenir. Bagimlisi oldugunu teknolojiler, bireyi Big
Brother’a bagimli yapmaktadir” (Bilici, 2014:262-263).

Sosyal Medya ve Elitizm

“1980 yilinda yapilan bir ¢alismada insanlara medyanin toplum iizerinde ne derece
etkili oldugu sorulmustur. Katilimeilarin yiizde 80’1, medyanin toplum iizerinde etkili oldugunu
ifade etmislerdir. Ancak ayni katilimcilardan medyanin kendilerini etkiledigini diisiinenlerin
orani ylizde sadece ylizde 12°dir” (Sahin, 2014:253). Calismanin sonucuna baktigimizda, orta-
ya cikan bulgularin celigkili oldugu goriilmektedir. Arastirmaya gore katilimcilar medyanin
toplum iizerindeki etkisini gormekte fakat kendileri lizerindeki etkiyi gormemektedir. Arastir-
maya gore katilimcilarin medyanin kendileri tizerindeki etkiyi kabul etmekte sorun yasadigini
gostermektedir. Konu hakkindaki goriislerini bildiren Sahin (2014:253)’e gore medya tiiketici-
leri digerlerini kirillgan ve etkiye agik olarak algilarken, kendilerine daha elit bir konum atfet-
mektedirler. Bahsedilen elitizm sosyal medya kullanicilar i¢inde gegerli bir durumdur. Sosyal
medyada gegirdigi zamani kontrol edemeyen, siirekli telefonunu veya sosyal hesaplarini kontrol
eden ya da sosyal medya hesaplarina giremediginde mutsuz olan kisiler aslinda sosyal medya-
nin kendileri lizerindeki bu etkisinin farkinda degillerdir. Kullanicilar kendilerine atfettikleri bu
elit konumdan siyrilmadig: siirece de sosyal medyanin kendi {izerlerinde meydana getirdigi
degisimleri de gormekte zorlanmaktadirlar. Bu nedenle elitizmin medya egitimi veren dgretici-
ler tarafindan desifre edilmesi, kisilerin bu konumdan uzaklagsmasina olanak saglamaktadir.

SOSYAL MEDYA OKURYAZARLIGI EGITIMINE YONELIK ONERILER

Sosyal medya okuryazarlig1 egitimine yonelik onerilere gegmeden dnce sosyal med-
ya okuryazarliginin yanlis yorumlanmasinin Oniine ge¢mek gerekmektedir. Soyle ki sosyal
medya okuryazarligi kavrami bu alana uzak olan kisilerce yanlis algilanmakta ve yorumlanmak-
tadir. Ornegin sosyal medya okuryazarliginin gocuk ya da gengleri sosyal medyadan korumak
ve uzaklagtirmak seklinde yorumlanmasi gibi. Oysa ¢ocuk ya da gengleri sosyal medyadan
uzaklastirmak yerine, bu mecralarin dogru bir sekilde kullanilmasina yonelik bilgiler verilmeli
ve onlarin elestirel bir bakis acisina sahip olmasi saglanmalidir. Bu nedenle sosyal medya okur-
yazarliginin ne olup, olmadiginin altin1 ¢izmek dnem arz etmektedir. Sosyal medya okuryazarli-
81; elestirel bir bakis acisiyla sosyal medyay1 ve bu alandaki iletileri sorgulamay1 igerse de bii-
tiin sucu sosyal medyaya atmak degildir. Sosyal mecralarda olmak ya da uygulamalar1 kullan-
mak sosyal medya okuryazarlig1 da degildir. Sosyal medyanin tagidig: riskleri bilmek, elestirel
bilingle bu riskleri sorgulamak ve bu risklerden korunmak i¢in 6nlemler almaktir. Sosyal medya
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iletilerine tek bir bakis agisiyla bakmak sosyal medya okuryazarligi degildir. Ciinkii sosyal
medya okuryazarlig1 ¢cok yonlii bir bakis agisin1 gerektirmektedir. Sosyal medya okuryazarligi,
sosyal mecralardan uzak kalmak degil, bu alandaki icerikleri elestirel bir yolla okumaktir. Sos-
yal medya okuryazarlig1 ¢ocuk veya gengleri sosyal medyanin zararlar1 etkilerinden korumak
degildir. Onemli olan onlarin bilingli bir tiiketici, ayn1 zamanda sosyal medya uygulamalarini
aktif kullanabilen bir iiretici olmalar1 esas konudur.

Ibrahim E. Bilici (2014:186)’ye gore medya okuryazarligmin temel analiz metodu
medya metinine sorular sormak ve yonlendirmektir. Bu metod sosyal medya okuryazarlig1 i¢in-
de gegerli olabilir. Soru sormak basit bir hareket gibi goziikse de dogru sorular sormak medya
iceriklerini anlamada onemli rol oynamaktadir. Ciinkii medya kodlarin1 ¢6ziimlemek ve anla-
mak soru sorma eylemiyle gergeklesmektedir. Bu sorular genel sorular olabilecegi gibi ayrintiya
inen, spesifik sorular da olabilir. Bu mesaj1 ‘kim’, ‘neden’ ve ‘nigin’ hazirlamig gibi sorularla
baslayip, daha ayrint1 sorulara inilebilir. Boylece birey, belli bir zaman sonra soru sorma yetisini
yani sorgulama aligkanligini kazanmig olur. Soru sorma aligkanligini yani elestirel bakis agisini
edinen bireyse, hayati boyunca medya iceriklerini sorgulayarak, bu metinleri iyi ¢oziimlemekte
ve anlamaktadir.

Sosyal medya okuryazari olmak; elestirel ve analitik diisiinebilmek, sosyal medyay1
akillica ve etkili kullanabilmek, bu alandaki iceriklerin giivenirliligini 6l¢ctimlemektir. Sosyal
medya okuryazarligi, tipki okuryazarlik gibi belirli bir egitim aldiktan sonra elde edilen bir yeti-
dir. Sosyal medyay1 okumak, bir metni okumadan ziyade; analitik diisiinme, anlama, iliskilen-
dirme, smiflandirma, karsilastirma, ¢dzlimleme, yorumlama, tartisma ve ifade etme gibi bir
takim fiilleri gergeklestirme becerisine sahip olmayi igermektedir (Potter akt. Bilici, 2014:35).
Sosyal medyadaki igerikleri okuyabilen kisi, ayn1 zamanda elestirel okuma da yapmis olmakta-
dir. Sosyal medya okuryazarligi; sosyal medyadaki riskleri fark edebilmek, sosyal medyay aktif
ama kontrollil kullanabilmek, sosyal medyadaki iletilerin gdriinen amaci ile birlikte arka plan-
daki diger amaclar1 gérebilmek gibi bir takim caligmalar1 igermektedir. Sosyal medya okuru bir
kisi, sosyal medyaya tek bir perspektiften bakmak yerine ¢esitli agilardan bakmaktadir. Sosyal
medya okuryazarligi da bunu gerektirmektedir. Sosyal medya okuryazarligi sadece sosyal med-
ya uygulamalarim kullanmak degil, sosyal medyaya elestirel bakarak, sosyal medyay aktif kul-
lanmaktir.

Elestirel yaklasim, gerek geleneksel gerekse sosyal medya egitiminde kendini yiicel-
ten bir yaklagimdir. Sosyal medya okuryazarliginda elestirel yaklasimin amaci, elestirel bir bi-
ling olusturmaktir. “Elestirel analiz, karsilastirma ve zitliklar ile gerceklestirilmektedir. Sosyal
medyada sunulan bilgi ile alternatif kaynaklardaki bilgiyi karsilastirarak, iletideki bilginin karsi-
likl1 zitliklar1 bir arada verip vermedigine, hangisini olumlayip hangisini reddettigine bakilmak-
tadir” (Hobbs ve Jensen akt. Bilici, 2014:51). Bireyi sosyal medyanin zararli etkilerinden sa-
kinmay1 amaglayan korumaci yaklasimdan ziyade, bireyi sosyal medya karsisinda aktiflestirme-
yi hedefleyen elestirel yaklasimin 6n plana ¢ikarilmasi gerekir. Elestirel sosyal medya okurya-
zarhiginda kisiler neyin dogru olup olmadigina kendileri karar vermektedir. Bireyler edindikleri
sosyal medya okuryazarligi yetisiyle sosyal medyadaki riskleri gézlemleyebilecek ve elestirebi-
lecektir. Dolayistyla bu siire¢ zarfinda aktiflesen bireyler, sosyal medyadaki iletileri ¢oziimleye-
rek yorumlayabileceklerdir.

“Medya kullanimlarini planlamak ve medya kullanimlarini izlemek i¢in medya giin-
liigl tutmak medya okuryazarligi agisindan oldukg¢a yararlidir” (Hogan akt. Bilici, 2014:261).
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Ayn yontem sosyal medya okuryazarlig1 icinde gecgerli olabilir. Sosyal medya kullanimlarini
planlamak ve sosyal medya kullanimlarini, sosyal aglarda gegirilen vakti takip etmek i¢in med-

ya giinltigii yararl olacaktir. Sosyal aglarda yapilacaklar1 ve ne kadar vakit gecirilecegini plan-
lamak ve plana ne kadar uyuldugunu izlemek i¢in sosyal medya kullanimlarim giinliige yazmak
onem arz etmektedir. Plana ne kadar uyulup uyulmadigini takip eden kisi zaman yonetimi konu-
sunda kazanimlar saglayacaktir.

“Tapscott’a gore, yeni kusak dijital teknolojiler konusunda oldukga bilgilidir. Bir
sistemi kullanmay1 bilmek, hatta 6zel yazilimlarla kodlar yazarak sistemin ¢alismasini degisti-
rebilecek kadar derin bilgi ve ilgi sahibi olmak ayridir, onu kendi yararlar1 dogrultusunda biling-
li bir sekilde kullanmak ayridir. Konuya iliskin 6rnek vermek gerekirse; bir hacker ¢ok iyi yazi-
lim bilgisine sahipken, bilgisayar okuryazar1 degildir. Eger okuryazar olsaydi biitiin giliniinii
bilgisayar karsisinda gecirerek hem fiziki hem de psikolojik olarak sagligim tehlikeye atmazdi”
(Bilici, 2014:273).

Bireyler genellikle sosyal medyanin kendileri lizerinde etki etmedigini, baska kisile-
rin ya da belirli tip insanlarin {izerinde etkisi oldugunu diisiinmeye egilimlidirler. Fakat iyi bir
sosyal medya okuryazari olan, elestirel yetisini gelistiren ve sorgulayan kisiler, bu yanlis diisiin-
ceden kurtulmaktadir. Iste sosyal medya okuryazarligi egitiminin baslica amaci da kisileri bu
elitizm durumundan kurtarmaktir.

GENCLERIN SOSYAL MEDYAYI HANGi AMACLA KULLANDIKLARI-
NI, SOSYAL MEDYAYI BiLINCLi KULLANMA VE SOSYAL MEDYA BAGIMLILIK
DUZEYLERINi BELIRLEMEYE YONELIK BiR ARASTIRMA

Bu boéliimde genglerin sosyal medyay1 hangi amaglarla kullandiklarini, sosyal med-
yay1 bilingli kullanma ve sosyal medya bagimlilik diizeylerini belirlemeye yonelik gergeklestiri-
len nicel arastirmanin detaylar1 ve bulgular1 aktarilacaktir.

Arastirmanin Amaci; “Sosyal medya ¢esitli uygulama 6rnekleri ile bazen bir mik-

rosite, bazen blog, bazen viral bir video, bazen ¢evrimici bir oyun ya da yarisma, bazen de inte-
raktif bir kampanya, genellikle de tiimiinii kapsayan iletisim uygulamalari ile kullanicilarin dav-
raniglarini ve egilimlerini yonlendirmeyi basarmaktadir” (Kusay, 2013:136). Calismada incele-
me alani1 olarak sosyal aglar ele alinacak ve irdelenecektir. Bu ¢aligmanin amaci, genglerin sos-
yal medyay1 ne kadar bilingli kullandiklarini arastirmak, genglerin sosyal medyay1 ne amagla ve
hangi araliklarla kullandiklarini ve sosyal medyanin etkisiyle glindelik yasamlarini nasil yon-
lendirdiklerini ortaya koymaktir.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi; Arastirmanin evrenini, Istanbul’da 9, 10, 11,
12. smifta okuyan ve sosyal medya kullanicilar1 olan lise ¢agindaki gengler olusturmaktir. Or-

neklemini ise 9, 10, 11, 12. sinifta okuyan 101 6grenci olusturmaktadir. Bu ¢alismanin anketi
Istanbul i1 Miidiiriiliigii’niin resmi izni almarak Kiigiikcekmece bolgesindeki lise dgrencilerine
uygulanmstir.

Veri Toplama Araclari; Kisisel 6zelliklere iliskin sorular; katilimcilarin cinsiyetleri,

yaslari, siniflari, sosyal medya kullanimlari, sosyal medya kullanim araglari, giinliik sosyal
medya kullanimlari, giinliik uygulama kullanimlar1 ve sosyal medya kullanim amaglarina ait
verilerin toplanmasina yonelik bilgi sorularindan olusmaktadir. Sosyal medya okuryazarligi
Olcegi ise 5°1i likert tipinde olup sorulara gore dagilimlari ise; sosyal medyadaki giivenlik sorun-
larmin farkindaligina yonelik faktor grubu 1-23 soru araligi olmak iizere 23 maddeden olugmak-
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tadir. Sosyal medyaya elestirel bakis ve bilingli kullanima yonelik faktor grubu 24-62 soru ara-
l1g1 olmak iizere 38 maddeden olusmaktadir. Bagimlilik belirtilerine yonelik faktdr grubu 63-73

soru araligi olmak tizere 10 maddeden olugmaktadir.

Bulgular ve Yorum; Sorular hazirlanip, 6grenciler tarafindan yanitlandiktan sonra

elde edilen bulgular tablolarla gosterilmis ve bulgularin yorumlanmasi kismina gecilmistir.

Tablo 1: Sosyal Medya Okuryazarhg Olgegine Iliskin Beti

msel Istatistikler

| Bl g 8¢,
£ s S S |c 5
S§ =z| E| 28§
< =
2= £E| £ 2|54
2 b1 s
£ | 2] ] e
Giivenilir/gecerli bir anti-viriis programi kullanmasam fl11 | 12| 28 | 27| 24
bile mobil cihazimda ya da bilgisayarda sakladigim sosyal 3,42+1,
medya hesap sifrelerinin giivende oldugunu diisiiniiriim % 10,7\ 10,4 27, | 26, 23, 27
’ 9 9 7 7 8
Bilgisayarlarda veya mobil cihazlarda sosyal medya he- f |12 | 12 | 21 | 30 | 26 A
saplarina ait sifrelerin otomatik kaydederek saklamanin o | 11, | 11, | 20, | 29, | 25, 3,461,
giivenlik sorunu olusturabilecegini diisliniiriim. % 9 9 8 7 7 32
Is veya okul igin kullanilan bilgisayar veya diger cihazla- f |15 | 12 | 19 | 27 | 28 34
rin kisisel amacl kullanilmas1 veri giivenligini tehlikeye 14. | 11. | 18. | 26. | 27 AL 131
% 1 ) ) ) ) 39
atar. 9 9 8 7 7
Bilgisayari, mobil cihazi veya telefonu satmadan 6nce, f 11 | 27 | 56
. . o . 4,29+0,
fabrika ayalarina getirmek bilgi giivenligi icin gereklidir. 10. | 26. | 55
% | 20|50 ’ ’ ’ 98
9 7 4
Kisilerin, kendilerine ait olmayan mobil cihazlar1 kullan1- | f 5 7 16 | 34 | 39 .
larak ¢esitli islemler yapmasi giivenlik sorununa neden 15. | 33. | 38 3,941,
olur % | 50|69 ’ ’ ’ 13
- 8 7 6
Fotograf paylasma uygulamalar1 ile mobil cihaz kamera- f |11 | 18 | 34 | 20 | 18
sinin senkronize edilmesi giivenlik sorununa neden olur. 10. | 17. |1 33. | 19 | 17 3,16+1,
% 1 ) L) L) L) 23
9 8 7 8 8
Akrabalik iligkilerimi, meslegimi, memleketimi vb. sosyal | f | 16 | 13 | 15 | 35 | 22
B . o ereer s 3,341,
medyada paylastigimda benimle ilgili bilgiye ulasilabilir. 15. | 12. | 14. | 34 | 21
% 1 Ll ) ) ) 37
8 9 9 7 8
Sosyal medya vasitasiyla yaptigim paylasimlara, arkadas- | f | 23 | 17 | 16 | 30 | 15 5 .
larim, takipgilerim, belirledigim kisiler ve listeler disinda- o | 22, | 16, | 15, | 29, | 14, ST,
kilerin ulasamayacagini diisiintiriim. % 8 8 7 9 4l
Sosyal medya mecralarinda paylasilan higbir bilginin gii- f| 4 18 | 34 | 38
vende olmadigimin ve bu bilgilerin yayilabileceginin far- . 17, | 33, | 37, 3’9;;1’
kindaymm. % | 40 | 69 8 7 6
Sosyal medyada tanimadigim kisilerin arkadaglik istekle- f |12 | 10 | 24 | 19 | 36 35641
rini kabul ettigimde giivenligimin tehlikeye girebilecegi- 11 23 | 18. | 35 56£1,
) % | |99 ’ ’ ’ 37
nin farkindayim. 9 8 8 6
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Sosyal medya uygulamalar aracilifiyla yaptigim payla- f |1 20| 14 | 18 | 29 | 20 31541
stmlarin tanimadigim kisiler tarafindan goriilmesinden 19 | 13. | 17. | 28 | 19 ’ ’
% 1 ) ) ) ) 42
rahatsizlik duymuyorum. 8 9 8 7 8
Sosyal medya uygulamalari araciligiyla paylastigim bilgi- | f | 11 | 20 | 25 | 28 | 17
o N 3,2+1,2
lerin, birlestirilip kotii amaglarla kullanilabileceginden o | 10, 19, | 24, | 27, | 16, c
endise ediyorum. % 9 8 8 7 8
Sosyal medya uygulamalart araciligiyla paylastigim fotog- | f | 12 | 11 | 13 | 35 | 30
o oo . 3,59+1,
raflarin bagka kisiler tarafindan kétiiye kullanilabilecegi- o | 11, ] 10, | 12, | 34, | 29, 34
nin farkindayim. % 9 7 7
Konum bilgilerinin ¢esitli mobil uygulamalarla paylasil- f 25 | 31 | 27 35741
masinin giivenlik sorunu olusturabilecegini diisliniiriim. 24, | 30, | 26, ’ ’
% | 89 |89 23
8 7 7
Konum bilgilerinin ¢esitli mobil uygulamalarla paylasma- | f | 6 5 33 | 35 | 22 36141
dan o6nce bu bilgileri gorecek kitlenin sinirlandirilmasinin . 32, | 34, | 21, ’ 07 ’
gerekli oldugunu diistiniiriim. % | 59 | 50 7 7 8
Sosyal medya uygulamalarini kullandigim siire boyunca f |13 |17 | 26 | 24 | 21
olusturdugum tiim verileri sildigimde ve uygulamayi kal- 12 116 |25 | 23 | 20 3,23+1,
dirdigimda dahi, bu uygulamanin bilgilerimi saklayabile- | 94 ' ' ' ' ' 31
e 9 8 7 8 8
cegini diislinliyorum. 132
Sosyal medya uygulamalarini ytiklerken kabul ettigim f 5 8 41 | 25 | 22
erisim izinlerinin, bu uygulamalari kullandigim siirece 35410
giivenlik sorununa sebep olabilecegini (kullaniciya sor- 40, | 24, | 21, ’ ’
. % | 50|79 7
maksizin paylasim yapma, goriintii veya ses kaydi yapma 6 8 8
vb.) biliyorum.
Sosyal medya uygulamalarinin, kullanici bilgilerini ve fl 9 11 | 30 | 37 | 14
yapilan paylagimlar ¢esitli kurumlarla (reklam, pazarlama . 10, | 29, | 36, | 13, 3’316;1’
vb. kullanmalart i¢in) paylasabileceginin farkindayim. % | 89 7 6 9
Bazi sosyal aglarda mesajlagtigim kisilerin konumumu f| 12 20 | 36 | 27
o . . 3,59+1,
ogrenebileceklerinin farkindayim. 11 19. | 35. | 26
% i 5,9 1 1 1 27
8 6 7
Konum bilgisinin paylasilmasiyla birlikte yakinlarda bu- f 10 | 25 | 38 | 21
lunan bir magaza ile ilgili reklam igeren mesaj alinmasinin . 24, | 37, | 20, 3’515:1’
tesadiif olmadiginin farkindayim. % | 69 | 9.9 8 6 8
Sosyal medya uygulamalarin giivenlik ayarlarinda gecen fl| 5 9 29 | 41 | 17 .
ifadeleri tamamen anltyorum. 28 | 40 | 16 3,551,
% | 50| 89 ’ ’ ' 03
7 6 8
Sosyal medya uygulamalarin giivenlik ayarlar ile ilgili f 8 14 | 28 | 26 | 25 34641
bilgileri ¢ok dikkatlice okur ve uygularim. 13. | 27. | 25. | 24 ’ ’
% 7,9 ’ ’ ’ ’ 23
9 7 7 8
Sosyal ag hesaplarinin birbirine baglanmasinin bilgi gii- f |13 | 10 | 21 | 35 | 22 .
venligi i¢in problem yaratabilecegini, bu hesaplardan biri- o | 12, 20, | 34, | 21, ’ o9 ’
nin bagkasi tarafindan ele gegirilmesiyle, o hesapla iliski- % 9 9.9 8 7 8
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lendirilmis diger hesaplarin da riske girebilecegini biliyo-
rum.

Sosyal medya uygulamalar ile ilgili haberleri takip etmek | f | 8 7 24 | 38 | 24 36041
gerektigini diisiiniiyorum. ’ ’
Yy % | 79 | 6.9 23, | 37, | 28, 16
8 6 8
Sosyal medyadaki paylasimlar ile ilgili medyada yer alan f| 7 7 24 | 39 | 24
olumsuz haberleri dikkate alir, konuyla ilgili dnlem alirim. 23 | 38 | 23 3,651,
% |69 |69 ’ ’ ’ 13
8 6 8
Ele gegirildiginde rahatsiz olabilecegim verileri sosyal ag f 2 7 17 | 42 | 33
hesaplarimda bulundurmamaya dikkat ederim. 16. | 41. | 32 3,960,
% | 20|69 ’ ’ ’ 98
8 6 7
Herhangi biri tarafindan internette arandiginda, sosyal f |11 | 20 | 30 | 26 | 14
o . 3,12+1,
medyada hakkimda ne kadar bilgiye erisilecegini arastiri- % 10, | 19, | 29, | 25, | 13, 5
yorum. lols | 7|79
Sosyal medya hesaplarim i¢in kullandigim sifrelerimi bazs | f | 31 | 15 | 16 | 27 | 12 5 7441
kimselerle paylasiyorum. o 30, | 14, | 15, | 26, | 11, ’74 A:ft ’
798|709
Sosyal ag hesaplarinda kisisel (egitim / ig / akrabalik ilig- f |27 | 15| 21 | 21 | 17
kileri / memleket vb.) bilgilerimi paylasiyorum. y 26, | 14, | 20, | 20, | 16, 2’8;:1’
’ 8 | 8 | 8
Web sitelerine iiye olmak yerine sosyal aglar ile giris f 35 | 34 | 18 34941
yapmay1 tercih ederim. 34. | 33. | 17 ’ ’
% |69 |69 ’ ’ ’ 08
7 7 8
Sosyal medya uygulamalarindaki her tiyeligim veya hesa- | f | 12 | 19 | 26 | 26 | 18
. . 3,19+1,
bim i¢in farkl bir sifre kullanirim. % 11, | 18, | 25, | 25, | 17, 07
lol 8| 7|78
Sosyal medyada sahte profilimin olusturulup olusturulma- | f | 16 | 15 | 23 | 29 | 18
digini belli araliklarla kontrol ederim. o | 15, | 14, | 22, | 28, | 17, 3’1;;;1’
& 8 9 8 7 8
Sosyal medya ile yapilan goriismeler baskalar tarafindan f 6 13 | 20 | 37 | 24 .
izlenebileceginden paylastiklarima dikkat ederim. 13. | 20. | 37. | 24 3,6+1,
% 6, 0 1 1 1 1 6
0 0 0 0
Sosyal medya uygulamalarinda yer alan mesajlarin dogru- | f | 12 5 22 | 28 | 34 :
luguna ve yanlishigina kendim karar verebilirim. 11 21. | 27. | 33 3,661,
% ' 150 ’ ’ ' 31
8 7 7
Sosyal medya uygulamalarinda yer alan mesajlarin hangi f 6 30 | 36 | 22
amaclarla (sosyal sorumluluk, tiiketim, bilgi verme eglen- . 29, | 35, | 21, 3’5191i1’
dirme vb.) olusturuldugunu fark ederim. % | 69159 7 6 8
Sosyal medyadaki paylasimlarda kanuni ve etik kurallara f |12 | 17 | 30 | 31 | 11
bagl kalinip kalinmadigini takip ederim. 11. 1 16. |1 29. | 30. | 10 3,121,
Y 9 | 8 | 7 | 7 | 9 | 18
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Sosyal medyada paylasilanlara elestirel bir bakis agisiyla f 6 10 | 35 | 29 | 21 34941
bakarim. 34,128 |20 | .,
0 ) ) ) 11
% | 59 | 99 7 7 g
Sosyal medyada paylasilan mesajlardaki anlamlar1 ¢6ziim- | f 7 4 32 | 32 | 26
lemede yeterlilige sahibim. 31. | 31 | 25 3,65+l
% |69 |40 ’ ’ ’ 12
7 7 7
Sosyal medyada paylagimlarinda yapilan gizli reklami f| 6 8 | 42 | 27 | 18
fark ederim. Lo | 70 4 |26 |17 3,403;1,
1T e | 7| 8
Sosyal medyada paylagilan mesajlara olumlu ve olumsuz fl| 11 6 31 | 35 | 18
tepki veririm. 10 30 | 34, | 17 3,431,
% ' 159 ’ ' ’ 18
7 7 8
Sosyal medyadaki olumsuzluklarindan korunma konusun- | f 14 | 30 | 31 | 17
da onerilerde bulunurum. 13. | 29 | 30 | 16 3,331,
% 8,9 1 1 1 1 18
9 7 7 8
Sosyal medyada karsilastigim bilgilerin dogru olupolma- | f | 6 | 15 | 36 | 23 | 21 |
digina karar vermek i¢in farkli kaynaklari incelerim. 14. | 35 | 22. | 20 3,381,
% 5,9 ) ) ) ) 15
6 8 8
Gortigsmek istemedigim kisiden gelen mesajlar1 ya da di- f 3 24 | 25 | 40 38041
ger kaynaklar1 engelleyebilirim. 2 24 ’ ’
% | 3,0 | 89 3 )39 12
8 8 6
Sosyal medyayi nasil giivenli kullanacagima dair bilgileri | f 4 6 32 | 30 | 29
bulabilirim. ol a0 o9 30 |28 |28 3’75;[1’
1A S g
Sosyal medyanin yarattig1 gdsteri kiiltiiriinlin bir pargasi f 6 10 | 22 | 30 | 33
e . o 3,731,
degilim, bu konuda kendimi koruyabilirim. 21. | 29 | 32
% 59|99 ’ ’ ’ 19
8 7 7
Mahremiyetimi zedeleyecek paylagimlara sosyal medya fl11 9 19 | 20 | 42
hesaplarimda yer vermem. 10 18. | 19. | 41 3,7241,
0/0 1 8,9 L) L) L) 37
9 8 8 6
Her seyi sosyal medya iizerinden paylagsmam. f |10 | 10 | 22 | 22 | 37 36541
21, | 21, | 36, | L
o i) i) i) 33
% | 9,9 | 99 3 3 5
Ahlaki olmayan paylasimlar i¢eren hesaplardan ya da bu f| 6 10 | 20 | 23 | 42 4
tiir igerikleri paylasan kisilerden rahatsiz olurum. 19 | 22. | 41 3,841,
% 59|99 ’ ’ ’ 24
8 8 6
Risk olusturacak paylagimlar i¢ceren hesaplardan ya da bu f 5 9 14 | 34 | 39
tiir igerikleri paylasan kisilerden rahatsiz olurum. 13. | 33. | 38 3,921,
% | 50 | 89 ’ ’ ' 15
9 7 6
Ahlaki olmayan paylasimlar igeren hesaplar1 ya da bu tiir fl| 11 5 18 | 31 | 36 | 3,75+1,
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icerikleri paylasan kisileri engellerim. 10, 17, | 30, | 35, 29
% 50
8 7 6
Risk olusturacak paylasimlar igeren hesaplari ya da bu tiir | f 12 | 23 | 25 | 33 36041
icerikleri paylasan kisileri engellerim. 11. 1 22. | 24. | 32 ’ ’
% 7,9 1 1 1 1 27
9 8 8 7
Sosyal medyada yer alan reklamlar marka satin almadav- | f | 12 | 13 | 30 | 25 | 21 15
ranigim iizerinde etki yaratmaz. 11 1 12. 1 29 | 24. | 20 3,31,
% 7 1 1) 1) 1) 7
9 7 8 8
Sosyal medyada stirekli olarak karsima ¢ikan reklamlar- f 16 | 26 | 21 | 31
dan ve linlii/taninmus kisilerin tanittigi tirtinlerden etkile- 3,52+1,
. e . 15, | 25, | 20, | 30,
nerek aligveris yapmam ya da bir {irlin alacaksam giivenir- | % | 6,9 ; ; 27
liligini aragtiririm. 8 8
Sosyal medyada hesaplarimda yalnizca giindelik hayatta f |12 | 21| 28 | 19 | 21
tanimig oldugum kisiler vardir. % 11, | 20, | 27, | 18, | 20, 3’1:6;[1’
lol 8| 7|88
Sosyal medya kullanimi i¢in planladigim zaman dilimini f |13 |14 | 34|19 | 21 a1
agmam, kendimi kontrol edebilirim. 12. 1 13. 1 33. | 18 | 20 3,211,
% i ) ) ) ) 28
9 7 8 8
Bagka islerim varsa (6dev, sinav, spor...vs) sosyal med- f 4 48 | 21 | 19 i1
yada zaman harcamak yerine var olan zamanimi bu islere . 47, | 20, | 18, 3,421,
ayiririm, iglerimi aksatmam. % | 40 ) 89 5 8 8 02
Sosyal medyay1 kullanmama bende mutsuzluk etkisi ya- f| 8 19 | 43 | 15 | 16 31041
ratmaz. % | 79 | 18 | 42| 14 | 15, 13
1" 8] 6| 9|8
Tanidigim kisilerle sosyal medya {izerinden degil de, yiiz f 6 15 | 37 | 24 | 19 :
ylize goriiserek iletisim halinde olurum. 14. | 36. | 23 | 18 3,351,
% 5, 9 ’ ’ ’ ’ 13
6 8 8
Sosyal medyanin bazi kisilerin yararina ¢alistigini, bazila- | f | 10 46 | 24 | 15 H8i1
rini ise digladigimi diistintirim. 45 | 23. | 14 3,281,
% |99 |59 ’ ’ ’ 11
5 8 9
Sosyal medyada duygusal etki olusturmak i¢in kullanilan f 6 10 | 32 | 38 | 15
tekniklerin, amagladiklar1 ve dogurduklar etkilerin far- . 31, | 37, | 14, 3,46£1,
kindayim. % | 59 | 9.9 7 6 9 05
Sosyal medyanin birey ve toplumu yonlendirmede etkili fl 3 6 | 41| 30 | 21 3.5040
bir kitle iletisim araci oldugunu diisiiniiyorum. 40. | 29. | 20 390,
% | 3,0 |59 ’ ’ ’ 98
6 7 8
Sosyal medyanin doguracagi sorunlari belirleyerek bun- f 9 14 | 23 | 33 | 22 4551
lardan korunma konusunda 6nlemler alirim. 13. | 22. | 32. | 71 3,451,
% 8,9 ’ ’ ’ ’ 23
9 8 7 8
Tiim sosyal medya mecralarinda olmak isterim. f |14 | 12 | 32 | 25 | 18 | 3,21+1,
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13, | 11, | 31, | 24, | 17, 27
%
9 9 7 8 8
Sosyal mecralarda her gegen giin daha ¢ok zaman harciyo- | f | 13 | 13 | 34 | 28 | 13 31541
rum. 12, |12, |33, |27, [ 12, | 7,
% 19
9 9 7 7 9
Sosyal mecralarda planladigimdan daha ¢ok zaman gegi- f |17 | 16 | 22 | 28 | 18 31441
riyorum. 16, | 15, | 21, | 27, | 17, | T
% 35
8 8 8 7
Kisilerle 6ncelikle sosyal medya iizerinden iletisim kura- f |13 |15 | 39 | 25 30041
rim. 12, | 14, | 38, | 24 Tia
0 1 ) ) ) 13
& 9 9 6 8 89
Sosyal medya hesaplarimi ¢ok sik kontrol ediyorum. f 11 | 26 | 33 | 23 35141
10, | 25, | 32, | 22 ’ ’
0 ) ) ) ) 19
% | 7.9 7 7 8
Sosyal medyay1 kullanamadigimda mutsuz oluyorum. f| 16 35 | 28 | 13 31341
15 34, | 27, | 12 ’ ’
0 i ) ) ) 23
% 8 89 7 7 9
Sosyal medya kullanimi bende tatmin duygusu yaratiyor. f |10 | 15 | 35 | 28 | 13 31941
14, | 34, | 27, | 12 ’ ’
0 ) ) ) ) 15
%] 99 9 7 7 9
Sosyal medyada daha az vakit gecirmek i¢in ¢aba sarf f |12 | 14 | 40 | 25 | 10 30741
ediyorum. 11, | 13, | 39, | 24, o
% 9,9 12
9 6 8
Sosyal medyay1 problemlerden kagmak ya da bunalim, f 10 | 52 | 20 | 10 31041
kaygiy1 veya caresizligi bastirmak i¢in kullanirim. 51. | 19 ’ ’
% |89 |99 ’ 199 02
5 8
Paylagilanlar1 diistinerek, tekrar sosyal medyada olmak f 6 9 41 | 26 | 19 34341
i¢in sabirsizlaniyorum. 4 2 1 ’ ’
% |59 |89 0 > 8, 08
6 7 8
Sosyal medyaya girmedigimde kendimi rahatsiz, keyifsiz f| 14 5 41 | 18 | 23
veya sinirli hissediyorum. 13 40 | 17. | 22 3,311,
% 9 1 5’0 6 i) 8 i) 8 i) 27

Sosyal medya okuryazarligi 6lgegine iliskin betimsel istatistikler Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 2: Demografik Bilgilere iliskin Dagilimlar

N %
- Erkek 44 43,6
Cinsiyet
Kadin 57 56,4
Yas 14 yas 13 12,9
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15 yas 50 49,5
16 yas 21 20,8
17 yas 17 16,8
1.smmf 16 15,8
Stnifi 2.smif 85 84,2
1 y1ldan az 6 5,9
Sosyal medya 1-2 y1l 18 17,8
kullanimi 3-4 yil 25 24,8
4 yildan fazla 52 51,5
1 saatten az 14 13,9
Sosyal medya hesaplar- 1-2 saat 29 28,7
m giinliik kullanim 3-4 saat 29 28,7
5-6 saat 11 10,9
7 saat ve lizeri 18 17,8
5-10 dakika 12 11,9
Sosyal medyaya harca- 11-30 dakika 36 356
. 31-60 dakika 26 25,7
flan sure 61-120 dakika 16 15,3
121 dakika ve tzeri. 11 10,9

Calismamizda katilimcilarin, %43,6’s1 (n=44) erkek, %56,4’1i (n=57) kadindir. Yas-
lari, %12,9’unun (n=13) 14 yas iken, %49,5’inin (n=50= 15 yas, %20,8’inin (n=21) 16 yas,
%15,8’inin (n=16) ise 17 yastir. Katilimcilarin, %15,8’1 (n=16) 1.sinif iken, %84,2’sinin (n=85)
smiftir. Sosyal medyayr %5,9’u (n=6) 1 yildan az kullaniyor iken, %17,8’1 (n=18) 1-2 yil,
%24,8’1 (n=25) 3-4 yil, %51,5’1 (n=52) 4 yildan fazla kullanmaktadir. Sosyal medya hesaplarini
%13,9’u (n=14) 1 saatten az kullaniyor iken, %28,7’si (n=29) 1-2 saat, %28,7’si (n=29) 3-4

saat, %10,9°u (n=11) 5-6 saat, %17,8’si (n=18) ise 7 saat tizeri kullanmaktadir.

Sosyal medyada, %11,9’u (n=12) 5-10 dakika siire harciyor iken, %35,6’s1 (n=36)
11-30 dakika, %25,7’si (n=26) 31-60 dakika, %15,8’si (n=16) 61-120 dakika, %10,9’u (n=11)

ise 121 dakika tizeri kullanmaktadir.

Tablo 3: Sosyal Medya Hesaplarina Erisim icin Kullanilan Araclara iliskin

Dagihimlar

v

N %
Diger aile bireyleri ile birlikte kullanilan ortak masatistii bilgi- 21 20.8
sayarini kullaniyorum ’
Kendi diziistii bilgisayarimi/tabletimi kullaniyorum 32 31,7
Diger aile bireyleri ile birlikte kullanilan diz istii bilgisaya- 50
r1/tableti kullantyorum ’
Kendi cep telefonumu kullaniyorum 89 88,1
Baska bir kisiye a it ol an cep telefonunu kullaniyorum (aile, 4 40
arkadas vs.) ’
Internet kafe/okul laboratuvari gibi ortamlari kullaniyorum. 8 7,9
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Sosyal medya hesaplarina erisim i¢in kullanilan araglara iligkin olarak, %20,8’1
(n=21) “Diger aile bireyleri ile birlikte kullanilan ortak masaiistii bilgisayarmi kullantyorum”
derken, %31,7’si (n=32) “Kendi diziistii bilgisayarimi/tabletimi kullantyorum”, %5,0’1 (n=5)
“Diger aile bireyleri ile birlikte kullanilan diz iistli bilgisayari/tableti kullaniyorum”, %88,1°1
(n=89) “Kendi cep telefonumu kullantyorum”, %4,0’1 (n=4) “Baska bir kisiye ait olan cep tele-
fonunu kullantyorum (aile, arkadas vs.)”, %7,9’u (n=8) ise “internet kafe/okul laboratuvari gibi
ortamlar1 kullaniyorum” olarak belirtmistir.

Tablo 4: Sosyal Medya Amaclarina Iliskin Dagihmlar

N %
Arkadaslarimla baglanti kurmak igin 99 99,0
Hi¢ tanismadigim kisilerle yeni arkadasliklar kurmak igin 64 64,0
insanlar hakkinda daha fazla bilgi edinmek igin 92 92,0
Bir forum ortaminda fikirlerimi ve gorislerimi paylasmak igin 51 51,0
Gundelik yorumlari, haberleri, olaylari ya da etkinlikleri takip etmek 9 90,0
igin
Herhangi birisiyle randevulasip bulugsmak igin 71 71,0
Siirekli olarak kendi paylagimlarina (fotograf, video) bakmak, kontrol 48 48.0
etmek i¢in '
Kisileri (arkadas, {inlii, hayran olunan kisiler) takip etmek i¢in 51 51,0
Gruplara katilma ya da fan sayfalarina {iye olmak igin 15 15,0
Etkinlikleri planlamak ya da arkadaslarimi davet etmek igin 22 22,0
Ders konulariyla ilgili olarak 6gretim gorevlileriyle iletisim kurmak igin 26 26,0
Ders konulariyla ilgili olarak sinif arkadaslarimla iletisim kurmak igin 48 48,0
Fotograf, muzik, video ya da diger ¢alismalari paylasmak igin 57 57,0
Meslegimle ilgili etkinlikler igin (is aglari, vb) 27 27,0
Ozel ilgi, hobi gruplarina katilmak igin 24 24,0
Alisveris yapmak icin 44 44,0
Oyun oynamak igin 13 13,0
Tartisma ortamlarina katilmak igin 3 3,0

Katilimcilarin, sosyal medya kullanim amaglar1 sorusuna en ¢ok %99,0’u “Arkadas-
larimla baglanti kurmak i¢in”, %92,0’si “Insanlar hakkinda daha fazla bilgi edinmek igin” ve
%90,0°n1 “Giindelik yorumlar1, haberleri, olaylari ya da etkinlikleri takip etmek i¢in” yanitlarini
vermis iken, %3,0’1 en az “Tartigma ortamlarina katilmak i¢in”, %13,0’1 “Oyun oynamak igin”
ve %15,0°1 “Gruplara katilma ya da fan sayfalarina {iye olmak i¢in” yanitini1 vermistir.

SONUC

Calismada genglerin sosyal medyay1 hangi amaglarla kullandiklari, sosyal medyay1
bilingli kullanma ve sosyal medya bagimlilik diizeyleri arastirmanin konusu olmustur. Genglerin
sosyal medyadaki giivenlik sorunlart konusundaki farkindaligi, sosyal medyay:1 bilingli
kullanma diizeyleri ve bagimlilik belirtileri saptanmaya ¢alisilmistir.

Aragtirma kapsaminda 14-17 yas araliginda 101 katilimciya ulagilmistir. Bu
katilimeilarin 44’0 erkek 57’si ise kiz 6grencilerden olusmaktadir. Arastirmanin asil konusu
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olan genclerin sosyal medya okuryazarlik diizeyleri ii¢ kategoride incelenmistir. Genglerin
sosyal medyadaki giivenlik sorunlar1 hakkindaki farkindaligina yonelik sorular 1-23, sosyal
medyaya elestirel bakis ve bilingli kullanima yonelik sorular 24-62 ve bagimlilik belirtilerine

yonelik sorular 63-73 soru araligin1 kapsamaktadir.

Bu c¢alisma kapsaminda genglerin sosyal medya okuryazarligim1 6lgmeye yonelik
olusturulan olgegin giivenilirliginin test edilmesinde Alfa Katsayisindan (Coranbach Alfa)
yararlamlmistir. I¢ tutarhliginin incelenmesi sonrasinda o = 0,899 giivenilirlik degeri elde
edilmistir. Buda 6lgegin yiiksek derecede giivenilir oldugunu gostermektedir.

Sosyal medyaya erisim i¢in kullanilan araglara yonelik maddeler igerisinde; diger aile
bireyleri ile birlikte kullanilan masaiistii bilgisayara, kendilerine ait diziistii bilgisayar/tablete,
diger aile bireyleri ile kullanilan diziistii bilgisayar/tablete, kendilerine ait cep telefonuna, baska
bir kisiye ait olan cep telefonuna ve internet kafe/okul laboratuvari gibi ortamlara yer
verilmistir. Katilimcilarin %88,1 “Kendi cep telefonumu kullantyorum” maddesini isaretlerken,
bu orant %31,7 ortalamayla “Kendi diziistii bilgisayarimi/tabletimi kullaniyorum” maddesi
takip etmistir. Bu sonuglar sosyal medyanin genclerin cebine kadar girdigini ve genglerin sosyal
medyaya erisimde hi¢ sikinti ¢ekmedigini ve her an cevrimici olurken risklere de kapi
actiklarii gostermektedir. Ayrica genglerin kendi kisisel cep teleofonlar1 ve bilgisayar/tabletleri
iizerinden sosyal medyaya erisim saglamasi ebeveynleri tarafindan kontrol edilmesini daha giic
kilmaktadir.

Sosyal medya kullanim amaglaria yonelik maddeler icerinde ise; “Arkadaslarimla
baglant kurmak igin” (%99,0), “Insanlar hakkinda daha fazla bilgi edinmek igin” (92,0),
“Giindelik yorumlari, haberleri, olaylar1 ya da etkinlikleri takip etmek i¢in” (90,0), “Herhangi
birisiyle randevulasip bulusmak i¢in” (%71,0) maddeleri en ¢ok isaretlenen maddeler olmustur.
Gorildiigi tizere sosyal medya ve uygulamalari ile kisiler ¢evresiyle yiiz yiize iletisim kurmak
yerine sanal ortamlarda iletisime geg¢mek istemekte ve sosyal medyayr bu dogrultuda
kullanmaktadir. Ayrica sosyal medyanin diger insanlar hakkinda bilgi edinmek i¢in kullanilmasi
da gozetleme kiiltiiriiniin boyutlarin1 bizlere gostermektedir. Son olarak kullanicilarm herhangi
birisiyle randevulasip bulusmak i¢in sosyal medyay1 tercih ettigi sonucuna ulasilmigtir. Oysa
sanal ortam kotii niyetli birgok kisiyi i¢inde barindirmaktadir. Bu da basta gengler olmak {izere
diger kullanicilarin risk altinda oldugunu ortaya koymaktadir.

Arastirmaya gore genclerin sosyal medyadaki giivenlik sorunlar1 konusunda yeterli
bilgiye sahip olmadiklar1 ve giivenlik noktasinda kararsiz olduklar1 goriilmektedir. Aragtirmada
yer alan “sosyal medyada tamimadigim kisilerin arkadaslik isteklerini kabul ettigimde
giivenligimin tehlikeye girebileceginin farkindayim” maddesinin ortalama standart sapmasi
3,56+1,37 cikarken, “sosyal medya uygulamalari araciligiyla yaptigim paylasimlarin
tanimadigim kisiler tarafindan goriilmesinden rahatsizlik duymuyorum” maddesinin ortalama
standart sapmas1 3,15+1,42 degerindedir. Buna gore gengler sosyal medyada tanimadiklar
kisilerin arkadaslik isteklerini kabul ettiklerinde giivenliklerinin tehlikeye girebileceginin
kismen farkinda olsalar da sosyal medyada yapmis olduklar1 paylasimlarin yabanci kisiler
tarafindan goriilmesinden rahatsizlik duymamakta ya da bu durumda kararsiz kalmaktadirlar.
Yine aragtirmada yer alan “sosyal medyada paylasilanlara elestirel bir bakis acisiyla bakarim”
maddesinin ortalama standart sapmasi 3,49+1,11 ¢ikmustir, yani gencler elestirel bakis agisi
yoniinden kararsizdirlar. Oysa cinsellige ya da siddete yonelik icerikler sosyal medyada kimi
zaman {istii kapali bir bigimde karsimiza ¢ikmaktadir. Internet veya sosyal medyada iinliilerin
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ciplak resimlerinin yayilmasi, cinsel iliski veya taciz olaylarina yonelik haberlerin yer almasi,
pornografik hesaplarin bulunmasi, basta mankenler olmak iizere iinliilerin bedensel 6zelliklerine
yer verilmesi, evlilik dig1 iliskilere ya da escinsellige yonelik haberlerin yer almasi, transseksiiel
kisilerin fenomenleserek giinliik hayatlarinin yogun kitlelerce takip edilmesi gibi pek ¢ok durum
sayilabilmektedir. . Bu tiir igerikler, toplumsal normlar1 degistirmekle beraber, genclerin
davranig bigimlerini de etkilemektedir. Genglerin bu tiir igeriklere karsi kendini korumasi ve
elestirel bir bakis agisiyla icerikleri tiilketmesi adina sosyal medya okuryazarligi edinimini
kazanmasi olduk¢a 6nem arz etmektedir.

Genglerin sosyal medyay1 bilingli kullanma konusunda da yetersiz olduklar
arastirmaca saptanmistir. Oyle ki arastirmada yer alan “sosyal medyada paylagimlarinda yapilan
gizli reklami fark ederim” maddesinin ortalama standart sapmasi 3,43+1,06 ¢ikmistir. Bu sonug
genclerin gizli reklamlar fark etme konusunda yeterli bilgiye sahip olmadiklarint ve bu konuda
kararsiz kaldiklarin1 gostermektedir. Oysa sosyal medya ve uygulamalari, eskiye oranla bizi
cepegevre sarmig ve etkisini artirmistir. Gozetleme, teshir, popiilezmin kapilari sonuna kadar
acilmigtir. Arastirmaya gore “sosyal medyanin birey ve toplumu yonlendirmede etkili bir kitle
iletisim araci oldugunu diisiinliyorum” maddesinin ortalama standart sapmasi 3,59+0,98’dir. Bu
sonu¢ genglerin, sosyal medyanin etkileri noktasinda kismen bilingli oldugunu gosterse de
“sosyal medyanin doguracagi sorunlar1 belirleyerek bunlardan korunma konusunda 6nlemler
alirim” maddesinin ortalama standart sapmasinin 3,45+1,23 ¢ikmasi, sorunlarin kismen farkinda
olan gengclerin bu sorunlara yonelik 6nlemler alma noktasinda yetersiz oldugunu gostermektedir.

Genel olarak arastirmaya bakildiginda ise gencler sosyal medyay: elestirel bakis
acis1 c¢ergevesinde bilingli bir sekilde kullanma konusunda kararsiz kalmistir. Bu durum
genclerin bu konuda yeterli bilgiye sahip olmadiklarini ve kendilerini sosyal medyanin
risklerine karsi koruyabilme konusunda yetersiz olduklarini géstermektedir. Sosyal medyanin
dogru bir sekilde kullanilmasina yonelik tam bir biling olusturulmamasi, vahim sonuglarin
dogmasina neden olabilmektedir. Bir¢ok kisi sosyal medyada paylasimda bulunurken, her bir
iletinin kimler tarafindan nasil algilanacagini ve yorumlanacagini ya da nasil paylasilacagini ¢ok
fazla diisiinmeden davranmaktadirlar.

Arastirmaya gore genclerin %64,0°1 sosyal medyay1 hi¢ tanigsmadigi kisilerle yeni
arkadagliklar kurmak i¢in kullanmaktadir. Genglerin tanimadig1 ve bilmedigi, kendisine ne gibi
zararlh etkileri olacagini tahmin etmedigi kisileri ekleyerek onlarla etkilesime ge¢mesi, sahtekar
ve cinsel sapkinliklarla karsilagma gibi birtakim sorunlarin yasanmasina neden olabilmektedir.

Aragtirmaya gore sosyal medya okuryazarligl egitiminin basta gengler olmak tiizere
toplumun tiim kesimlerine verilmesi gerektigini sdylemek miimkiindiir. Ciinkii sosyal medya
okuryazarligi genglerin sosyal medya uygulamalarini etkin ve verimli bir sekilde kullanmalarini,
sosyal medyanin riskli ve zararl igeriklerine karsi korunmalarini, sosyal medyanin etkilerinin
anlamalarim ve sosyal medya uygulamlarim1 kullanirken bilingli bir sekilde davranmalarini
hedeflemektedir. Sosyal medyanin yarattigi sorunlarin ortadan kaldirilmasi i¢in sosyal medyay1
dogru kullanmak sarttir. Bu konuda hem sorumluluk sahibi hem de elestirel olmay1 bilmemiz
gerekmektedir. Bu da kisilere sosyal medya okuryazarlik yetisinin kazandirilmasiyla
gerceklesebilir.
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